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Bundesnetzagentur für Elektrizität, Gas 
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen 
Nördeltstr. 5 
59872 Meschede 
 
 
 
 
 
E-Mail: rufnummernmissbrauch@bnetza.de  
Fax:     0291 9955 180 
Ruf:     0291 9955 206 
 
Mitteilung über Rufnummernmissbrauch  
( wie z.B. Dialer, sonstige Verstöße,- jedoch kein Spam- ) 
 

Diese Angaben dienen der Einleitung von Ermittlungen, die ggf. zu aufsichtsrechtlichen Maßnahmen nach 
§ 67 Abs. 1 TKG führen und werden ggf. an andere Behörden oder Diensteanbieter übermittelt, soweit 
dies zur Verfolgung des Rechtsverstoßes erforderlich ist. 

 
1. Angaben zur Person 

Frau Herr Firma ohne Anrede
 

Ansprechpartner  

Vorname  Telefon 1  

Name  Mobil-RufNr.  

Straße / Nr.  / Telefax  

PLZ / Ort  / E-Mail  

 
 

2. Haben Sie sich bereits mit diesem Verstoß an die Bundesnetzagentur gewandt? 
 Ja, Dienststelle / Datum:

 
Bearbeitungsnummer(EB-Nr.) 
 

Nein
 

 
 

3. Bitte tragen Sie hier die betroffene(n) Rufnummer(n) ein: 
 
Falls zu der betroffenen Rufnummer eine Verbindung hergestellt wurde, tragen Sie hier bitte auch die 
Verbindungsdaten ein. 
 

Mehrwertdiensterufnummer      Datum      und    Uhrzeit Verbindungsdauer u. ggf. Erläuterungen 
(auch unter Pkt. 6 möglich) 

 /  

 /  

 /  
Denken Sie daran, dass Sie für die Durchsetzung Ihrer zivilrechtlichen Ansprüche und die hierfür ggf. 
erforderliche Beweissicherung selbst verantwortlich sind. Unterstützung liefern hier Rechtsbeistände 
oder die örtlichen Verbraucherzentralen. 

                                                 
1 Bitte geben Sie die Telefonnummer an, unter der Sie zu den üblichen Geschäftszeiten zu erreichen sind. 

__ 
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4. Bitte geben Sie an, über welches Medium Sie auf die betroffene Rufnummer 
aufmerksam geworden sind (z.B. Internet, Zeitung, Bandansage etc.): 

 
 
 
 
 
 
 
5. Damit wir, falls Sie sich wegen eines Dialers an uns wenden, ggf. weitere 
Maßnahmen einleiten können, bitten wir Sie, uns folgende Nachweise zu liefern: 

( z.B.: Dateien, Programm *. exe  (auf Datenträger); Eintrag im DFÜ, Einzelverbindungsnachweis, 
Bildschirmausdrucke) 

 
  Dialer.exe als ausführbare Datei auf CD oder Diskette 
 

  Internetseite (http://www.........) ggf. als Screenshot 
 

  ungekürzten Einzelverbindungsnachweis 
 

  Information zur DFÜ 
 

  Sonstige Nachweis wie zB. Screenshots, log-Dateien, 

 
Geben Sie uns hier bitte die Internetadresse oder –seite an, von der Ihres Erachtens der Dialer 

heruntergeladen wurde:  

http://................................................................................................................ 
 
 

6. Raum für weitere Hinweise und Erläuterungen: 
 

 
Hiermit bestätige ich die Richtigkeit der oben gemachten Angaben. 
 
 
 
 
   
Ort / Datum Unterschrift 

 
Anlagen

 

 


	Ansprechpartner: 
	Vorname: 
	Telefon 1: 
	Name: 
	MobilRufNr: 
	Telefax: 
	EMail: 
	Ja Dienststelle  Datum: 
	BearbeitungsnummerEBNr: 
	Verbindungsdauer u ggf Erläuterungen auch unter Pkt 6 möglich: 
	MehrwertdiensterufnummerRow2: 
	Verbindungsdauer u ggf Erläuterungen auch unter Pkt 6 möglich_2: 
	MehrwertdiensterufnummerRow3: 
	Verbindungsdauer u ggf Erläuterungen auch unter Pkt 6 möglich_3: 
	aufmerksam geworden sind zB Internet Zeitung Bandansage etc: 
	Dialerexe als ausführbare Datei auf CD oder Diskette: Off
	Internetseite httpwww: Off
	ungekürzten Einzelverbindungsnachweis: Off
	Information zur DFÜ: Off
	6 Raum für weitere Hinweise und Erläuterungen: 
	Frau: Off
	Herr: Off
	Firma: Off
	Ort: 
	Straße: 
	Hs: 
	Nr: 

	PLZ: 
	ohne Anrede: Off
	Ja, Dienststelle: Off
	nein, nicht an BNtzA gewandt: Off
	MehrwertdiensterufnummerRow1: 
	Datum 2 der Verbindung: 
	Datum 1 der Verbindung: 
	Uhrzeit 2 der Verbindung: 
	Ort  Datum: 
	http// - Internetseite: 
	Uhrzeit 1 der Verbindung: 
	Sonstige Nachweis wie zB Screenshots logDateien: Off
	Anlagen: Off
	Datum 3 der Verbindung: 
	Uhrzeit 3 der Verbindung: 


