
Anlage 3 zur NBS-BT 2026 – Rail Service Center Dortmund-Eving (Stand 13. Dezember 2026)

Liste der Ansprechpartner

1 Ansprechpartner des EIU

Die  nachfolgend genannten Stellen  sind die  Ansprechpartner  der  Siemens Mobility 
GmbH  als  Eisenbahninfrastrukturunternehmen  (EIU)  für  die  Nutzung  der 
Serviceeinrichtung Rail Service Center Dortmund-Eving (EDEVW). Anfragen, Anträge 
und Mitteilungen sind stets an die allgemeine Kommunikationsadresse zu richten (Punkt 
3.1.1 NBS-BT). Die betrieblichen Rufnummern entsprechen den Angaben in Anlage 2 
(Streckenbuch, Betriebsstellenbuch und La EDEVW).

Anliegen Zuständige Stelle Erreichbarkeit Bezug

Allgemeine 
Kommunikation: 
Anfragen, Anträge 
und Bestellungen, 
Mitteilungen, Entgelt- 
und 
Rechnungsfragen, 
Widerspruch gegen 
den Saldo des 
Anreizsystems

Siemens Mobility GmbH
Rail Service Center 
Dortmund-Eving
Betriebsleitung
Bornstr. 279, 44145 
Dortmund

E-Mail: 
rail.infra.mobility@siemens.com

3.1.1, 
3.1.2, 
5.3.6, 7.1.1 
NBS-BT

Planung und 
Abstimmung: 
Voranmeldung der 
Zu- und Abführung, 
Sicherheitsunterweis
ung, Vermittlung der 
Ortskenntnis

Disposition Bahnbetrieb 
EDEVW

E-Mail:
edevw.dispo.mobility@siemens.com

2.6.1, 
2.7.1, 
2.7.2 
NBS-BT

Zutritt und 
Anmeldung am 
Standort (Personal 
des 
Zugangsberechtigten
, Triebfahrzeugführer 
bei Ankunft und 
Abfahrt)

Disposition Bahnbetrieb 
EDEVW

E-Mail:
edevw.dispo.mobility@siemens.com
Meldung Tf bei Ankunft und Abfahrt 
mit Zugfahrt: Pforte, Tel. 0231 
720908-20

2.4.3 
NBS-BT; 
Anlage 2.1

Betriebsführung und 
betrieblich dringende 
Fälle: Zug- und 
Rangierfahrten im 
Bereich EDEVW, 
Störungen, 
Nichtverfügbarkeit, 
Unfälle und 
gefährliche 
Ereignisse

Weichenwärter EDEVW 
(Stellwerk MSR 32, 
ständig besetzt)
Stelle des EIU im Sinne 
von Punkt 5.1.3 NBS-AT

Tel.: 0231 720908-11
GSM-R: 8508573
Mobil (GSM-R): 01835 8508573
E-Mail:
rsc-edev-ww.mobility@siemens.com
Dokumentation in Textform an 
rail.infra.mobility@siemens.com

5.1.2, 5.1.3 
NBS-AT; 
5.3.2, 
5.3.3, 
7.1.2 NBS-
BT; 
Anlage 
2.2, 2.3

Fragen der sicheren 
Betriebsführung auf 
der Infrastruktur des 
EIU

Eisenbahnbetriebsleiter 
(EIU) RSC Dortmund-
Eving

E-Mail: 
rail.infra.mobility@siemens.com
in dringenden Fällen über den 
Weichenwärter EDEVW

2.5.1 NBS-
BT
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Anliegen Zuständige Stelle Erreichbarkeit Bezug

Information des EIU 
über geplante 
Instandhaltungs- und 
Baumaßnahmen 
sowie Ad-hoc-
Maßnahmen

Betriebsleitung RSC 
Dortmund-Eving 
(Absender)

E-Mail an die vom 
Zugangsberechtigten benannte 
Kontaktadresse, La und/oder Betra; 
Ad-hoc-Maßnahmen telefonisch

1.5 NBS-
BT

Netzseitige Zufahrt 
und Zugtrassen für 
die Zu- und 
Abführung

DB InfraGO AG als 
Betreiber der 
Schienenwege

nach den Nutzungsbedingungen der 
DB InfraGO AG

7.2 NBS-
BT

 

2 Ansprechpartner des Zugangsberechtigten

Der Zugangsberechtigte benennt im Antrag eine Kontaktperson (Punkt 3.3.1 Buchstabe f 
NBS-BT) sowie die Person(en) bzw. Stelle(n), die befugt und in der Lage sind, binnen 
kürzester  Zeit  betriebliche  Entscheidungen  zu  treffen  (Punkt  5.1.3  NBS-AT). 
Änderungen teilt er dem EIU unverzüglich in Textform mit.

3 Aktualisierung

Personenbezogene Ansprechpartner werden im Einzelvertrag benannt. Diese Liste wird 
auf der Webseite des EIU in der jeweils gültigen Fassung veröffentlicht (Punkt 8.2 NBS-
BT).
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