raan e ToBKUNdentoaming-Wisderverkaulszugang

Standardangebot fiir den

GroBkundenroaming-Wiederverkaufszugang.
AN
fs% e
, N,
zwischen der - \ "o

Georg-Brauchle:Ring 2 A
80992 Miinchen

- nachstehend kurz ,,Access Seeker* -

Seite 1 von 19



Smmﬁemmmmmm

Index

1 Auslegung und DefinitioN@N ............c.ooooeiiieoeeee oo 3
2 Zugang ZUm SYSTEM ...c.ooiuiiiiieeeeee e 4
3 Vertragsdauer und KUNAiQUNG .........ccoooveeeeeeeeeereeee oo 5
4 Lieferung und Nutzung von SIM-Karen..............ocooeeeemeoeeoeoeeooeoeo 6
S5 Tarif und ZahlIUNgen........coooiiiiiieeeeeeeeee e 8
B KUNAENSEIVICE .......oomiiiiiieeeteee e e 9
7 Lizenz von TelefOnica GErMany ............ccc.couocuiececrereceneereenins s baeneeces ‘

8 Verpflichtungen und Zusicherungen des Access Seekers........ . 1&

9 Zustandigkeiten von Telefonica Germany
10 Vertrieb der Mobilfunkdienstleistungen
11 Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien von Telefénica Ge
Ubermittlung von Datensatzen

Salvatorische Klausel
22 Partnerschaft .......... ;
23 Verzicht................
24 Anderungen...7. I
Umfassender Charakter /

Seite 2 von 19



andar ge ur del T u roaming-vwi erkaurszugang

VORBEMERKUNG

Dieses Standardangebot fir den GroBkundenroaming-Wiederverkaufszugang wie in
Artikel 3 der Verordnung (EU) Nr. 531/2012 (nachstehend kurz ,Roaming-Verordnung®)
des Europdischen Parlaments und des Rates lber das Roaming in o&ffentlichen
Mobilfunknetzen in der Union (nachstehend kurz »Roaming-Verordnung“) vom 16. Mai
2012 definiert wird von Telefénica Germany zur Einhaltung der Anforderungen der
Roaming-Verordnung bezliglich der den GroBkundenroaming-Wiederverkaufszugang
beantragenden Partei (,Access Seeker’) auf der Grundlage der entsprechenden
regulierten GroBkundensétze flir Roamingdienste bereitgestellt.

Ein  GroBkundenroaming-Wiederverkaufszugang ist  die Bereitstellung-. von
Roamingdiensten auf GroBkundenbasis zu regulierten GroBkundensitzen durch éinen
anderen Mobilfunknetzbetreiber (Telefénica Germany) als den Betreiber des:besuchten
Netzes fiir ein anderes Unternehmen (Access Seeker), damit "f’ibtztergs Unternehmen
EWR-weite regulierte Roamingdienste flr seine EU-RoarﬁTﬁgﬁku?"t@en erbringen kann.
Insofern von dem Access Seeker nicht regulierte Roamin@diens@gz B. Roamingnutzung
durch den Kunden des Access Seekers in einen und/oder von eipem Staat auBerhalb
des EWR oder zuséatzliche Dienste im Zusammenhdng, mit Hoaminf wie in der Roaming-
Verordnung definiert) beantragt werden, _\,sf’: It TFelefonica” Germany diese zu
angemessenen Preisen begrenzt auf .die Bedingurigen der internationalen
Roamingvertrdge von Telefénica Germany bereit, sofe

technisch und wirtschaftlich durchfiihrbarist:

dfes fir Telefénica Germany

DIE PARTEIEN KOMMEN WIE FOLGT UBEREIN:

1 Auslegung und Definitionen

1.1 In diesem Vertgag hapgf d chstehenden Woérter und Ausdriicke, sofern der
Kontext nichts anderes erfordert, folgende Bedeutung:

A

ABS VenNaI'lungs;Eé; und Abrechnungssystem von Telefénica Germany
(Administration and Billing System).
.Géschéftstag“;” Tage (auBer Sonnabend und Sonntag), an denen Banken in

Miinchen firden normalen Geschaftsverkehr gesffnet sind.

Kunde(n)*: Kunden des Access Seekers, an die der Access Seeker Roaming wie
in diesem Vertrag definiert weiterverkauft.

JAuslandischer Betreiber: Ein Mobilfunknetzbetreiber, der auBerhalb von
Deutschland Mobilfunkdienste bereitstelit und mit dem Telefénica Germany einen
internationalen Roamingvertrag geschlossen hat.

LAuslandisches System*  Telekommunikationssystem, das von einem
auslandischen Betreiber betrieben wird.

«Missbrauch: Jede missbrauchliche oder unbefugte Nutzung (gleich ob
tatsachlich  oder versucht) von  Telekommunikationsdiensten,  einem
auslandischen System, von SIM-Karten oder Mobiltelefonen, die Nutzung oder
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versuchte Nutzung von Telekommunikationsdiensten, einem auslindischen
System, von SIM-Karten oder Mobiltelefonen mit unlauteren, unehrlichen oder
illegalen Mitteln, gleich zu welchem Zeitpunkt und durch wen.

«nternationaler Roamingvertrag“ Ein Vertrag zwischen Telefénica Germany und
einem auslandischen Betreiber, damit beide jeweils fiir ihre Kunden auf das
System des anderen zugreifen kdnnen.

«2IM-Karte”: Die SIM-Karte (SIM: Subscriber Identity Module, Teilnehmer-
ldentitatsmodul), die bei Verwendung mit einem di
Zugang zu einem auslandischen System erméglicht.

SIM-Kartennummer“: Eine Nummer, die Telefénica Germéqy‘gjeder einzelnen
SIM-Karte zuteilt, welche im Rahmen dieses Vertrages an den Access_Seeker
geliefert wird. PG '

e

sFirmennamen®: Der Firmenname ,02 und/oder Telefénica Germany“ und das
von o2 und/oder Telefénica Germany verwendete und ‘dem ‘Access Seeker
mitgeteilte unterscheidungsfihige Logo oder sonstige Firmennamen oder
unterscheidungsféhige Logos, die gegebénenfalls von 02 und/oder Telefénica
Germany angenommen und dem Access Séek mitgeteilt werden.

1.2 Die Uberschriften in diesem Ve ér besseren lLesbarkeit und

wirken sich nicht auf die Vertra sauslegung aus.

den als T

1.3  Die Anlagen zu diesem \ Grags ell dieses Vertrages ausgelegt und

sind Teil dieses Vertrage&

1.4  Verweise in diesem Vértrag \ QMaige Kommunikationen zwischen den

Parteien bedtirfen der Schriftform

’ 2, }é@g}
2 Zugang zu dem System

2.1  Telefénica Germany wird nur zumutbare Zugangsantrage berticksichtigen. Jeder
Antrag wird nach den Einzelfallumstidnden beurteilt. Insbesondere kann
Telefonica nach eigenem Ermessen einen Antrag ablehnen, dessen
Durchfiihrung einen unangemessen hohen Ressourceneinsatz erfordern wurde
ynd/od”” wenn die Durchfiihrungskosten nicht innerhalb einer angemessenen
Frist, welche die Erstlaufzeit des Vertrages nicht Ubersteigt, wiedereingebracht

wiurden.

2.2 Der Access Seeker hat alle gesetzlichen Bestimmungen einzuhalten. Der Access
Seeker erfillt sdmtliche technischen Standards, die erforderlich sind, um zu
gewahrleisten, dass die Sicherheit, Qualitit und Integritit des Netzes von
Telefénica Germany nicht gefahrdet wird. Telefénica Germany kann nach
eigenem Ermessen weitere Erklirungen zur Einhaltung von Bestimmungen
fordern.
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2.3

24

3.1

3.2

3.3

Um dem Access Seeker den Wiederverkauf von Roamingdiensten an seine
Kunden auf der Grundlage des GroBBkundenroamingzugangs zu den
Roamingdiensten von Telefonica Germany zu ermOglichen, gewéhrt Telefénica
Germany hiermit den Kunden des Access Seekers — vorbehaltlich der
Bedingungen des betreffenden internationalen Roamingvertrages — Zugang zu
jedem der ausldndischen Betreiber, mit denen Telefénica Germany
Roamingvertrage hat.

Dem Access Seeker werden keine Rechte oder Lizenzen, ausgenommen wie
ausdrdcklich in diesem Vertrag dargelegt, gewahrt.

Vertragsdauer und Kiindigung

Dieser Vertrag beginnt mit dem Datum, an dem die letzte U erschrift unter
diesem Vertrag geleistet wird (das ,Datum des Inkraft’fre_t\ens: und endet an dem
Tag ein Jahr nach dem Datum des Inkrafttretens, sofern die_Parteien diesen
Vertrag nicht neu verhandeln oder verlangern.

Jede der Parteien kann diesen Vertrag sotqﬁ St riftlichrkgynqi’i;en, wenn:

(a) die andere Partei eine wesentliche Verl zung ihrer in diesem Vertrag
verankerten Obliegenheiten: oder. Verpflichtungen begeht (einschiieBlich
der Nichtleistung wesentlicher Zahlungen bei Falligkeit und etwaiger
VerstdBe des Access Seekers gegen die in Ziffer 8 verankerten
Zusicherungen und Verpfii btﬁ?ige@) und diese Verletzung nicht innerhalb
von 5 Geschéftstagen nach.dem Datum, an dem die erste Partei der
anderen Partei eine Mitteilung beziiglich dieser Verletzung zugestellt hat,

abstellt; oder

(b) die andere Partei ihre Geschéftstatigkeit einstellt oder ihre Lizenz beendet
wird« oder ein Sequester, Konkursverwalter, Zwangsverwalter oder
Nachlassverwalter (im Fall von Telefénica Germany) oder (im Fall des
“Aeeess Seekers) eine dhnliche Person nach deutschem Recht iber das
/. gesdmte Vermogen oder einen wesentlichen Teil des Vermogens der
betreffenden Partei eingesetzt wird:

\ die %ndére Partei seit Uber 90 Tagen ununterbrochen durch ein Ereignis
héherer Gewalt (wie in Ziffer 17 unten dargelegt) wesentlich an der
tllung ihrer Pflichten aus diesem Vertrag gehindert wird; oder

(d) an einen ihrer Mitarbeiter herangetreten, ihm ein Angebot unterbreitet
oder ein Anreiz geboten wird, (i) eine Vertragsverletzung oder (i) die
Erflllung der Vertragsbestimmungen zu einem frilheren Datum als
vereinbart oder (iii) einen Verzicht auf die Vertragsdauer zu bewirken.

Jede der Parteien kann diesen Vertrag jederzeit schriftlich mit einer Frist von drei
Monaten kindigen, ohne Haftungsfolgen (ausgenommen solchen, die
ausdricklich in diesem Vertrag geregelt werden).
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3.4

3.5

3.6

41

Telefonica Germany ist berechtigt, diesen Vertrag zu klindigen, wenn der Access
Seeker den Dienst nicht innerhalb von drei Monaten ab dem Datum der
Vertragsausfihrung in Betrieb nimmt (sofern diese Nichtinbetriebnahme nicht
durch eine Handlung oder ein Versdumnis seitens Telefénica Germany
verursacht ist) oder wenn sich beim Access Seeker eine Anderung der Kontrolle
ergibt.

Von der Vertragskiindigung bleiben die vor dem Kindigungsdatum entstandenen
Rechte und Pflichten der Parteien unberiihrt.

Bei Vertragskiindigung:

(a) werden alle von dem Access Seeker an Telefonica Germany falhgen
Betrage sofort zahibar. Telefénica Germany stellt de/m Access Seeker
eine Schlussrechnung Uber den Saldo aus, welche geman Ziffer:
bezahlen ist; und

(b)

(i) fallen alle SIM-Kartennummern, die”
aber nicht an Kunden zugetellt eder gesendet
Germany zurlick;

(i) werden alle SIM- Kartennummern wefche Kunden des Access Seekers
zugeteilt wurden, storniert; und & &

(iii) gestattet der Access Seeker die Abschaltung der Kunden, wobei er
Telefonica Germany; ‘eder Haftung, die — gleich in welcher Weise — aus
dieser Abschaltun “‘:entsteht gemaﬂ Ziffer 16 freistellt.

em Ac&se Seeker gesendet,
W§eren an Telefénica

Lieferung und Nut ung von ;SIM-Karten

Telefénica Germany liefert Odéf Jnitilert — vorbehaltlich der Verfiigbarkeit der SIM-
Karten von seinen Zu Sferem:~ die Lieferung von inaktivierten SIM-Karten an den
Access Seeker in der Stlckzahl gemaB den Bestimmungen dieses Vertrages

sowie geman den dem Access Seeker gegebenenfalls von Telefénica Germany

mlt emer an emessenen Frist mitgeteilten Verfahren.

Der Access Seeker hat Telefénica Germany im September eines jeden Jahres fiir
jeden. SIM- Kartentyp eine unverbindliche Jahresprognose auf monatlicher Basis

~ fiir den- Zeitraum des néchsten Kalenderjahres abzugeben. Zusétzlich liefert der

Access Seeker eine verbindliche Quartalsprognose drei Monate vor Beginn des
jeweiligen Quartals. Die Leistungspflicht von Telefénica Germany ist auf 100 %
der verbindlichen Quartalsprognose beschrankt.
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

48
~an den Access Seeker verkaufte neue SIM-Karten nach dem jeweiligen Stand

Die normalen Lieferfristen betragen 12 Wochen ab dem Datum, an dem die
Bestellung des Access Seekers bei Telefénica Germany eingeht. Voraussetzung
fur eine Bestellung ist ein von Telefénica Germany und dem Access Seeker
freigegebener Lettershop sowie die Freigabe des SIM-Profils durch Telefénica
Germany. Die Freigabe eines gednderten SIM-Profils erfordert eine Vorlaufzeit
von mindestens 8 Wochen. Die MindestbesteligroBe fir SIM-Karten betragt
10.000. Die Kosten je SIM-Karte sind in Anlage 1 dieses Vertrages angegeben.

Der Access Seeker verpflichtet sich, alle zumutbaren kaufmannischen
Anstrengungen zu unternehmen, um die gegebenenfalls von Telefd ica Germany
mitgeteilten angemessenen Verfahren im Zusammenhang mit gér \‘Vérﬁ\galtung,
Sicherheit und Nutzung der SIM-Karten einzuhalten. A

Telefénica Germany erbringt fiir den Access Seeker folgende Dienste i‘nw&%zug
auf aktivierte SIM-Karten: Damit der Access Seeker Boﬁrgingdiehste an Kunden
des Access Seekers weiterverkaufen kann, wif L ifm  Zugang zu den
auslandischen Systemen gewéhrt, die von Telefonica ‘Gern Ny geman einem

gultigen und aktuellen internationalen Roamingvertrag mit def betreffenden
auslandischen Betreiber genutzt werden. | |

Telefonica Germany gewahrt dem Accgss Se hiermit Zugang zu dem ABS
und den gegebenenfalls von Tg;é’f’nica Germany mitgeteilten sonstigen
Systemen von Telefénica Germany,s welche . fir die Realisierung des
GroBkundenroamingzugangs wie “irJ dieset e Vertrag definiert erforderlich sind,
insofern ein solcher Zugang-fir die Aktivierupg der SIM-Karten und anderweitig

zur Unterstiitzung der Roarhigg&ien'\éte‘bégétigt wird.

Der Access Seeker erkennt hiermit an, dass er keine Rechte, Anspriiche oder
Anrechte in Bezug auf die Firmenniamen hat und die Firmennamen nicht nutzen
darf, lediglich ausgenommert:dén Fall, dass zwischen den Parteien eine
Markenlizeny;véreinbarung:g@gchlossen wird.

Der Access ngéker, nutzt die Firmennamen oder sonstigen Marken von

Telefénica, Germany gleich welcher Art nirgends auf der Welt ohne vorherige

schriftliche Zustimmung von Telefénica Germany.

Telefomca Gefgi;\aﬁy gewabhrleistet gemaf den nachstehenden Regelungen, dass

| - der Technik frei von Fehlern sind. Unwesentliche Abweichungen von Farbe,

Abmessungen und/oder anderen Qualitits- und Leistungsmerkmalen begriinden
keinerlei Anspriiche vom Access Seeker, insbesondere nicht auf Gewahrleistung.

Die Gewahrleistung von Telefénica Germany gemaB §§ 437, 439 BGB
gegenlber dem Access Seeker ist beschrankt auf 24 Monate ab Lieferdatum. Sie
ist nach Wahl von Telefénica Germany beschriankt auf Lieferung einer
mangelfreien Sache oder Kaufpreiserstattung, jeweils gegen Rickgabe der
mangelhaften Sache oder Beseitigung des Mangels. Im Rahmen der
Nacherflillung gilt der Tausch in héherwertige Produkte bereits jetzt als
akzeptiert. Die Lieferung einer mangelfreien Sache oder Beseitigung des
Mangels setzt keine neue Gewahrleistungsfrist in Gang.
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Tarif und Zahlungen

FUr Nutzungen (wie z.B. Anrufe, SMS, Daten) durch Kunden des Access
Seekers iber auslidndische Systeme wird der Access Seeker Telefénica
Germany samtliche Entgelte, die von den auslindischen Betreibern in Bezug auf
den Zugang zu den ausléndischen Systemen berechnet werden, zusammen mit
den gegebenenfalls von Telefénica Germany im Zusammenhang mit der Nutzung
erhobenen Bearbeitungs-, Verwaltungs- oder sonstigen Gebiihren bezahlen.

Telefénica Germany wird gegeniiber dem Access Seeker, einmalige
Anbindungskosten erheben. Die Héhe der Anbindungskosten ist th’én}gig von
dem technischen Aufwand, der durch die Anbindung des Access Seekers
entsteht, und wird auf der Grundlage einer angemessenen Preisbildung (-fair and
reasonable pricing“) erhoben. Der Betrag wird in der Abrechniin ‘speripq%fhach
Inbetriebnahme der technischen Schnittstelle in Rechnung gest ==

Vom Datum des Vertragsbeginns bis zum Datum der rtragskiindigung stellt
Telefonica Germany dem Access Seeker fiir jeden Kalendé onat (gleich ob voll
oder anteilig) Rechnungen fiir die vom Access Seeker gemaB Ziffer 5.1 an
Telefénica Germany zu zahlenden Entgelte derart, dass der Access Seeker die
Rechnungen jeweils innerhalb der ersten 14:Tagé, des Folgemonats erhait.
Rechnungen kénnen unberechnete Betrige au ‘ormonaten enthalten.

Telefénica Germany stellt Rechhhn*gen fur Nutzungen durch Kunden des Access
Seekers gemaB Ziffer 5.1 derart, dass der Access Seeker diese Rechnungen
innerhalb der ersten 14 Tage. des Monats erhalt, welcher auf den Monat, auf den
sich die betreffende Rechnung bezieht, folgt.

Die in Ziffer 5.1 geﬁgnnten Entgegte sind vom Access Seeker bis zu dem Datum
14 Tage nach dem Datum der von Telefénica Germany ausgestellten Rechnung
zu zahlen (das ,Zahlungsziel).

Ungeachtet éiwaigér énderer Bestimmungen dieses Vertrages kénnen die vom
Access Seeker gemas Ziffer 5.1 zu zahlenden Entgelte jederzeit von Telefénica

Ggrrhany éééihgert werden, wenn Telefénica Germany dies dem Access Seeker

® mindestens einen Monat im Voraus schriftlich angekiindigt hat.

56

5.7

1 T‘elefén:'ig:a Germany wird dem Access Seeker etwaige Anderungen der vom

Access Seeker gemaB Ziffer 5.1 an Telefénica Germany zu zahlenden Entgelte
so friihzeitig wie praktikabel ankiindigen (dies hangt u. a. davon ab, wie frithzeitig
Telefonica Germany die Ankiindigung von dem ausléndischen Betreiber erhalt).

Unbeschadet etwaiger sonstiger Rechtsmittel, die Telefénica Germany
gegebenenfalls zustehen, zahlt der Access Seeker Telefénica Germany, wenn
ein vom Access Seeker vertragsgemafB zu zahlender Betrag nicht vor oder an
dem betreffenden Zahlungsziel in frei verfiigbaren Zahlungsmitteln bei Telefénica
Germany eingeht, auf diesen Betrag Zinsen in Héhe von 8 % per annum (ber
dem Basiszinssatz, und zwar ab dem betreffenden Zahlungsziel bis zum Datum
der tatsachlichen Zahlung solcher frei verfigbaren Zahlungsmittel (beide Daten
jeweils einschlieBlich) (wobei diese Zinsen taglich auflaufen und monatlich
kumuliert sowie auf der Basis der tatsachlichen Tage und eines 365-Tage-Jahres
berechnet werden). Seite 8 von 19
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5.10
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Nach der aktuellen deutschen Gesetzgebung sind alle geméaB diesem Vertrag zu
zahlenden Betrdge nicht USt.-pflichtig. Der Access Seeker verpflichtet sich,
Telefonica Germany in Bezug auf eine nicht riickwirkend anfallende USt., die
gegebenenfalls ordnungsgemaB auf die vom Access Seeker nach diesem
Vertrag an Telefénica Germany zu zahlenden Betrdge féllig wird, zu bezahlen
und zu entschadigen. Der Access Seeker zahlt sdmtliche Einfuhrsteuern,
Abgaben und sonstigen Gebuhren, die nach den geltenden Gesetzen auf die
Einfuhr der SIM-Karten in ein beliebiges Land zu entrichten sind.

Die Reklamation einer Rechnung kann nur innerhalb einer Ausschlussfrist von
drei (3) Monaten nach dem Rechnungseingangsdatum erfolgen, Mit Ablauf der
Ausschlussfrist gilt die betreffende Rechnung als genehmi i
Reklamationen erfolgt sind. '

Im Falle der Erhebung von Reklamationen bleibt der
des gesamten Rechnungsbetrags verpflichtet.

Der Access Seeker stellt Telefénica Germany als:Bedi g dieses Vertrages
bei der Vertragsausfiihrung eine Bankgarantie/-eintage in _einer fir Telefénica
Germany zufriedenstellenden Form pér einen von: Telefénica Germany
festzulegenden Betrag zur Verfigung. Di& Garantie wird dem Access Seeker bei
der Kindigung dieses Vertrages und Zahlung aller an Telefénica Germany
falligen Betrdge oder wenn die Parteien ubereinkommen, dass diese Garantie
nicht langer bendtigt wird, zurlickgegeben, wobei Telefénica Germany das Recht
vorbehalten bleibt, jederzeit etwaige. (iberfdllige Entgelte, die an Telefénica
Germany zu zahlen sind; ads deriﬁfiarangge wiedereinzubringen. Falls Telefénica
Germany eine an sie fallige Zahlung aus der Garantie wiedereinbringt, dieser
Vertrag jedoch weiter.in Kraft bleibt, stelit der Access Seeker Telefénica Germany
innerhalb von sieben Tagen-eine Garantie (iber einen Betrag zur Verfligung,
welcher dem wiedereingebrachten Betrag entspricht, welche Telefénica Germany
dann weiter als Sicherhe h den Bestimmungen dieser Ziffer halt. Stelit der
Access Seeker keine Garantie gemaB dieser Ziffer zur Verfiigung, so ist dies eine
wesentliche Verletzung dieses Vertrages.

Ku/\hc”l,en serviq&

- Der Abcessgfcﬁgeeker ist flir den Kundenservice fiir Kunden des Access Seekers

“verantwortlich. Telefénica Germany Ubernimmt keinerlei Support fiir Anfragen

von Kunden des Access Seekers.
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7.2

8.2

Lizenz von Telefénica Germany

Dieser Vertrag gilt vorbehaltlich des fortbestehenden Rechts von Telefénica
Germany, im Rahmen der ihr nach deutschem Recht erteilten Lizenz
Telekommunikationsdienste in Deutschland zu betreiben (die ,Lizenz“).
Ungeachtet etwaiger anderer Bestimmungen in diesem Vertrag endet dieser
Vertrag automatisch, ohne dass eine der Parteien der anderen haftet —
abgesehen von etwaigen VerstéBen einer der Parteien vor dieser
Vertragsbeendigung sowie von sdmtlichen Verlusten oder Schaden, die dem
Access Seeker gegebenentfalls aufgrund dieser Vertragsbeendig\gn_hx(sofern die
Vertragsbeendigung auf eine Handlung oder Leistungsstérungngon Telefonica
Germany zurlckzufiihren ist) entstehen —, wenn die Lizenz&odégdas R sht von
Telefénica Germany, im Rahmen der Lizenz die Telekommunikationsdienste in
Deutschland zu betreiben, zu irgendeinem Zeitpunkt zurlickgezogen oder beendet
und nicht gleichzeitig ersetzt oder verlingert wird.

Telefénica Germany informiert den Access Seeka;g umgehend ‘schriftlich tber den
Eintritt eines in Ziffer 7.1 genannten Ereignisses. A

Y

Verpflichtungen und Zusicherungen des‘ ‘Acce§s Séekers

Der Access Seeker verpflichtet sugh hiermit gegerft'}ber Telefénica Germany, dass
er wahrend der Laufzeit dieses.Vertrages:

(a) sich nicht an Mis§biaych ﬁeteilig§soder dies wissentlich, grob fahrléssig
oder fahrlassig eiéer ahderen Partei ermdglicht, wobei der Access Seeker
umgehend Telefénica Geﬂngny informiert, wenn er von einem Missbrauch
oder Miss chsverdacht Kenntnis erlangt;

(b) alle zumutbare Anstrengungen unternimmt um sicherzustellen, dass
seiné,Kur‘gggn amtliche fir die Erfillung dieses Vertrages relevanten
Genehmigungen, ~ Gesetze, Lizenzen, Anweisungen, Regeln und
Vorschriften einhalten, die nach den jeweils geltenden deutschen oder
-sonstigen gesetzlichen Bestimmungen in Bezug auf den Zugang zu den
Roamingdiensten gelten;

(c)walyle ‘zumutbaren Anstrengungen unternimmt, um samtliche angemes-
senen Verfahrensregeln und Verfahren, die Telefénica Germany im
. Zusammenhang mit den Roamingdiensten herausgibt, einzuhalten; und

(d) mit Telefénica Germany voll zusammenarbeitet, um Telefénica Germany
die Einhaltung der gegebenenfalls im Zusammenhang mit den Roaming-
diensten und Lizenzbestimmungen relevanten Gesetze zu ermoglichen.

Der Access Seeker versichert, dass er zum Vertragsdatum:

(a) Uber alle Befugnisse und geschaftlichen Vollmachten verflugt, die zum
Abschluss dieses Vertrages erforderlich sind:

(b) Uber samtliche erforderlichen Lizenzen, Genehmigungen und Befugnisse
(gleich ob fur Telekommunikationszwecke oder anderweitig) verfligt und
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auch wahrend der Laufzeit dieses Vertrages verfiigen wird, um seine
Verpflichtung gemaf diesem Vertrag einzugehen und zu erfiillen: und

(c) dass alle Einrichtungen und Systeme, die der Access Seeker zur
Anbindung an das Verwaltungs- und Abrechnungssystem von Telefénica
Germany (das ,ABS") verwendet, voll kompatibel sind (ohne Anderungen
Leistungsverluste, Nutzungsverluste oder Arbeits- oder Kostenaufwand
seitens Telefonica Germany).

(d) Der Access Seeker verpflichtet sich, die Rufnummernmitnahme in
Mobilfunknetzen (Mobile Number Portability, MNP) my Rahmen der
gesetzlichen Anforderungen und der jeweils gltigen Spezlflkatrone des
MNP-Arbeitskreises zur Rufnummernportabilitit sicherz teflen ]

Der Access Seeker wird Telefénica Germany auf Verlang > Unterstutz \g fur ein
Audit zur Kompatibilitat seiner Schnittstelle (sofern erforderhch bereitstellen.

9 Zustandigkeiten von Telefénica German

9.1 Vorbehaltlich Ziffer 17 ist Telefénica Germzany : ;der Vertragslaufzeit dafr

verantwortlich:

(a) angemessene Anstrengf gen zu unternehmen um den Zugang zu den
ausléndischen Systemen bereltzustelfen zu betreiben und verfligbar zu
halten;

(b) dem Access Seeker -
Informationen von den Al landischen Betreibern — (ber die taglich
berechneten, CDRs odet- ‘monatlich iiber das ABS- -System hinreichend
Informahoner?zur \”’fer{agung zu stellen, damit der Access Seeker seinen
Kunden Rechnungen fair die Betrage ausstellen kann, die in Bezug auf die
Nutzung eines: -auslandischen Systems an den Access Seeker zu zahlen
sind, emschller‘ ch der Dauer und Zeit, zu der die Nutzungen, die den

elnzelnen SIM Kartennummern zuzuordnen sind, stattgefunden haben;

(c) dem Aeoess Seeker vorbehaltlich der Verfiigbarkeit entsprechender
*‘?infonnatlonen von den auslédndischen Betreibern téglich umfassende
f richte zum Nutzerverhalten zur Verfligung zu stellen. Auf Anfrage kann
Telefénica Germany fir den Access Seeker Parameter fiir eine starke
Nutzung pro Tag einstellen.

(d) angemessene Anstrengungen zu unternehmen, um dem Access Seeker
Zugang zum ABS-System fir die Aktivierung, Deaktivierung und
Registrierung der SIM-Karten, Zugang zu den in Ziffer 9.1 (b) oben
genannten taglichen Abrechnungsdaten und dem umfassenden Bericht
zum Nutzerverhalten sowie Zugang zu den sonstigen Diensten zu
ermoglichen, die dem Access Seeker gemiB diesem Vertrag zur
Verfligung gestellt werden. Fir geplante Wartungsarbeiten kann der
Zugang zu den Systemen an Geschéftstagen zwischen 22 und 8 Uhr
sowie an Sonnabend und Sonntagen zwischen 18 und 7 Uhr begrenzt

werden.
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9.2

10

10.1

10.2

10.3

10.4

Im Fall des Wiederverkaufszugangs sorgt Telefénica Germany zur
Gewdhrleistung der Dienstglite dafiir, dass der Access Seeker seinen
Endkunden die gleiche Behandlung zukommen lassen kann wie die Behandiung,
die Telefonica Germany seinen eigenen Endkunden in Bezug auf regulierte
Roamingdienste bietet.

Vertrieb der Mobilfunkdienstleistungen

Die Rechte des Access Seekers geman diesem Vertrag erstrecken sich auf die
Vermarktung und den Vertrieb der von Telefénica Germany L'Iberlassenen
Mobilfunkdienstleistungen durch den Access Seeker im eigenen Namen: {iber den
Access Seeker und die Vermittler des Access Seekers.

Der Access Seeker ist berechtigt, den Vermittler des ‘Acc
Vermarktung von Mobilfunkdienstleistungen ge,{\\"
beauftragen. Es ist dem Access Seeker nicht gestattet, dem Ve{mlttler des Access
Seekers das Recht einzurdumen, als elgensféndlger Vermrtﬂér des Access
Seekers Dienste auf eigene Rechnung und.im eigenen Némen zu vermarkten.
Der Vermittler des Access Seekers ist deshalb : erpflichten, bei der
Vermarktung nur im Namen und auf Rechnung des ccess Seekers tatig zu
werden. . :

Vereinbarungen mit den Vermlttlérny des krAccessS\eekers sind inhaltlich diesem
Vertrag anzupassen und dirfen diesem Vertrag nicht widersprechen. Der Access
Seeker hat die Elnhaltung,,,dleses Vertrages sicherzustellen.

Der Access Seeker ist nrcht berechtlgt, Mobllfunkdlenstlelstungen geman diesem
Vertrag an andere. Dritte als die Endkunden des Access Seekers, insbesondere
an solche, wetche ~die Mobilfunkd|enstle|stungen im eigenen Namen
weiterverkaufen,. zu~ erbrrngen Der Access Seeker wird den Endkunden des
Access Seekers untersagen, die Mobilfunkdienstleistungen zu anderen Zwecken

als zum Aufbau se?bstgewahlter Verbindungen zu nutzen.

f:?%
. Die von '”iefonlca Germany angebotenen Schnittstellen zur Erméglichung der
Endkundenbetreuung und -abrechnung dirfen vom Access Seeker nur

chend ihrer Zweckbestimmung genutzt werden. Eine (iber den Uiblichen
g hinausgehende Nutzung muss vom Access Seeker unterbunden werden.
Die Ubermittelten Daten duirfen keine potenziell schadlichen Daten (Viren,
Schadcode) enthalten.

Der Access Seeker muss sicherstellen, dass ein unautorisierter Zugriff seitens
des Access Seekers auf die von Telefénica Germany angebotenen technischen
Schnittstellen zuverldssig unterbunden wird.

Die technische Anbindung des Access Seekers hat tiber eine den Standards von
Telefonica Germany entsprechende verschliisselte Verbindung (VPN) zu
erfolgen.
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12
12.1

12.2

13
13.1

13.2

13.3

. Ausland iberr
" Abs. 2 BDSG

Ubermittlung von Datensitzen

Telefénica Germany wird individualisierbare Verkehrs- und Rechnungsdaten, die
aus Verhdltnissen mit Kunden des Access Seekers resultieren, nur insoweit
speichern oder nutzen, als dies technisch erforderlich und datenschutzrechtlich
zuldssig ist.

Der Access Seeker stellt sicher, dass seine Datenverarbeitungssysteme mit
denen von Telefénica Germany kompatibel sind. Der Access Seeker wird
ausschlieBlich Datenverarbeitungssysteme verwenden und alle, sonstigen
erforderlichen technischen und organisatorischen MafBnahmen treffen, um die
Einhaltung der einschlagigen datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere
derjenigen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), zu gewdhrleisten.

Die Vertragspartner unterliegen hinsichtlich.:8les ‘Schutze ersonenbezogener
Daten den Bestimmungen des Telekomrgﬁﬁ s und den aufgrund
dieser Bestimmungen erlassenen Rechtstero wie den Regelungen
des Bundesdatenschutzgesetzes. D ' rden im Verhdltnis zu den
Endkunden und auf eigene Kosten alle Verpflichtusngen erfiillen, die gesetzliche
oder behdrdliche Bestimmungen zum Sch"utg per’é’%nenbezogener Daten der am
Fernmeldeverkehr  Beteiligten ~den  Unternehmen  auferlegen, die
Telekommunikationsdienstleistungen fur die Offentlichkeit erbringen.

Bei der Verarbeitung und Nutzung V@ﬂ‘personenbezogenen Daten von Kunden
des Access Seekers:auf Systemen von Telefénica Germany ist Telefénica
Germany als Auftragnehmer geméaf § 11 BDSG tétig und wird die Daten lediglich
geman § 11 ,Bf‘SG’*"VQré”rnqi;gnf AuBerhalb von entsprechenden Vereinbarungen
und vertraglichen. sowie technischen Erfordemissen wird Telefénica Germany die
bei ihr zur Verarbeitung oder Nutzung vorhandenen Daten weder fiir eigene
Zwecke noch flr Zwecke Dritter nutzen, verwenden oder verarbeiten, diese ins
itteln; oder an sonstige Dritte weitergeben. Die Rechte nach § 11
: nd dem Access Seeker vorbehalten. Beziiglich des Auditrechtes
wird'sich der Access Seeker an die liblichen Geschéftszeiten halten und das Audit
o] au§"g§staltén, dass es nicht zu Betriebsbeeintrachtigungen kommt.

Far d;é Zulassigkeit der Datenverarbeitung und -nutzung sowie fir die

Wahrnehmung der Rechte der Kunden des Access Seekers ist der Access Seeker
verantwortlich, wenn und soweit der Access Seeker gegentiber den Kunden des
Access Seekers datenschutzrechtlich die verantwortlich verarbeitende Stelle fiir
die im Netz von Telefénica Germany anfallenden, netzseitig zur Verfigung
stehenden Daten dieser Endkunden ist.
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13.4

13.5

13.6

13.7

14

141

14.2:

Die Vertragspartner sind verpflichtet, nur Mitarbeiter einzusetzen, die auf das
Datengeheimnis gem. § 5 BDSG und das Fernmeldegeheimnis sowie den Inhalt
dieser Ziffer 13 dieses Vertrages schriftlich verpflichtet sind.

Die Vertragspartner gewdhrleisten die ordnungsgemaRe Durchfiihrung
technischer und organisatorischer SicherungsmaBnahmen bei der Verarbeitung
der personenbezogenen Daten von Kunden des Access Seekers. Ferner
benennen  sich die  Vertragspartner  gegenseitig ihre  jeweiligen
Datenschutzbeauftragten.

Der Access Seeker verpflichtet sich, bei Auskunft&ér’sljchen der
Sicherheitsbehérden zu Kunden des Access Seekers eine Iden‘htatsub&rprufung
geman den gesetzlichen Vorschriften des TKG durchzufiihren: Diese u fasst
insbesondere die Rufnummer, den Namen und die Ansc
Rufnummerninhabers, be| naturlichen Personen deren Gebuﬂsdatum

Der Access Seeker ist verpflichtet, Telefénica G ermany den ufwand zu ersetzen,
der Telefénica Germany durch die Ube hung des /,,Nachnchtenverkehrs
(Durchfihrung von AbhérmaBnahmen uskunﬂsaréuchen geman den
datenschutzrechtlichen Vorschriften des TKG i, der’ %WGIIS geltenden Fassung)
bei der Inanspruchnahme von Lelstungen durchiqle nden des Access Seekers
entsteht. 3 :

Rettungsdienste

Der Access Seeker erkennt an;»}d ss Mitgliedern der Rettungsdienste oder
bestimmter anderer ortlicher oder staatlicher Behdrden gegebenenfalls ein
vorrangiger Zugang zu‘d\e Telekommunlkatlonsdlensten gewdhrt werden kann. In
Notféllen raumt Teleféni ermany einen vorrangigen Zugang vor anderen
Telekommun;katné&en die mit den Telekommunikationsdiensten (ibermittelt
werd |

Fir die . ecke -dieser Ziffer sind ,Rettungsdienste” die entsprechenden

offentllchen Pollzel- Feuerwehr- und Krankentransporteinrichtungen fiir den

betreﬁenden Ort sowie gegebenenfalls die sonstigen als ,Rettungsorganisation®
" bezeichneten Einrichtungen, die geman dem Post- und

Teiekommun|kat|onSSS|chersteIlungsgesetz (PTSG) flr Telefénica Germany
gelten:”

Seite 14 von 19



Standardangebot Tur den uroijkundenroammg-wuederverkaurszugang

15

15.1

15.2

16

16.1

16.2

16.3

Aussetzung des Zugangs

VerstBt der Access Seeker gegen seine Obliegenheiten, Verpflichtungen oder
Zusicherungen im Rahmen dieses Vertrages, dann informiert Telefénica Germany
den Access Seeker und rdumt ihm eine angemessene Frist (welche nicht weniger
als 5 Geschéftstage betrégt) flr die Ergreifung von KorrekturmaBnahmen ein, es
sei denn, es sind keine KorrekturmaBnahmen méglich.

Hat Telefonica Germany geman Ziffer 15.1 gehandelt und verstdBt der Access
Seeker noch immer gegen seine Obliegenheiten gemaR diesem Vertrag, dann ist
Telefonica Germany berechtigt, einzelne oder alle SIM-Karten ab;;ﬂschal_tpn.

Haftung

Der Access Seeker haftet fiir jeden Missbrauch, der von sein. unden begangen
wird, und zahlt entsprechend samtliche Anrufentgelte au der in Ziffer 5
dargelegten Grundlage. Telefénica Germanyﬁhaﬂet weder. dem” Access Seeker
noch einer anderen Partei in Bezug auf einert Missbrauch, der von dem Access
Seeker oder dessen Kunden oder anderweitig {iber SIM-Karten begangen wird,
welche im Rahmen dieses Vertrages apdeﬁ‘ Access S%eker geliefert wurden.

Telefonica Germany haftet dem Access Seeker in kéiner Weise in Bezug auf oder
im Zusammenhang mit Diensten, die von auslandischen Betreibern fiir Kunden
des Access Seekers erbrachfﬁfiuerden, insbesondere (jedoch nicht abschlieBend)
im Zusammenhang mit einer Einstellung: dieser Dienste fir Kunden des Access
Seekers, einer Unte‘fr'breéhung,a Nichtverfigbarkeit oder Stérung der
Telekommunikationssysteme oder -dienste des auslandischen Betreibers oder
anderweitig.

Telefonica Gefﬁwany sowie seine Funktiondre, Mitarbeiter und Vertreter werden
vom Access. Seeker fiir. samtliche Haftungen, Verluste, Schiaden und Kosten
entschddigt und schadlos gehalten, die aus Handlungen, Verfahren und
Ansgfﬁéheg (einschliefllich angemessener Rechtskosten, jedoch ausschlieBlich

. etwaiger Folgeverluste) entstehen, welche von Kunden des Access Seekers

© gegen Telefénica Germany oder einen Funktionar, Mitarbeiter oder Vertreter von
- Telefonica Germany unternommen bzw. gestelit werden, sofern diese

16.4

16.5

_Handlu‘ngen;’"Verfahren und Anspriiche nicht aus einem Missbrauch oder der
Fahrlassigkeit oder aus Handlungen oder Unterlassungen oder einem Verstof3
von Telefénica Germany gegen diesen Vertrag resultieren.

Von keiner der Parteien wird (i) ihre jeweilige Haftung fir Tod oder
Korperverletzung, (i) Haftung wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit oder (iii)
eine sonstige Haftung, die per Gesetz nicht begrenzt oder ausgeschlossen
werden kann, begrenzt oder ausgeschlossen.

Vorbehaltlich Ziffer 16.4 haftet Telefénica Germany dem Access Seeker weder
per Vertrag noch aus unerlaubter Handlung oder anderweitig (einschlieBlich
Haftung wegen Fahrldssigkeit) fiir — gleich ob direkt oder indirekt — entgangenes
Geschéaft, Einnahmen oder Gewinne, erwartete Einsparungen oder
verschwendete Kosten, Datenkorruption oder -vernichtung oder fir sonstige

indirekte Verluste oder Folgeschaden gleich welcher Art.
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16.6

16.7

17

171

17.2

Vorbehaltlich Ziffer 16.4 und ungeachtet Ziffer 16.5 ist die Haftung von Telefdnica
Germany per Vertrag, aus unerlaubter Handlung oder anderweitig im Rahmen
dieses Vertrages oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag in jedem Fall auf
100.000 € (einhunderttausend Euro) je Ereignis oder ursachengleiche
Ereignisreihe und auf 500.000 € (finfhunderttausend Euro) firr alle Ereignisse, die
in einem Zeitraum von 12 Monaten entstehen, begrenzt.

Die Haftung der Vertragspartner fiir fahrlissig verursachte Vermdgensschaden ist
auf 12.500 Euro je geschéadigtem Endkunden des anderen Vertragspartners
beschrankt. Die Hochstgrenze fir die Summe aller Schadenersg;\zansprﬂche
betragt in diesem Fall 10 Millionen Euro je schadensverursachendes _Ereignis.
Ubersteigt die Summe der Einzelschiden die Hochstgren so<‘wird der
Schadenersatz in dem Verhdlinis gekiirzt, i umme - aller
Schadenersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht.

Hoéhere Gewalt

Keine der Parteien gilt aufgrund einer Nichterfiillung, ihrer Obliegenheiten aus
diesem Vertrag oder einer Nichteinhaltung der Vertragsbestimmungen als
vertragsbriichig oder in Verzug, wenn' und solange diese Leistungsstérung auf
Umstande zurickzufuhren ist, die sich auBerhalb ihres Einflusses befinden und
nicht durch MaBnahmen heilen lassen, welche zumutbarerweise im
Geschéftsverlauf ergriffen werden kénnten (ein,,Ereignis héherer Gewalt”). Solche
Umstande beinhalten insbesondere; jedoch nicht abschlieBend, einen etwaigen
oder drohenden Kriegsgﬁéﬁfﬁwchﬁ Hand!ﬁngen oder Vetos der Regierung oder
sonstiger  Aufsichtsbehdrden, . ausléndischer Betreiber oder internationaler
Organisationen, Abkommen und andere internationale Vertrage, Terrorakte oder
Sabotage, Vandalismus; Streiks, Aussperrungen oder sonstige Arbeitsunruhen,
Hochwasser, Feue i xplosionen, Unfélle, Aufruhre oder eine andere
hdhere Gewalt. .

Falls e ,,Qlches Efei@n auftritt, das eine der Parteien beeintrachtigt, informiert

diese Partei umgehend bei Beginn und Ende dieses Umstands die andere Partei.

18 Ubeﬁfagbgrkéit und Untervergabe

Sofern nicht gemaf den Bestimmungen dieses Vertrages anderweitig gestattet, ist
weder der Access Seeker noch Telefénica Germany ohne die vorherige
schriftiche Zustimmung der jeweils anderen Partei (welche nicht unbillig
zurlckgehalten werden darf) berechtigt, den Vorteil oder die Last dieses
Vertrages zu Ubertragen oder anderweitig damit zu handeln oder die Erfallung von
Pflichten aus diesem Vertrag zu delegieren.
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19

19.1

19.2

19.3

20

22

Geheimhaltung

Jede der Parteien verpflichtet sich, samtliche Informationen vertraulicher,
nichtéffentlicher oder geschiitzter Natur, die der anderen Partei gehdren und der
ersten Partei gemaf diesem Vertrag offengelegt oder von dieser erlangt werden,
insbesondere, jedoch nicht abschlieBend, Marketing-, Vertriebs- und
Finanzinformationen, Businessplane und Geschiftsstrategien, Details zu Kunden
und Lieferanten sowie technische Informationen (,vertrauliche Informationen®)
geheimzuhalten. Jede der Parteien verpflichtet sich, die vertraulichen
Informationen der anderen Partei keinen Dritten offenzulegen, . .und wird den
Zugang zu diesen Informationen nur denjenigen ihrer Mltarbeltgr gestatten, die
von ihnen Kenntnis haben missen, ausgenommen insofern diese Informatlonen
gegebenenfalls — nicht aufgrund eines Verschuldens dieserPartei — offentllch
werden oder ihre Offenlegung von der anderen Partei genehmlgf wird. e

Jede der Parteien wird der anderen Partei auf Verlang n samtliche vertraulichen
Informationen der anderen Partei und Kopien davon"f:herafusgeben mit der
Ausnahme, dass beide Parteien ein Exemplar.dieses Vertrages behalten diirfen.

Die Existenz dieses Vertrages und seine Be lmmungen smd vertraulich und
durfen — ausgenommen wie gegeb falls dt}rch Gesetze, Vorschriften oder
Beschlisse zusténdiger Behorden | an keiner der Parteien ohne die
vorherige schriftliche Zushmmung* der: .anderen Partei Dritten gegen(ber
offengelegt werden. Alle Presgemitteilungen, ‘éffentlichen Bekanntmachungen und
Offenlegungen durch den Access Se%ker die‘sich auf diesen Vertrag oder seinen
Gegenstand beziehen, E’romotlon- oder Marketlngmatenal eingeschlossen, sind
mit Telefénica Germany abzustlmmen und vor der Freigabe von Telefénica
Germany zu genehmngen

Salv: ori§bhe‘klausel

”Werde emzelne oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages als unwirksam,

ungesetzlich oder nicht durchsetzbar angesehen, bleiben die dbrigen
Bestimmungen dieses Vertrages davon unberiihrt und in dem gesetzlich maximal
zulassigen Umfang wirksam und durchsetzbar. Ungeachtet des Vorstehenden
treten die Parteien in diesem Fall in gutglaubige Verhandlungen, um die
Bedingungen einer beiderseitig zufriedenstellenden Bestimmung zu vereinbaren,
durch die die als nichtig oder nicht durchsetzbar festgestellte Bestimmung ersetzt
werden soll.

Partnerschaft
Durch nichts in diesem Vertrag wird eine Partnerschaft oder ein Joint Venture

zwischen Telefénica Germany und dem Access Seeker errichtet.
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23

24

25

26 -

27

28

Verzicht

Kein Versdumnis oder Verzug und keine Milde einer der Parteien bei der
Durchsetzung von Rechten, Befugnissen oder Privilegien aus diesem Vertrag
wirkt als Verzicht darauf, noch wird durch eine einzelne oder teilweise Austibung
von Rechten, Befugnissen oder Privilegien oder durch einen einzelnen oder
teilweisen Verzicht darauf eine weitere Ausiibung dieser Rechte, Befugnisse bzw.
Privilegien oder die Ausiibung anderer Rechte, Befugnisse oder Privilegien
ausgeschlossen oder beschrankt. Die in diesem Vertrag vorgesehenen Rechte
und Rechtsmittel verstehen sich kumulativ und nicht ausschheBllch der
gegebenenfalls per Gesetz vorgesehenen Rechte und Rechtsmittel.

Anderungen

Ausgenommen wie in diesem Vertrag anderweiti vorgesehen, bedarf eine
Anderung, ein Verzicht auf oder die Kund| ung einer Best;mmung dieses
Vertrages sowie ein Verzicht auf € i Verletzung einer
Vertragsbestimmung der ausdriickliche Zustimmung  der
Vertragsparteien.

Umfassender Charakter

amte Vereinbarung zwischen den
Vertragsparteien im Zus&mme ; ng rmt auslandischen Systemen und der
Bereitstellung von SIM- Karten gema iesem Vertrag dar, wobei keine weiteren
Abreden, gleich ob_schriftlicher oder mundlicher Art, bestehen. Dieser Vertrag
ersetzt alle fruheren Verstandlgungen Darstellungen oder Kommunikationen
zwischen den Vertragspartelen im Zusammenhang mit diesem Vertrag, wobei die
Parteien hlermlt erkldren, dass sie sich auf keine Darstellungen oder Erklarungen

— auler wie ausdmckhch‘m diesem Vertrag dargelegt — gestiitzt haben.

Dieser Vertrag und die Anla

Personen, die mcht Partei dieses Vertrages sind, sind nicht berechtigt, eine seiner
estimmungen durchzusetzen.

Anwendbares Recht

Dieser Vertrag und seine Auslegung unterliegen dem deutschen Recht unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts (GISG). Die Parteien unterwerfen sich hiermit der
Zusténdigkeit der deutschen Gerichte in Mlnchen.

Anlagen
. Anlage 1 Preisliste
. Anlage 2 Ansprechpartner
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Ort/Datum Ort/Datum

Telefénica Germany GmbH & Co. OHG Access Seeker

Telefonica Germany GmbH & Co. OHG
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Anlage 1:
Preisliste

Telefonica Germany stellt Roamingdienste innerhalb der EU zu den regulierten
Entgelten, welche in der EU-Roaming-Verordnung Nr. 531/2012 spezifiziert sind,
zur Verfligung.

1. GroBkundenentgelte fiir regulierte Roamingdienste

Die GroBkundenentgelte fir regulierte Roamingdienste sind n
aufgefihrt:

ab 1. Juli 2012 ab 1. Juli 2013

v

abgehende
Roaminganrufe 0,14 € pro Minute
innerhalb des EWR
abgehende
Roaming-SMS 0,03 € pro SMS
innerhalb des EWR
Datenroaming-
dienste 0,25 € pro Megabyte
innerhalb des EWR =y

o Mintte | 0,05 € pro Minute

0,02 € pro SMS

0,15 € pro Megabyte | 0,05 € pro Megabyte

Telefénica Germany ist begec‘htfgt, fir abgehende Roaminganrufe eine

anfangliche Mindestab\rechpungstd&g r von héchstens 30 Sekunden zugrunde

zu legen.

ndenentgelte fiir nicht regulierte Roamingdienste

Zuséitgliche |enste, deren Bereitstellung nicht in den Pflichten gemaf der EU-
Roamin *‘Vérordnung Nr. 531/2012 enthalten ist, werden vorbehaltlich einer
spezifischen Durchflihrbarkeitsstudie von Telefénica Germany bereitgestellt.

Insbesondere, wobei dies jedoch nicht als abschlieBend anzusehen ist:
» kann die beantragende Partei nicht regulierte Roamingdienste fordern

(z. B. den Wiederverkauf der Zustellung von abgehenden SMS), deren
Konditionen auf fairen und angemessenen Entgelten basieren werden:
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» kann die beantragende Partei auch nicht regulierte Roamingdienste
fordern (z. B. das Outsourcing von Endkundendiensten/-funktionen),
deren Konditionen kaufménnischen Verhandlungen unterliegen.

3. Preise fir SIM-Karten

Die beantragende Partei bezahit Telefonica Germany fir jede vertragsgeman
gelieferte SIM-Karte.

e Geblhr pro SIM-Karte - vertraulich -
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Anlage 2:
Ansprechpartner

Kontaktdaten Wholesale und Partnermanagement

Telefénica Germany GmbH & Co. OHG
Wholesale und Partnermanagement
Georg-Brauchle-Ring 23-25

80992 Minchen

wholesale-partner-de @telefonica.com

1von 1



