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Erledigungsmeldung L2-BSA-Übergabeanschluss 
 
 
 
 
Angaben Kunde: 

Kunde, Firmenbezeichnung:   

Kundennummer:  

Störungsnummer (Kunde) 
(externe Störungsnummer): 

 

 
 
Angaben Telekom: 

Entstörauftragsnummer (Telekom):   

ProduktBezeichner 
(Bestandsprodukt): 

 

Vertragsnummer:  

Geschäftsfall:     Entstörauftrag                                Reklamation 

Name Ansprechpartner  
(Telekom): 

 

Rückrufnummer (Telekom):  

Fax (Telekom):   

E-Mail (Telekom):  

 
 

FehlerBeseitigtAm (Datum und 
Uhrzeit):  

  

Meldungstext:    

 
 

 
 
 
 
 

Datum, Uhrzeit   

Unterschrift Telekom________________                      Name ____________________ 

Bemerkung zur Erledigungsmeldung:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


