infas

infas Institut fiir angewandte
T b I I b d Sozialwissenschaft GmbH
a e e n a n Kurt-Schumacher-StraRe 24
53113 Bonn
T +49 (0)228 38 22-0
F +49 (0)228 31 00 71

info@infas.de
www.infas.de

Fahrgastbefragung 2024

Bundesnetzagentur




infas

Vorgelegt von Projekt

infas Institut fir angewandte 8005
Sozialwissenschaft GmbH Bonn, November 2024
Kurt-Schumacher-StralBe 24 Eb, Ha

53113 Bonn




infas

Vorbemerkung

infas hat vom 10. September bis zum 09.11.2024 im Auftrag der Bundesnetzagentur
(BNetzA) 2.024 in Deutschland ansassige Personen befragt, die den Nah- oder Fern-
verkehr in den vergangenen drei Monaten vor der Befragung genutzt hatten.

Hauptgegenstand der Interviews waren Fragen zu Einstellungen und Bewertungen
von Nah- und Fernverkehrsziigen sowie den Bahnhofen. Die Befragung fand telefo-
nisch statt und es wurden sowohl Festnetz- als auch Mobilfunknummern eingesetzt.
Befragt wurden Personen ab 16 Jahren mit Wohnsitz in Deutschland. Bei Festnetz-
nummern wurde die Person im Haushalt befragt, die zuletzt Geburtstag hatte und
bei Mobilfunknummern der Hauptnutzer des Handys.

Im Anschluss an die Aufbereitung der Daten wurde zunachst eine Dual-Frame-De-
signgewichtung durchgefiihrt, die die ungleichen Auswahlwahrscheinlichkeiten
zwischen Festnetz- und Mobilfunknummern beriicksichtigt. Dieses Gewicht wurde
als Eingangsgewicht fiir die Kalibrierung verwendet. Bei dieser wurde die Stichprobe
an bestimmte, verfligbare Parameter der Grundgesamtheit, wie Alter und Ge-
schlecht, angepasst.

Der vorliegende Tabellenband enthalt uni- und bivariate Ergebnisse, wobei jede
Frage des Fragebogens abgebildet wird. Die Abfolge der Tabellen orientiert sich an
der Reihenfolge der Fragen im Fragebogen. Die Ergebnisverteilungen sind auf jeder
Seite fiir eine gleichbleibende Auswahl von Merkmalsgruppen (z.B. Geschlecht, Al-
ter, Verkehrsmittelnutzung) aufgegliedert.
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Aufbau der Tabellenseiten

Im vorliegenden Tabellenband wird jede Frage auf einer Seite dokumentiert. In den
Kopfzeilen sind die Werte in Zeilenprozenten dargestellt.

Alle Prozentangaben erfolgen ganzzahlig ohne Nachkommastelle. Aufgrund der vor-
genommenen Rundungen steht der Wert ,,0“ fiir einen Prozentanteil unter 0,5. Das
Symbol ,-“ erscheint in den Tabellen, wenn keine Antwort vorliegt. Aufgrund von
Rundungsabweichungen kann es in Einzelfallen vorkommen, dass die Zeilenpro-
zentsumme von 100 um ein bis zwei Prozentpunkte nach oben oder unten abweicht.
Bei Fragen, die Mehrfachnennungen zulassen, wird grundsatzlich auf die Zahl der
Befragten und nicht auf die Zahl der Antworten prozentuiert, sodass sich bei diesem
Fragentyp auch deutlich von 100 abweichende Prozentsummen ergeben kénnen.

Vor dem Block der Prozentuierung werden die hinter dem Ergebnis stehenden Fall-
zahlen (sowohl gewichtet als auch ungewichtet) ausgewiesen. Die ungewichteten
Fallzahlen geben an, wie viele Personen die Frage beantwortet haben. Die gewich-
teten Fallzahlen geben an, wie viele Personen hinter dem Ergebnis stehen, nachdem
durch die Gewichtung die Disproportionalitat in den relevanten Kriterien wieder
ausgeglichen und der realen Verteilung angepasst wurde. Alle ausgewiesenen Zei-
lenprozente stellen gewichtete Werte dar. Dies gilt sowohl fiir das Gesamtergebnis
als auch fir die Teilgruppen.

Falls sich die Werte nicht auf die Gesamtfallzahl der Befragung beziehen, befinden
sich links oben Filtertexte, die angeben, welche Personengruppe in die entspre-
chende Auswertung mit einbezogen wurde. Hier finden sich auch sonstige Angaben
zu den dargestellten Sachverhalten. Am linken unteren Rand der Tabelle stehen der
Fragetext sowie die entsprechende Nummer der Frage im aktuellen Fragebogen. Die
im Tabellenband dokumentierten Variablen orientieren sich in der Reihenfolge am
Ablauf des Interviews.
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Beispiel einer Tabellenbandseite
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2005 Fahrgastbefragung 5Py
Tabelle 1.4 m% Auswertungsebene
Basis: Alle Befragten
Fallzah! Fallzahl Nutzungshiufigheit Mahverkehrszug

(gewichtet) (ungewichtet) Hfas) tiglich 1bis 3 Tage pro 1bis 3 Tage pro selftenar als

Zeilens Woche Monat
ungewichtete Fallzahl

Gesamt 2024 2024 7 13 17 33 20
Nutzergruppen aus screening
sowohl MV als such Fv Zeilenprozent
genutzt 846 861 14 20 3B 17
nur NV genutzt 1050 998 14 17 31 21
nur F¥ genutat 127 165 0 H 14 30
Befragte Nutzergruppen
Nahwerkehrsnutzer 1418 1402 14 18 32 20
Fernverikehrsnutzer 606 622 10 15 33 20
Alter
16-29 Jahre 375 219 17 o 33 14
30-48 Jahre 647 467 15 16 32 20
50-65 Jahre 326 721 9 12 33 24
66 Jahre und Siter 261 5096 6 23 30 24
Geschlacht
mannlich 962 1094 12 18 36 -
weiblich 1033 219 13 17 24 Ergabnls fUI’ Untergruppe
Lebensphase der Person
wollzeit berufstitig are ars 12 16 33 20
Teilzeit berufstatig 327 282 11 17 35 23
in Aushildung. Schule, Studi-
um 329 129 20 18 36 10
Hausfrau / Hausmann 25 25 1] 15 24 29
Rentnerfin 303 634 5 2 29 24
Arbeitssuchend a9 26 34 6 6 30
Autoverfigharkeit
Jederzeit 1343 1582 B 17 33 23
gelegentlich 427 282 21 18 33 11
nig 254 160 26 14 26 19
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 12 17 34 20
Migrationshintergrund 558 348 17 19 30 19
Okonomischer status -
Selbsteinschatzung
hoch 679 786 11 21 4 16
mittel 1224 1171 13 16 32 23
niedrig 102 43 26 14 35 10
Nielsengebiete
Nielsen 1 {HE, HH, NI, 5H} 313 303 ] 17 32 18
Niglsen 2 (NW) 422 362 12 17 32 25
Miglzen 3a (HE, RP, 5L) 258 257 16 12 38 20
Nielsen 3b (BW) 257 246 18 13 35 18
Miglzen 4 (BY) 293 357 13 o 29 18
Mielsen 5 (BE} 148 203 22 44 22 -]
Mielsen & (BB. MV, 5T) 139 128 7 13 43 19
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 13 11 3B 18
Regiostar-Regionstyp
stadtregion 1453 1511 15 o 33 19

lindliche Region 435 443 :
em = J/B—_’aﬁ/—:s_} Frageformulierung
Wir beginmen zumdchst mif der allgemeinen Verkehrmitteinutzung. Bitte geben Sie an, wie hiufig Sie in der Regel die foigenden Verehrsnofttel nuizen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 1.1 Nutzungshaufigkeit (Elektro-)Fahrrad

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Nutzungshaufigkeit (Elektro-)Fahrrad

(gewichtet) (ungewichtet) (fast) taglich 1bis3Tagepro  1bis 3 Tage pro seltener als (fast) nie weif nicht
Zeilen% Woche Monat monatlich
Gesamt 2024 2024 27 20 10 7 36 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 30 20 11 7 31 0
nur NV genutzt 1050 998 25 18 10 6 41 0
nur FV genutzt 127 165 24 32 7 12 24 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 27 19 9 5 40 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 28 23 12 11 26 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 22 19 11 5 43 0
30-49 Jahre 647 467 26 21 11 9 33 0
50-65 Jahre 526 721 35 20 12 8 25 0
66 Jahre und dlter 261 596 25 19 5 5 46 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 30 23 10 7 30 0
weiblich 1033 919 25 18 11 7 40 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 23 23 11 9 33
Teilzeit berufstatig 327 282 36 21 9 8 26 1
in Ausbildung, Schule, Studi-
um 329 129 28 20 15 4 33 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 25 1 29 0 44 0
Rentner/in 303 634 26 17 5 6 45 0
Arbeitssuchend 89 26 17 6 0 2 75 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 28 22 12 8 30 0
gelegentlich 427 282 26 20 9 5 39 0
nie 254 160 24 7 0 8 60 1
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 31 21 10 6 31 0
Migrationshintergrund 558 348 18 16 10 8 48 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 31 21 10 7 31 0
mittel 1224 1171 25 20 10 8 36 0
niedrig 102 43 24 9 0 0 67 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 35 21 12 6 26 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 26 23 12 6 33 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 21 14 12 8 45 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 22 19 9 10 40 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 34 22 11 7 25 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 24 18 8 5 46 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 30 20 5 6 39 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 27 22 7 6 36 2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 27 20 10 7 37 0
landliche Region 435 443 31 19 12 7 30 0

E01

Wir beginnen zundchst mit der allgemeinen Verkehrsmittelnutzung. Bitte geben Sie an, wie hdufig Sie in der Regel die folgenden Verkehrsmittel nutzen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 1.2 Nutzungshaufigkeit Auto (auch Mitfahrer)

Basis: Alle Befragten
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Fallzahl Fallzahl Nutzungshaufigkeit Auto (auch Mitfahrer)

(gewichtet) (ungewichtet) (fast) taglich 1bis3Tagepro  1bis 3 Tage pro seltener als (fast) nie weif nicht
Zeilen% Woche Monat monatlich
Gesamt 2024 2024 38 30 10 8 14 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 35 30 14 10 11 0
nur NV genutzt 1050 998 38 30 8 7 17 0
nur FV genutzt 127 165 64 23 6 2 6 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 37 31 8 8 15 1
Fernverkehrsnutzer 606 622 40 27 15 7 10 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 33 34 10 10 12 0
30-49 Jahre 647 467 43 23 12 8 14 1
50-65 Jahre 526 721 43 29 8 5 14 0
66 Jahre und dlter 261 596 30 36 11 8 15 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 41 29 9 6 14 0
weiblich 1033 919 35 31 12 9 12 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 48 26 11 5 10 0
Teilzeit berufstatig 327 282 41 27 11 8 12 1
in Ausbildung, Schule, Studi-
um 329 129 27 41 11 9 11 1
Hausfrau / Hausmann 25 25 34 19 7 9 31 0
Rentner/in 303 634 31 36 11 7 15 0
Arbeitssuchend 89 26 12 17 0 30 41 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 52 34 8 4 2 0
gelegentlich 427 282 11 32 20 12 25 1
nie 254 160 9 6 8 22 53 2
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 41 31 10 6 11 1
Migrationshintergrund 558 348 30 25 11 13 20 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 40 36 11 5 7 0
mittel 1224 1171 39 27 11 9 14 0
niedrig 102 43 27 11 0 9 49 3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 40 30 8 11 12 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 41 28 9 11 11 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 45 31 9 3 12 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 39 28 12 6 15 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 38 33 12 6 10 1
Nielsen 5 (BE) 148 203 17 29 15 6 33 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 42 21 10 15 11 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 40 28 14 4 11 2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 33 31 11 10 15 0
landliche Region 435 443 59 23 6 2 8 1

E01

Wir beginnen zundchst mit der allgemeinen Verkehrsmittelnutzung. Bitte geben Sie an, wie hdufig Sie in der Regel die folgenden Verkehrsmittel nutzen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 1.3 Nutzungshaufigkeit Bus / StraBenbahn / Stadtbahn / U-Bahn

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Nutzungshéufigkeit Bus / StraBenbahn / Stadtbahn / U-Bahn
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) (fast) taglich 1 bis 3 Tage pro Woche 1 bis 3 Tage pro Monat_seltener als monatlich (fast) nie
Gesamt 2024 2024 26 22 21 12 19
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 25 26 21 12 16
nur NV genutzt 1050 998 29 20 21 11 20
nur FV genutzt 127 165 11 10 15 25 38
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 29 21 21 11 18
Fernverkehrsnutzer 606 622 20 24 19 15 22
Alter
16-29 Jahre 575 219 47 21 15 7 11
30-49 Jahre 647 467 21 22 25 14 18
50-65 Jahre 526 721 16 18 22 17 26
66 Jahre und dlter 261 596 16 31 19 12 23
Geschlecht
mannlich 962 1094 24 21 22 13 19
weiblich 1033 919 27 23 19 12 19
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 21 18 24 17 21
Teilzeit berufstétig 327 282 24 19 21 14 22
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 47 25 13 1 13
Hausfrau / Hausmann 25 25 8 4 51 16 20
Rentner/in 303 634 14 27 18 15 25
Arbeitssuchend 89 26 55 33 12 1 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 16 20 24 16 24
gelegentlich 427 282 42 26 17 4 11
nie 254 160 53 26 10 5 5
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 20 22 23 14 21
Migrationshintergrund 558 348 42 22 14 8 15
Okonomischer Status - Selbst-
einschdtzung
hoch 679 786 24 22 22 13 19
mittel 1224 1171 28 21 20 12 19
niedrig 102 43 28 36 13 6 17
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 18 18 23 18 23
Nielsen 2 (NW) 422 362 31 19 21 11 18
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 26 30 16 11 17
Nielsen 3b (BW) 257 246 34 18 21 13 15
Nielsen 4 (BY) 295 357 19 23 21 15 22
Nielsen 5 (BE) 148 203 43 38 12 5 2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 13 20 23 13 32
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 28 14 30 12 17
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 30 25 22 11 11
landliche Region 435 443 12 11 18 17 42

E01
Wir beginnen zundichst mit der allgemeinen Verkehrsmittelnutzung. Bitte geben Sie an, wie hdufig Sie in der Regel die folgenden Verkehrsmittel nutzen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 1.4 Nutzungshaufigkeit Nahverkehrszug / S-Bahn

Basis: Alle Befragten
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Fallzahl Fallzahl Nutzungshaufigkeit Nahverkehrszug / S-Bahn

(gewichtet) (ungewichtet) (fast) taglich 1bis3Tagepro  1bis 3 Tage pro seltener als (fast) nie weif nicht
Zeilen% Woche Monat monatlich
Gesamt 2024 2024 13 17 33 20 17 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 14 20 38 17 10 0
nur NV genutzt 1050 998 14 17 31 21 18 0
nur FV genutzt 127 165 0 5 14 30 51 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 14 18 32 20 16 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 10 15 35 20 19 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 17 20 33 14 15 0
30-49 Jahre 647 467 15 16 32 20 17 0
50-65 Jahre 526 721 9 12 35 24 18 0
66 Jahre und dlter 261 596 6 23 30 24 18 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 12 18 36 17 17 0
weiblich 1033 919 13 17 30 24 17 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 12 16 33 20 18
Teilzeit berufstatig 327 282 11 17 35 23 13 1
in Ausbildung, Schule, Studi-
um 329 129 20 19 36 10 16 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 15 24 29 31 0
Rentner/in 303 634 5 22 29 24 19 0
Arbeitssuchend 89 26 34 6 26 30 5 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 8 17 33 23 18 0
gelegentlich 427 282 21 19 35 11 14 0
nie 254 160 26 14 26 19 13 2
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 12 17 34 20 17 0
Migrationshintergrund 558 348 17 19 30 19 15 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 11 21 34 16 18 0
mittel 1224 1171 13 16 32 23 16 0
niedrig 102 43 26 14 35 10 14 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 6 17 32 28 18 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 12 17 32 25 14 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 16 12 38 20 14 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 19 13 35 18 15 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 13 20 29 18 20 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 22 44 22 6 6 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 7 13 43 19 19 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 13 11 38 18 18 2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 15 20 35 19 11 0
landliche Region 435 443 8 9 27 26 29 0

E01

Wir beginnen zundchst mit der allgemeinen Verkehrsmittelnutzung. Bitte geben Sie an, wie hdufig Sie in der Regel die folgenden Verkehrsmittel nutzen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 1.5 Nutzungshaufigkeit Fernverkehrszug

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Nutzungshaufigkeit Fernverkehrszug

(gewichtet) (ungewichtet) (fast) taglich 1bis3Tagepro  1bis 3 Tage pro seltener als (fast) nie weif nicht
Zeilen% Woche Monat monatlich
Gesamt 2024 2024 0 3 15 45 36 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 1 6 31 55 8 0
nur NV genutzt 1050 998 0 1 3 34 61 0
nur FV genutzt 127 165 0 2 17 64 17 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 0 2 10 40 48 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 6 28 57 8 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 0 6 18 35 41 0
30-49 Jahre 647 467 1 3 17 48 31 0
50-65 Jahre 526 721 0 1 13 47 38 0
66 Jahre und dlter 261 596 0 0 12 53 34 1
Geschlecht
mannlich 962 1094 1 4 18 42 36 0
weiblich 1033 919 0 2 13 47 38 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 0 3 19 48 31
Teilzeit berufstatig 327 282 1 2 12 43 43 0
in Ausbildung, Schule, Studi-
um 329 129 0 7 15 43 35 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 0 1 58 40 1
Rentner/in 303 634 0 0 11 51 37 0
Arbeitssuchend 89 26 4 0 22 16 58 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 0 3 14 48 35 0
gelegentlich 427 282 1 19 43 36 0
nie 254 160 0 6 17 32 45 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 0 2 14 48 36 0
Migrationshintergrund 558 348 0 6 18 38 38 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 1 3 17 48 31 0
mittel 1224 1171 0 3 14 45 38 0
niedrig 102 43 0 4 20 25 52 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 0 3 14 40 42 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 0 5 12 44 38 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 0 3 18 49 29 1
Nielsen 3b (BW) 257 246 0 1 14 50 34 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 0 2 18 46 34 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 0 4 24 41 31 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 1 4 17 41 36 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 0 0 14 48 37 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 0 3 16 45 36 0
landliche Region 435 443 0 3 14 45 38 0

E01

Wir beginnen zundchst mit der allgemeinen Verkehrsmittelnutzung. Bitte geben Sie an, wie hdufig Sie in der Regel die folgenden Verkehrsmittel nutzen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 2 Haufigkeit Autoverfligbarkeit

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Haufigkeit Autoverfiigbarkeit
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) jederzeit gelegentlich nie
Gesamt 2024 2024 66 21 13
Nutzergruppen aus Screening
sowohl| NV als auch FV genutzt 846 861 70 19 10
nur NV genutzt 1050 998 62 23 15
nur FV genutzt 127 165 73 19 8
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 65 21 14
Fernverkehrsnutzer 606 622 70 22 8
Alter
16-29 Jahre 575 219 46 39 15
30-49 Jahre 647 467 72 14 14
50-65 Jahre 526 721 79 11 10
66 Jahre und dlter 261 596 72 20 9
Geschlecht
mannlich 962 1094 70 21 10
weiblich 1033 919 64 22 14
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 78 14 8
Teilzeit berufstatig 327 282 73 18 9
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 41 48 11
Hausfrau / Hausmann 25 25 51 27 22
Rentner/in 303 634 73 19 8
Arbeitssuchend 89 26 9 8 83
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 100 0 0
gelegentlich 427 282 0 100 0
nie 254 160 0 0 100
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 72 20 9
Migrationshintergrund 558 348 52 25 22
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 679 786 75 19 7
mittel 1224 1171 65 22 13
niedrig 102 43 35 20 45
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 74 15 10
Nielsen 2 (NW) 422 362 68 18 14
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 61 26 13
Nielsen 3b (BW) 257 246 69 19 12
Nielsen 4 (BY) 295 357 73 16 11
Nielsen 5 (BE) 148 203 54 26 21
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 68 24 8
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 59 31 9
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 63 22 14
landliche Region 435 443 83 11 7

E02

Wie hdufig kbnnen Sie personlich iiber einen Pkw verfiigen - egal, ob als Fahrer/in oder Mitfahrer/in?
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infas

8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 3 PKW im Haushalt

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl PKW im Haushalt Mittel
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) kein Auto 1 2 3 und mehr verweigert wei nicht
Gesamt 2024 2024 25 40 27 8 0 0 1.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 25 42 26 6 0 0 1.2
nur NV genutzt 1050 998 26 39 26 9 0 0 1.2
nur FV genutzt 127 165 14 25 42 19 0 0 2.1
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 25 40 26 9 0 0 1.2
Fernverkehrsnutzer 606 622 23 39 29 8 0 0 13
Alter
16-29 Jahre 575 219 27 35 22 16 0 0 14
30-49 Jahre 647 467 29 36 30 4 0 0 1.1
50-65 Jahre 526 721 19 40 33 8 0 0 13
66 Jahre und dlter 261 596 22 57 18 2 0 0 1.0
Geschlecht
mannlich 962 1094 25 40 25 10 0 0 13
weiblich 1033 919 24 39 29 7 0 0 1.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 20 42 30 8 13
Teilzeit berufstatig 327 282 25 36 33 6 0 0 1.2
in Ausbildung, Schule, Stu-
dium 329 129 20 38 23 19 0 0 1.6
Hausfrau / Hausmann 25 25 40 33 28 0 0 0 0.9
Rentner/in 303 634 21 53 21 5 0 0 1.1
Arbeitssuchend 89 26 73 10 15 3 0 0 0.5
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 6 48 35 11 0 0 1.6
gelegentlich 427 282 51 28 16 6 0 0 0.9
nie 254 160 81 13 5 1 0 0 0.3
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 20 41 29 9 0 0 13
Migrationshintergrund 558 348 37 35 22 6 0 0 1.0
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 14 38 35 12 0 0 1.6
mittel 1224 1171 27 43 23 7 0 0 11
niedrig 102 43 67 12 19 1 0 0 0.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 20 45 24 11 0 0 13
Nielsen 2 (NW) 422 362 26 37 31 6 0 0 1.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 20 44 26 10 0 0 15
Nielsen 3b (BW) 257 246 29 37 27 7 0 0 1.1
Nielsen 4 (BY) 295 357 19 39 28 14 0 0 14
Nielsen 5 (BE) 148 203 46 44 9 1 0 1 0.6
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 25 34 32 6 1 1 1.3
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 26 51 20 3 0 0 1.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 29 42 23 6 0 0 1.1
landliche Region 435 443 12 38 36 14 0 0 1.6

E03
Uber wie viele Autos verfiigt ihr Haushalt?
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 4 Besitz einer Monats- / Jahreskarte

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Besitz einer Monats- / Jahreskarte
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) ia nein weif nicht
Gesamt 2024 2024 53 46 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 54 46 1
nur NV genutzt 1050 998 57 43 0
nur FV genutzt 127 165 20 80 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 56 43 1
Fernverkehrsnutzer 606 622 47 53 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 72 27 1
30-49 Jahre 647 467 51 49 0
50-65 Jahre 526 721 41 59 0
66 Jahre und dlter 261 596 43 57 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 52 47 0
weiblich 1033 919 54 46 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 46 54 0
Teilzeit berufstatig 327 282 54 46 1
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 80 18 2
Hausfrau / Hausmann 25 25 27 73 0
Rentner/in 303 634 39 61 0
Arbeitssuchend 89 26 73 27 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 41 58 0
gelegentlich 427 282 77 22 1
nie 254 160 77 23 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 49 51 0
Migrationshintergrund 558 348 63 35 2
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 679 786 54 46 0
mittel 1224 1171 52 47 1
niedrig 102 43 67 33 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 42 58 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 57 43 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 50 48 2
Nielsen 3b (BW) 257 246 55 45 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 47 53 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 76 23 1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 40 60 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 58 42 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 57 42 1
landliche Region 435 443 34 66 0

EO5

Besitzen Sie eine Monats- oder Jahreskarte zur Nutzung von Bussen und Bahnen in Ihrer Region? Damit ist auch das Deutschlandticket gemeint.
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 5 Besitz einer BahnCard

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Besitz einer BahnCard
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) ja, eine BahnCard 25 ja, eine BahnCard 50 _ja, eine BahnCard 100 nein weil nicht
Gesamt 2024 2024 19 7 1 73 1
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 29 13 2 56 1
nur NV genutzt 1050 998 10 2 0 87 1
nur FV genutzt 127 165 24 5 0 71 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 14 5 1 80 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 29 12 2 57 1
Alter
16-29 Jahre 575 219 19 7 2 72 1
30-49 Jahre 647 467 17 7 1 74 1
50-65 Jahre 526 721 19 6 0 75 0
66 Jahre und dlter 261 596 22 8 0 69 1
Geschlecht
mannlich 962 1094 14 8 1 77 0
weiblich 1033 919 23 6 1 69 1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 18 8 1 72 0
Teilzeit berufstétig 327 282 19 5 1 75 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 21 6 2 70 1
Hausfrau / Hausmann 25 25 11 1 0 87 0
Rentner/in 303 634 20 7 0 73 0
Arbeitssuchend 89 26 5 0 0 89 6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 19 6 1 73 0
gelegentlich 427 282 23 7 0 69 0
nie 254 160 10 8 0 78 3
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 20 7 1 72 0
Migrationshintergrund 558 348 15 6 1 76 2
Okonomischer Status - Selbst-
einschdtzung
hoch 679 786 23 8 2 67 1
mittel 1224 1171 18 7 1 75 0
niedrig 102 43 7 0 0 88 5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 24 8 1 67 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 13 6 1 80 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 21 5 1 71 2
Nielsen 3b (BW) 257 246 24 9 0 66 1
Nielsen 4 (BY) 295 357 19 5 1 74 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 18 15 3 62 2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 10 1 0 89 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 30 5 0 65 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 20 7 1 71 1
landliche Region 435 443 18 5 0 77 0

E06

Sind Sie aktuell im Besitz einer giiltigen BahnCard?
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 6.1 Reisezwecke Nahverkehr

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen;
Mehrfachnennung moglich

infas

Fallzahl Fallzahl Reisezwecke Nahverkehr
(gewichtet) (ungEWiChtet) berufliche  (Hoch-)Schule,  Einkaufen Freizeit, Besuch von Gesundheit, sonstige binich nie mit ~ weil nicht
Griinde / Weg  Uni, Ausbil- Erholung, Freunden, Pflege Griinde unterwegs
Zeilen% zur Arbeit dungsstatte Urlaub Verwandten
Gesamt 1418 1402 37 13 15 48 29 12 2 1 0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 43 8 15 53 34 6 2 0 0
nur NV genutzt 1050 998 35 15 15 46 27 15 2 1 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 37 13 15 48 29 12 2 1 0
Alter
16-29 Jahre 432 163 36 38 13 38 30 8 1 0 0
30-49 Jahre 418 310 53 4 12 50 25 12 4 0 0
50-65 Jahre 369 497 35 15 54 28 12 2 1 0
66 Jahre und dlter 188 416 7 0 26 54 39 25 3 3 0
Geschlecht
mannlich 670 763 38 13 14 51 29 9 2 1 0
weiblich 729 632 36 14 14 45 30 16 2 1 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 51 2 11 50 24 6 2 1
Teilzeit berufstatig 234 203 45 2 16 59 30 5 1 0 0
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 33 66 13 31 34 5 2 0 0
Hausfrau / Hausmann 20 18 8 39 13 31 27 0 0
Rentner/in 217 445 4 0 28 57 37 23 3 3 0
Arbeitssuchend 77 22 38 0 9 24 20 62 3 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 36 8 15 55 26 7 3 1 0
gelegentlich 294 210 38 26 14 35 37 13 0 0 0
nie 204 121 42 16 16 35 30 38 5 1 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 35 11 14 49 27 11 2 1 0
Migrationshintergrund 388 244 41 18 17 44 34 17 4 0 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 465 524 37 15 12 46 28 7 2 1 0
mittel 854 827 35 13 17 52 30 13 2 1 0
niedrig 84 31 65 5 5 21 16 39 13 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 221 213 33 7 15 46 35 12 4 2 0
Nielsen 2 (NW) 314 252 32 17 19 47 32 16 1 1 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 47 5 18 44 22 21 5 1 0
Nielsen 3b (BW) 181 168 37 15 17 54 27 10 2 0 0
Nielsen 4 (BY) 221 255 35 13 11 53 32 6 3 1 0
Nielsen 5 (BE) 100 137 54 11 19 50 41 11 3 1 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 922 42 5 10 39 18 19 2 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 30 19 9 55 18 6 1 2 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 38 13 17 47 32 14 3 1 0
landliche Region 300 300 33 6 10 51 21 8 1 1 0

EO7a

Zu welchen Zwecken sind Sie hauptsdchlich in Nahverkehrsziigen unterwegs?
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 6.2 Reisezwecke Fernverkehr

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen;
Mehrfachnennung moglich

infas

Fallzahl Fallzahl Reisezwecke Fernverkehr
(geWiChtet) (ungeWiChtEt) berufliche (Hoch-)Schule, Einkaufen Freizeit, Besuch von Gesundheit, sonstige Griinde bin ich nie mit

Griinde / Weg Uni, Ausbil- Erholung, Freunden, Pflege unterwegs

Zeilen% zur Arbeit dungsstétte Urlaub Verwandten

Gesamt 606 622 36 4 3 48 40 2 2 1

Nutzergruppen aus

Screening

sowohl NV als auch FV

genutzt 479 457 37 3 3 49 43 3 2 0

nur FV genutzt 127 165 30 8 1 48 33 1 2 2

Befragte Nutzergruppen

Fernverkehrsnutzer 606 622 36 4 3 48 40 2 2 1

Alter

16-29 Jahre 143 56 31 14 3 41 57 0 0 0

30-49 Jahre 229 157 44 3 4 45 29 5 0 0

50-65 Jahre 158 224 39 0 1 59 36 0 5 1

66 Jahre und dlter 73 180 9 0 2 52 55 3 2 3

Geschlecht

mannlich 292 331 41 6 1 42 35 3 2 0

weiblich 305 287 29 3 4 54 46 2 1 1

Lebensphase der Person

Vollzeit berufstatig 297 297 53 0 2 44 28 4 2 0

Teilzeit berufstatig 93 79 17 1 0 78 34 0 1 0

in Ausbildung, Schule,

Studium 97 31 23 25 5 35 64 0 1 0

Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * *

Rentner/in 86 189 5 0 2 55 56 2 4 3

Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * *

Autoverfiigbarkeit

jederzeit 423 511 36 2 3 56 35 1 2 1

gelegentlich 133 72 31 14 0 27 59 7 1 1

nie 49 39 44 0 11 43 34 0 2 0

Migrationshintergrund

kein Migrationshinter-

grund 429 512 34 4 2 52 41 1 2 1

Migrationshintergrund 170 104 37 6 5 40 39 7 1 1

Okonomischer Status -

Selbsteinschdtzung

hoch 213 262 42 7 1 45 35 0 2 0

mittel 370 344 31 3 2 50 45 4 2 1

niedrig 19 12 62 0 49 48 29 2 0 0

Nielsengebiete

Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 92 20 27 0 5 64 40 0 3 0

Nielsen 2 (NW) 108 110 40 10 0 50 37 0 2 0

Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 33 8 6 29 39 0 1 2

Nielsen 3b (BW) 76 78 25 5 7 61 38 5 0 0

Nielsen 4 (BY) 74 102 37 2 0 48 39 0 4 1

Nielsen 5 (BE) 49 66 54 3 1 40 55 1 1 1

Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 45 1 0 69 57 0 1 0

Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 42 0 1 55 28 2 0 2

Regiostar-Regionstyp

Stadtregion 422 454 38 4 3 49 41 0 2 1

landliche Region 135 143 29 0 4 58 41 1 1

E07b
Zu welchen Zwecken sind Sie hauptsdchlich in Fernverkehrsziigen unterwegs?
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 7 Tatigkeit

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Tatigkeit
(gewichtet) (ungewichtet) Vollzeit Teilzeit i Ausbildung, Hausfrau/  Rentner/in arbeits- Sonstiges  verweigert  weif nicht
berufstatig berufstatig inkl. Schule Hausmann suchend
Zeilen% und Studium
Gesamt 2024 2024 43 16 16 1 15 4 3 0 0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 47 17 15 1 14 4 2 1 0
nur NV genutzt 1050 998 39 17 18 2 15 4 0 0
nur FV genutzt 127 165 51 10 16 1 20 0 1 0 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 41 17 16 1 15 5 4 0 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 49 15 16 1 14 2 2 1 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 29 9 52 0 0 7 2 0 0
30-49 Jahre 647 467 64 20 4 2 0 5 3 1 0
50-65 Jahre 526 721 54 26 0 1 11 3 5 0 0
66 Jahre und dlter 261 596 3 3 0 1 91 0 1 0 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 55 8 17 0 13 3 4 0 0
weiblich 1033 919 32 24 16 2 17 6 3 0 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 100 0 0 0 0 0 0
Teilzeit berufstatig 327 282 0 100 0 0 0 0 0 0 0
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 0 0 100 0 0 0 0 0 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 0 0 100 0 0 0 0 0
Rentner/in 303 634 0 0 0 0 100 0 0 0 0
Arbeitssuchend 89 26 0 0 0 0 0 100 0 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 51 18 10 1 16 1 3 0 0
gelegentlich 427 282 29 14 37 2 13 2 3 0 0
nie 254 160 26 11 14 2 10 29 7 1 1
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 44 16 16 1 18 2 0 0
Migrationshintergrund 558 348 42 17 18 2 8 7 6 1 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 51 14 17 1 14 1 0 0
mittel 1224 1171 41 17 16 1 17 4 4 0 0
niedrig 102 43 19 19 7 5 4 34 10 2 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 42 23 10 2 20 1 0 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 40 16 17 1 13 7 5 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 41 13 21 2 13 10 1 0 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 40 18 17 1 14 3 7 0 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 54 16 14 0 12 1 2 1 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 44 19 12 1 18 2 4 0 1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 43 16 11 3 18 4 3 2 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 41 9 25 2 20 0 3 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 43 16 16 1 15 5 3 0 0
landliche Region 435 443 45 18 11 2 19 2 4 1 0

E08

Welche Tiitigkeit iiben Sie zurzeit hauptsdchlich aus?
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 8 Fernverkehrsziige am genutzten Bahnhof

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Fernverkehrszlige am genutzten Bahnhof
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) ia nein weif nicht
Gesamt 2024 2024 64 35 1
Nutzergruppen aus Screening
sowohl| NV als auch FV genutzt 846 861 70 29 0
nur NV genutzt 1050 998 58 41
nur FV genutzt 127 165 79 17 4
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 60 39 1
Fernverkehrsnutzer 606 622 74 25 1
Alter
16-29 Jahre 575 219 71 27 2
30-49 Jahre 647 467 62 38 1
50-65 Jahre 526 721 61 39 1
66 Jahre und dlter 261 596 64 36 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 65 34 1
weiblich 1033 919 64 35 1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 65 35 1
Teilzeit berufstatig 327 282 62 37 1
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 71 27 2
Hausfrau / Hausmann 25 25 45 53 2
Rentner/in 303 634 65 34 0
Arbeitssuchend 89 26 55 45 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 64 35 1
gelegentlich 427 282 69 30 1
nie 254 160 59 40 1
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 64 35 1
Migrationshintergrund 558 348 65 34 2
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 679 786 65 34 1
mittel 1224 1171 66 34 1
niedrig 102 43 50 50 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 67 32 1
Nielsen 2 (NW) 422 362 76 24 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 59 39 3
Nielsen 3b (BW) 257 246 68 31 1
Nielsen 4 (BY) 295 357 54 45 1
Nielsen 5 (BE) 148 203 47 53 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 71 29 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 65 34 1
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 68 32 0
landliche Region 435 443 53 44 3
//lrg:f’-'olgenden geht es um Ihre Bewertung von Bahnhofsmerkmalen. Bitte beziehen Sie sich damit auf die all inen Erfahrungen an lhrem mei: zten Bahnhof.

Halten an diesem Bahnhof auch Fernverkehrsziige?

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024

| Seite 21



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 9.1 Aufenthaltsqualitdt Bahnhof: Sauberkeit

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Sauberkeit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 7 25 34 24 10 0 0 32 3.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 8 27 34 23 8 0 0 35 3.0
nur NV genutzt 1050 998 7 24 33 25 11 0 0 30 3.1
nur FV genutzt 127 165 3 22 46 18 10 0 0 25 3.1
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 8 24 33 25 10 0 0 32 3.1
Fernverkehrsnutzer 606 622 6 27 38 21 9 0 0 32 3.0
Alter
16-29 Jahre 575 219 9 18 31 30 13 0 0 27 3.2
30-49 Jahre 647 467 6 30 35 22 7 0 0 36 29
50-65 Jahre 526 721 7 26 33 23 11 0 0 33 3.0
66 Jahre und dlter 261 596 7 26 40 18 9 0 0 33 3.0
Geschlecht
mannlich 962 1094 6 28 32 24 9 0 0 34 3.0
weiblich 1033 919 8 22 36 23 11 0 0 30 3.1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 6 28 33 23 10 34 3.0
Teilzeit berufstatig 327 282 8 22 31 30 9 0 0 29 3.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 5 20 35 25 15 0 0 24 3.3
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 7 66 18 9 0 0 7 3.3
Rentner/in 303 634 8 28 37 18 9 0 0 36 2.9
Arbeitssuchend 89 26 22 24 31 21 2 0 0 46 2.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 5 26 35 24 10 0 0 31 3.1
gelegentlich 427 282 7 23 35 24 11 0 0 30 3.1
nie 254 160 19 20 30 25 6 0 0 39 2.8
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 5 25 36 24 10 0 0 30 3.1
Migrationshintergrund 558 348 12 26 29 24 9 0 0 37 2.9
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 6 25 35 21 13 0 0 31 3.1
mittel 1224 1171 8 25 34 25 8 0 0 33 3.0
niedrig 102 43 11 14 26 31 18 0 0 25 33
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 7 28 29 28 9 0 0 34 3.0
Nielsen 2 (NW) 422 362 7 18 32 30 13 0 0 26 3.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 1 15 54 18 12 0 0 17 3.2
Nielsen 3b (BW) 257 246 6 28 30 29 8 0 0 34 3.0
Nielsen 4 (BY) 295 357 11 31 32 18 7 0 0 42 2.8
Nielsen 5 (BE) 148 203 6 30 35 20 8 0 0 36 2.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 10 29 34 18 9 0 0 39 2.9
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 10 26 37 26 1 0 0 36 2.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 7 24 34 26 9 0 0 31 3.1
landliche Region 435 443 8 27 35 21 9 0 0 35 3.0

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 9.2 Aufenthaltsqualitat Bahnhof: Beleuchtung

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Beleuchtung TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 24 40 22 7 3 0 4 67 2.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 23 41 22 6 4 0 4 67 2.2
nur NV genutzt 1050 998 26 39 22 8 0 3 67 2.2
nur FV genutzt 127 165 11 43 27 11 0 0 7 58 24
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 25 40 21 8 3 0 3 68 2.2
Fernverkehrsnutzer 606 622 20 41 24 7 3 0 5 64 2.3
Alter
16-29 Jahre 575 219 27 42 18 8 4 0 1 70 2.2
30-49 Jahre 647 467 26 43 22 5 1 0 4 71 2.1
50-65 Jahre 526 721 21 37 25 11 3 0 4 61 2.3
66 Jahre und dlter 261 596 17 39 26 6 3 0 9 62 2.3
Geschlecht
mannlich 962 1094 26 43 19 7 2 0 3 71 2.1
weiblich 1033 919 22 38 25 8 3 0 5 63 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 26 40 19 8 3 3 69 2.2
Teilzeit berufstatig 327 282 24 39 23 9 1 0 4 66 2.2
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 17 48 25 7 2 0 1 66 2.3
Hausfrau / Hausmann 25 25 12 50 17 18 2 0 2 62 25
Rentner/in 303 634 17 37 27 6 4 0 9 60 2.4
Arbeitssuchend 89 26 37 33 24 4 3 0 0 70 2.0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 21 41 23 8 3 0 4 65 2.3
gelegentlich 427 282 28 38 22 5 2 0 4 69 2.1
nie 254 160 30 39 20 6 2 0 2 71 2.1
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 20 43 23 7 2 0 4 66 23
Migrationshintergrund 558 348 33 33 19 7 3 0 4 69 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 26 38 24 7 3 0 3 65 2.2
mittel 1224 1171 23 41 21 8 2 0 4 68 2.2
niedrig 102 43 17 52 15 3 10 0 1 70 2.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 19 37 29 8 3 0 4 58 2.4
Nielsen 2 (NW) 422 362 30 38 21 8 2 0 2 69 2.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 14 54 19 7 1 0 5 72 2.2
Nielsen 3b (BW) 257 246 18 43 22 9 5 0 4 63 2.4
Nielsen 4 (BY) 295 357 29 38 23 6 3 0 1 67 2.2
Nielsen 5 (BE) 148 203 28 44 12 12 2 0 2 73 2.2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 29 25 27 5 7 0 7 59 23
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 24 58 10 3 1 0 5 86 19
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 26 40 21 8 2 0 3 68 2.2
landliche Region 435 443 18 44 24 6 4 0 4 64 2.3

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 9.3 Aufenthaltsqualitdt Bahnhof: Bauzustand

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Bauzustand TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 12 29 31 18 10 0 1 41 2.9
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 12 30 27 17 14 0 1 42 2.9
nur NV genutzt 1050 998 13 28 31 19 8 0 1 41 2.8
nur FV genutzt 127 165 8 32 44 11 5 0 1 40 2.7
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 13 28 31 17 11 0 1 41 29
Fernverkehrsnutzer 606 622 11 31 30 18 10 0 0 42 2.9
Alter
16-29 Jahre 575 219 13 24 32 19 11 0 1 38 2.9
30-49 Jahre 647 467 10 34 30 18 7 0 1 45 2.8
50-65 Jahre 526 721 13 25 31 18 13 0 0 37 2.9
66 Jahre und dlter 261 596 12 35 28 11 12 0 2 48 2.8
Geschlecht
mannlich 962 1094 12 30 32 16 9 0 0 42 2.8
weiblich 1033 919 11 28 29 19 11 0 1 40 2.9
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 13 34 25 18 10 1 47 2.8
Teilzeit berufstatig 327 282 13 21 36 16 14 0 0 34 3.0
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 9 22 45 17 0 1 31 2.9
Hausfrau / Hausmann 25 25 9 37 37 14 4 0 0 45 2.7
Rentner/in 303 634 12 33 28 12 13 0 1 46 2.8
Arbeitssuchend 89 26 8 19 13 45 15 0 0 27 3.4
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 11 29 30 18 11 0 1 41 2.9
gelegentlich 427 282 12 32 36 13 8 0 0 44 2.7
nie 254 160 15 24 26 23 12 0 0 38 2.9
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 11 28 33 18 9 0 1 40 2.9
Migrationshintergrund 558 348 14 32 24 17 13 0 1 46 2.8
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 13 32 27 17 10 0 1 45 2.8
mittel 1224 1171 13 28 32 16 10 0 0 41 2.8
niedrig 102 43 1 16 29 36 18 0 0 17 3.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 7 36 34 15 7 0 1 43 2.8
Nielsen 2 (NW) 422 362 10 23 32 22 11 0 0 34 3.0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 9 29 32 23 7 0 0 38 2.9
Nielsen 3b (BW) 257 246 15 25 26 11 23 0 0 40 3.0
Nielsen 4 (BY) 295 357 11 26 30 21 11 0 1 38 2.9
Nielsen 5 (BE) 148 203 22 36 24 11 5 0 2 59 2.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 11 29 24 20 14 0 1 41 3.0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 20 38 22 17 4 0 0 58 2.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 12 30 29 18 10 0 1 42 2.8
landliche Region 435 443 11 26 32 19 12 0 0 37 3.0

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 9.4 Aufenthaltsqualitdt Bahnhof: Umfeld

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Umfeld TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 11 29 33 17 10 0 0 39 2.9
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 12 30 28 20 11 0 0 41 2.9
nur NV genutzt 1050 998 10 29 35 15 11 0 0 39 29
nur FV genutzt 127 165 8 19 42 24 6 0 2 27 3.0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 11 29 33 16 11 0 0 40 29
Fernverkehrsnutzer 606 622 11 28 32 19 10 0 0 39 2.9
Alter
16-29 Jahre 575 219 16 27 31 14 12 0 0 42 2.8
30-49 Jahre 647 467 10 31 32 19 8 0 0 41 2.8
50-65 Jahre 526 721 8 27 35 19 11 0 0 35 3.0
66 Jahre und dlter 261 596 7 32 33 16 11 0 1 39 2.9
Geschlecht
mannlich 962 1094 8 30 34 18 9 0 0 38 2.9
weiblich 1033 919 12 28 31 17 11 0 0 41 2.9
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 11 29 33 17 11 39 29
Teilzeit berufstatig 327 282 11 29 32 19 9 0 0 40 29
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 13 33 32 16 6 0 0 45 2.7
Hausfrau / Hausmann 25 25 4 41 15 24 17 0 0 44 3.1
Rentner/in 303 634 29 32 17 12 0 1 38 3.0
Arbeitssuchend 89 26 13 12 36 15 24 0 0 25 3.3
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 10 29 30 20 10 0 0 39 2.9
gelegentlich 427 282 13 29 39 11 7 0 0 43 2.7
nie 254 160 10 24 36 13 16 0 0 34 3.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 10 29 32 19 8 0 0 39 2.9
Migrationshintergrund 558 348 12 28 33 11 16 0 0 40 2.9
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 12 29 30 18 11 0 0 41 2.9
mittel 1224 1171 10 30 33 17 10 0 0 40 2.9
niedrig 102 43 11 12 48 19 11 0 0 23 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 7 28 37 20 8 0 1 35 2.9
Nielsen 2 (NW) 422 362 10 22 32 19 17 0 0 32 3.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 7 25 37 21 11 0 0 32 3.0
Nielsen 3b (BW) 257 246 15 35 28 10 12 0 0 50 2.7
Nielsen 4 (BY) 295 357 11 30 35 16 8 0 0 41 2.8
Nielsen 5 (BE) 148 203 12 30 34 15 10 0 0 42 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 15 39 22 17 7 0 0 54 2.6
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 9 29 31 28 2 0 1 38 2.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 10 28 33 18 12 0 0 38 2.9
landliche Region 435 443 9 32 33 19 7 0 0 41 2.8

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 9.5 Aufenthaltsqualitat Bahnhof: Orientierung

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Orientierung TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 28 39 22 7 4 0 1 68 2.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 26 40 21 8 5 0 0 66 23
nur NV genutzt 1050 998 30 37 22 7 0 1 68 2.1
nur FV genutzt 127 165 20 51 21 2 4 0 0 72 2.2
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 28 38 22 8 3 0 1 67 2.2
Fernverkehrsnutzer 606 622 27 42 20 4 6 0 0 70 2.2
Alter
16-29 Jahre 575 219 31 36 20 7 5 0 0 68 2.2
30-49 Jahre 647 467 32 39 21 6 2 0 0 71 2.1
50-65 Jahre 526 721 24 41 20 9 4 0 2 66 2.3
66 Jahre und dlter 261 596 18 43 29 6 3 0 1 62 2.3
Geschlecht
mannlich 962 1094 29 42 19 7 3 0 1 71 2.1
weiblich 1033 919 27 37 23 8 4 0 0 64 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 26 43 20 7 3 70 2.2
Teilzeit berufstatig 327 282 31 36 22 9 2 0 0 67 2.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 30 39 15 8 8 0 0 69 2.3
Hausfrau / Hausmann 25 25 23 37 14 26 0 0 0 60 2.4
Rentner/in 303 634 20 43 27 5 4 0 1 63 23
Arbeitssuchend 89 26 47 9 35 8 1 0 0 56 21
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 25 41 22 8 3 0 1 66 2.2
gelegentlich 427 282 33 38 18 5 6 0 0 71 2.1
nie 254 160 34 34 24 7 1 0 0 68 2.1
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 27 41 21 6 4 0 0 68 2.2
Migrationshintergrund 558 348 30 35 22 9 0 1 66 2.2
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 30 42 16 7 0 1 73 2.1
mittel 1224 1171 26 37 25 7 4 0 0 64 2.2
niedrig 102 43 35 40 15 6 0 0 74 2.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 25 42 19 10 4 0 0 68 2.2
Nielsen 2 (NW) 422 362 27 40 24 6 2 0 0 67 2.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 25 33 21 10 11 0 0 58 2.5
Nielsen 3b (BW) 257 246 29 34 21 13 3 0 1 63 2.3
Nielsen 4 (BY) 295 357 27 44 19 5 3 0 2 72 2.1
Nielsen 5 (BE) 148 203 31 35 27 6 0 0 0 67 2.1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 35 42 16 5 2 0 0 77 2.0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 33 34 30 1 2 0 1 68 2.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 28 38 22 7 4 0 0 66 2.2
landliche Region 435 443 27 40 21 8 0 2 68 2.2

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 9.6 Aufenthaltsqualitdt Bahnhof: Sicherheit

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Sicherheit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 14 31 29 17 8 0 1 46 2.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 15 33 27 15 9 0 1 48 2.7
nur NV genutzt 1050 998 14 28 30 18 0 1 43 2.8
nur FV genutzt 127 165 10 39 29 17 4 0 1 50 2.6
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 14 29 30 17 8 0 1 44 2.7
Fernverkehrsnutzer 606 622 14 35 26 16 9 0 0 48 2.7
Alter
16-29 Jahre 575 219 11 21 32 24 12 0 1 32 3.0
30-49 Jahre 647 467 19 34 25 17 6 0 0 53 2.6
50-65 Jahre 526 721 12 32 31 13 9 0 2 45 2.7
66 Jahre und dlter 261 596 14 42 27 9 7 0 1 56 2.5
Geschlecht
mannlich 962 1094 15 36 28 13 7 0 2 51 2.6
weiblich 1033 919 13 27 30 21 10 0 0 40 2.9
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 13 36 26 16 7 50 2.7
Teilzeit berufstatig 327 282 15 26 32 15 11 0 2 41 2.8
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 11 20 34 24 12 0 0 31 3.1
Hausfrau / Hausmann 25 25 7 13 43 25 13 0 0 20 3.2
Rentner/in 303 634 12 40 27 11 9 0 1 53 2.6
Arbeitssuchend 89 26 33 20 23 22 2 0 0 53 24
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 13 32 29 17 8 0 1 45 2.8
gelegentlich 427 282 13 29 29 17 12 0 0 42 2.8
nie 254 160 25 27 28 14 6 0 0 52 2.5
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 15 30 30 17 9 0 1 44 2.7
Migrationshintergrund 558 348 13 35 26 17 8 0 2 49 2.7
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 14 32 25 20 7 0 2 47 2.7
mittel 1224 1171 13 32 31 15 8 0 1 45 2.7
niedrig 102 43 31 11 27 10 21 0 0 42 2.8
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 5 34 34 17 9 0 1 40 2.9
Nielsen 2 (NW) 422 362 12 27 30 24 7 0 0 39 2.9
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 16 28 24 17 15 0 0 44 2.9
Nielsen 3b (BW) 257 246 14 30 34 13 8 0 1 44 2.7
Nielsen 4 (BY) 295 357 22 35 24 10 7 0 3 58 2.4
Nielsen 5 (BE) 148 203 17 25 33 16 6 0 2 44 2.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 24 30 25 10 10 0 0 54 2.5
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 8 45 30 6 11 0 0 53 2.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 14 31 29 16 9 0 1 45 2.7
landliche Region 435 443 14 31 30 14 9 0 2 47 2.7

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 9.7 Aufenthaltsqualitat Bahnhof: insgesamt

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Insgesamt TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 2024 2024 3 25 46 18 7 0 1 28 3.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 5 25 46 17 7 0 0 31 2.9
nur NV genutzt 1050 998 2 25 48 17 7 0 1 27 3.0
nur FV genutzt 127 165 2 20 42 22 13 0 0 23 3.2
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 3 25 48 18 7 0 1 27 3.0
Fernverkehrsnutzer 606 622 5 26 44 17 8 0 0 31 3.0
Alter
16-29 Jahre 575 219 3 23 56 12 7 0 0 26 3.0
30-49 Jahre 647 467 3 31 43 17 5 0 0 35 2.9
50-65 Jahre 526 721 3 21 42 22 10 0 2 25 3.1
66 Jahre und dlter 261 596 4 23 43 22 8 0 0 27 3.1
Geschlecht
mannlich 962 1094 3 27 45 16 8 0 1 30 3.0
weiblich 1033 919 3 23 48 19 7 0 0 27 3.0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 3 27 44 18 8 29 3.0
Teilzeit berufstatig 327 282 2 23 45 22 5 0 3 26 3.0
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 1 25 56 11 7 0 0 26 3.0
Hausfrau / Hausmann 25 25 7 24 43 13 13 0 0 31 3.0
Rentner/in 303 634 5 22 41 23 9 0 0 27 3.1
Arbeitssuchend 89 26 7 28 62 1 1 0 0 36 2.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 3 23 46 20 8 0 0 26 3.1
gelegentlich 427 282 3 28 46 14 0 2 32 2.9
nie 254 160 7 29 48 11 0 0 36 2.8
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 3 23 47 19 7 0 1 27 3.0
Migrationshintergrund 558 348 3 30 46 14 7 0 0 33 2.9
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 3 25 46 17 8 0 0 29 3.0
mittel 1224 1171 24 48 18 6 0 0 27 3.0
niedrig 102 43 1 37 29 12 13 0 9 41 3.0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 4 19 53 17 4 0 3 24 3.0
Nielsen 2 (NW) 422 362 2 20 48 23 0 0 22 3.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 1 28 44 17 11 0 0 29 3.1
Nielsen 3b (BW) 257 246 7 23 41 21 8 0 0 30 3.0
Nielsen 4 (BY) 295 357 3 28 46 14 8 0 0 31 3.0
Nielsen 5 (BE) 148 203 4 31 44 15 5 0 1 35 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 4 35 35 15 11 0 0 39 2.9
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 4 32 46 14 4 0 0 36 2.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 4 24 46 17 8 0 1 28 3.0
landliche Region 435 443 27 46 18 6 0 0 30 3.0

A02

Zuerst geht es um die Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof. Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, mit denen Sie personlich vielleicht mehr oder weniger zufrieden sind. 1 bedeutet sehr zufrieden, 5 bedeutet gar nicht zufrieden.
Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 10.1 Serviceeinrichtungen Bahnhof: Informationen zur Zugfahrt

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Informationen zur Zugfahrt TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= Serviceein-  verweigert  weil nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- richtung
den frieden nicht vorhan-

Zeilen% den
Gesamt 2024 2024 13 33 28 17 7 0 0 1 48 2.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 15 32 28 17 7 0 0 1 47 2.7
nur NV genutzt 1050 998 13 34 28 17 7 0 0 1 48 2.7
nur FV genutzt 127 165 8 40 32 13 4 0 1 50 2.6
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 13 33 28 17 7 0 0 1 47 2.7
Fernverkehrsnutzer 606 622 14 35 28 16 6 0 0 1 49 2.7
Alter
16-29 Jahre 575 219 14 33 29 16 7 0 0 1 47 2.7
30-49 Jahre 647 467 15 36 28 16 4 0 0 1 52 2.6
50-65 Jahre 526 721 11 31 26 19 11 0 0 1 43 2.9
66 Jahre und dlter 261 596 13 31 32 15 7 1 0 1 46 2.7
Geschlecht
mannlich 962 1094 14 35 27 17 6 0 0 0 49 2.7
weiblich 1033 919 13 32 30 16 7 0 0 1 46 2.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 13 39 26 14 7 0 1 53 2.6
Teilzeit berufstatig 327 282 17 29 29 17 7 0 0 1 46 2.7
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 10 31 32 17 8 0 0 2 42 2.8
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 47 25 16 10 0 0 2 47 2.9
Rentner/in 303 634 13 29 34 15 7 1 0 1 43 2.7
Arbeitssuchend 89 26 18 16 26 37 3 0 0 0 34 2.9
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 11 35 30 16 7 0 0 1 47 2.7
gelegentlich 427 282 17 30 26 17 9 0 0 1 48 2.7
nie 254 160 19 31 24 21 3 0 1 1 51 2.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 12 33 29 17 7 0 0 1 46 2.7
Migrationshintergrund 558 348 17 34 25 17 6 0 0 1 52 2.6
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 15 30 30 18 6 0 1 1 45 2.7
mittel 1224 1171 13 36 27 15 7 0 0 1 50 2.7
niedrig 102 43 10 29 22 31 7 0 0 40 3.0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 14 35 31 14 6 0 0 1 49 2.6
Nielsen 2 (NW) 422 362 9 33 32 21 4 0 0 0 43 2.8
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 12 34 19 20 15 0 0 0 46 2.9
Nielsen 3b (BW) 257 246 16 36 25 16 3 1 0 2 54 2.5
Nielsen 4 (BY) 295 357 12 27 29 16 14 0 0 1 40 2.9
Nielsen 5 (BE) 148 203 21 30 28 10 6 0 2 3 54 2.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 16 33 35 12 3 0 0 0 49 25
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 13 43 34 6 2 0 2 0 58 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 14 33 29 16 6 0 0 1 48 2.7
landliche Region 435 443 10 35 27 18 9 0 0 1 46 2.8

A03

Jetzt geht es um die Serviceeinrichtungen am Bahnhof.

Bitte denken Sie wieder an den Bahnhof, den Sie am meisten nutzen.
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infas

8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 10.2 Serviceeinrichtungen Bahnhof: Moglichkeiten zum Ticketkauf

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Moglichkeiten zum Ticketkauf TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= Serviceein-  verweigert  weil nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- richtung
den frieden nicht vorhan-

Zeilen% den
Gesamt 2024 2024 20 31 19 11 6 2 0 10 59 2.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 19 29 21 12 5 4 0 11 57 2.4
nur NV genutzt 1050 998 21 33 18 10 7 1 0 9 60 2.4
nur FV genutzt 127 165 22 30 20 12 3 2 0 10 59 2.4
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 21 32 18 11 6 2 0 11 60 2.4
Fernverkehrsnutzer 606 622 20 29 22 12 5 3 0 9 56 2.5
Alter
16-29 Jahre 575 219 27 34 16 9 2 2 0 9 70 2.1
30-49 Jahre 647 467 27 31 17 8 2 3 0 11 67 2.2
50-65 Jahre 526 721 8 29 24 16 11 2 1 10 43 2.9
66 Jahre und dlter 261 596 14 27 21 13 11 3 0 11 48 2.8
Geschlecht
mannlich 962 1094 19 34 18 11 6 3 0 10 60 2.4
weiblich 1033 919 21 29 21 12 5 2 0 10 57 24
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 19 32 21 8 5 3 0 11 60 2.4
Teilzeit berufstatig 327 282 16 30 20 11 6 3 0 13 55 2.5
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 25 38 16 12 3 2 0 5 67 2.3
Hausfrau / Hausmann 25 25 4 32 22 27 2 5 0 7 42 2.9
Rentner/in 303 634 13 26 21 15 12 3 0 11 45 2.8
Arbeitssuchend 89 26 64 21 1 6 6 0 0 2 86 17
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 15 32 20 12 7 3 0 11 55 2.6
gelegentlich 427 282 23 32 21 10 3 1 0 9 62 23
nie 254 160 44 25 10 10 5 1 1 5 73 2.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 17 32 21 12 5 3 0 11 56 2.5
Migrationshintergrund 558 348 30 29 15 9 6 2 0 8 66 2.2
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 17 30 22 9 6 2 0 14 56 2.5
mittel 1224 1171 22 31 19 12 6 3 0 7 59 2.4
niedrig 102 43 20 36 5 9 5 5 0 19 74 2.3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 16 29 17 17 6 1 0 15 53 2.6
Nielsen 2 (NW) 422 362 22 32 19 7 6 4 0 11 63 2.3
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 27 31 18 14 2 0 0 6 63 2.3
Nielsen 3b (BW) 257 246 19 35 14 13 4 4 0 11 63 2.4
Nielsen 4 (BY) 295 357 20 27 20 12 10 2 0 8 52 2.6
Nielsen 5 (BE) 148 203 25 23 17 7 4 1 2 19 63 23
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 16 35 22 9 7 0 4 57 25
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 13 40 25 9 4 2 0 59 2.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 22 32 17 11 4 2 0 11 62 24
landliche Region 435 443 13 29 22 13 11 3 0 10 47 2.8
A03

Jetzt geht es um die Serviceeinrichtungen am Bahnhof.
Bitte denken Sie wieder an den Bahnhof, den Sie am meisten nutzen.
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Tabelle 10.3 Serviceeinrichtungen Bahnhof: Versorgungs- und Einkaufsmoglichkeiten

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Versorgungs- und Einkaufsmoglichkeiten TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= Serviceein-  verweigert  weil nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- richtung
den frieden nicht vorhan-

Zeilen% den
Gesamt 2024 2024 20 28 21 11 9 10 0 1 54 2.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 19 32 21 11 7 9 0 1 57 25
nur NV genutzt 1050 998 21 25 20 12 11 11 0 52 2.6
nur FV genutzt 127 165 18 29 30 9 8 6 0 0 50 2.6
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 21 26 20 12 10 10 0 1 53 2.6
Fernverkehrsnutzer 606 622 17 34 24 10 7 8 0 1 56 2.5
Alter
16-29 Jahre 575 219 30 26 16 12 6 9 0 1 62 2.3
30-49 Jahre 647 467 20 28 23 11 8 10 0 0 53 2.6
50-65 Jahre 526 721 12 30 25 11 12 10 0 1 47 2.8
66 Jahre und dlter 261 596 14 31 21 10 10 11 1 4 53 2.7
Geschlecht
mannlich 962 1094 17 29 23 13 9 8 0 1 51 2.6
weiblich 1033 919 21 28 19 9 9 12 0 1 57 2.5
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 21 27 22 12 11 7 0 52 2.6
Teilzeit berufstatig 327 282 14 40 19 6 9 10 0 1 61 2.5
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 22 24 20 17 4 11 0 1 53 2.5
Hausfrau / Hausmann 25 25 9 39 10 2 38 2 0 0 49 3.2
Rentner/in 303 634 14 28 22 10 10 13 0 3 50 2.7
Arbeitssuchend 89 26 35 15 19 7 0 24 0 0 65 2.0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 18 28 21 11 10 10 0 1 52 2.6
gelegentlich 427 282 19 31 18 14 7 8 0 2 56 25
nie 254 160 29 25 25 4 6 10 0 0 60 2.3
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 17 29 21 12 9 11 0 1 52 2.6
Migrationshintergrund 558 348 27 27 20 8 10 7 0 1 58 24
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 19 27 21 11 10 10 1 1 53 2.6
mittel 1224 1171 22 28 22 11 8 8 0 1 55 2.5
niedrig 102 43 3 29 18 12 12 25 0 44 3.0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 18 33 21 7 12 7 0 1 56 2.6
Nielsen 2 (NW) 422 362 19 31 22 13 8 6 0 1 54 2.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 14 27 22 7 8 22 0 1 52 2.6
Nielsen 3b (BW) 257 246 24 23 24 11 9 6 1 2 52 2.5
Nielsen 4 (BY) 295 357 20 25 21 12 11 11 0 0 50 2.7
Nielsen 5 (BE) 148 203 27 29 16 10 6 10 0 1 63 23
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 11 37 19 8 6 18 0 2 59 25
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 32 25 19 8 10 6 0 0 60 2.3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 22 30 21 9 7 9 0 1 59 24
landliche Region 435 443 11 22 24 14 16 12 1 38 3.0

A03

Jetzt geht es um die Serviceeinrichtungen am Bahnhof.

Bitte denken Sie wieder an den Bahnhof, den Sie am meisten nutzen.
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Tabelle 10.4 Serviceeinrichtungen Bahnhof: Ausstattung mit Toiletten

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Ausstattung mit Toiletten TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= Serviceein-  verweigert  weil nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- richtung
den frieden nicht vorhan-

Zeilen% den
Gesamt 2024 2024 6 11 17 19 26 13 0 8 21 3.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 6 13 18 19 25 11 0 8 23 3.5
nur NV genutzt 1050 998 6 9 16 18 28 15 0 8 20 3.7
nur FV genutzt 127 165 4 12 19 19 28 4 0 12 20 3.7
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 7 10 16 17 27 14 0 8 22 3.6
Fernverkehrsnutzer 606 622 4 13 19 22 25 9 0 8 20 3.6
Alter
16-29 Jahre 575 219 10 8 17 22 29 10 0 21 3.6
30-49 Jahre 647 467 4 11 20 18 26 13 0 9 19 3.6
50-65 Jahre 526 721 5 11 16 19 26 14 0 9 21 3.6
66 Jahre und dlter 261 596 5 17 15 14 24 13 0 12 29 3.5
Geschlecht
mannlich 962 1094 7 10 20 18 26 11 0 8 21 3.6
weiblich 1033 919 5 10 15 20 26 14 0 9 20 3.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 4 11 21 20 27 9 8 18 3.7
Teilzeit berufstatig 327 282 5 13 16 23 19 16 0 8 23 3.5
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 10 3 14 20 33 13 0 7 16 3.8
Hausfrau / Hausmann 25 25 4 2 22 5 45 14 0 9 7 4.1
Rentner/in 303 634 5 15 15 14 24 16 0 11 27 3.5
Arbeitssuchend 89 26 15 10 4 14 32 24 0 1 33 3.5
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 4 11 19 19 27 12 0 9 19 3.7
gelegentlich 427 282 10 11 14 20 26 12 0 8 26 3.5
nie 254 160 10 10 16 16 25 17 0 7 26 3.5
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 6 10 17 19 27 13 0 9 20 3.7
Migrationshintergrund 558 348 8 12 19 18 24 12 0 8 24 3.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 5 11 17 18 25 14 0 11 21 3.6
mittel 1224 1171 6 10 17 20 27 11 0 8 20 3.6
niedrig 102 43 13 14 12 4 30 25 2 37 3.3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 5 10 20 24 22 11 0 7 19 3.6
Nielsen 2 (NW) 422 362 6 13 20 14 29 10 0 9 23 3.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 2 9 16 18 29 16 0 9 15 3.8
Nielsen 3b (BW) 257 246 10 12 21 24 19 6 0 8 25 3.4
Nielsen 4 (BY) 295 357 5 10 19 16 28 14 0 7 19 3.7
Nielsen 5 (BE) 148 203 3 7 9 12 25 28 0 16 17 3.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 5 8 12 22 30 19 0 4 17 3.8
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 19 14 9 18 24 8 0 39 3.2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 7 11 17 18 25 14 0 10 23 3.6
landliche Region 435 443 5 10 21 20 30 10 0 4 17 3.7

A03

Jetzt geht es um die Serviceeinrichtungen am Bahnhof.

Bitte denken Sie wieder an den Bahnhof, den Sie am meisten nutzen.
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Tabelle 10.5 Serviceeinrichtungen Bahnhof: insgesamt

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Insgesamt TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= Serviceein-  verweigert  weil nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- richtung
den frieden nicht vorhan-

Zeilen% den
Gesamt 2024 2024 6 30 39 15 6 2 0 1 37 2.9
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 6 32 37 16 6 2 0 1 39 2.8
nur NV genutzt 1050 998 6 28 40 15 7 3 0 2 36 2.9
nur FV genutzt 127 165 4 31 45 14 4 2 0 1 36 2.8
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 6 30 38 15 7 2 0 2 37 29
Fernverkehrsnutzer 606 622 5 31 41 15 5 2 0 1 37 2.8
Alter
16-29 Jahre 575 219 8 35 42 8 5 1 0 0 44 2.7
30-49 Jahre 647 467 4 34 38 18 3 1 0 2 39 2.8
50-65 Jahre 526 721 5 22 38 20 10 4 0 2 28 3.1
66 Jahre und dlter 261 596 7 26 37 13 9 5 0 3 36 2.9
Geschlecht
mannlich 962 1094 5 32 39 15 7 0 1 38 29
weiblich 1033 919 5 29 39 16 6 3 0 2 36 2.9
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 4 32 39 17 6 2 37 29
Teilzeit berufstatig 327 282 6 29 40 12 7 0 2 37 2.9
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 7 27 50 10 4 1 0 0 34 2.8
Hausfrau / Hausmann 25 25 2 36 18 23 22 0 0 0 38 3.3
Rentner/in 303 634 7 24 39 13 11 4 0 3 33 3.0
Arbeitssuchend 89 26 12 46 9 31 0 1 0 0 59 2.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 3 27 41 16 7 3 0 2 32 3.0
gelegentlich 427 282 9 34 36 12 5 1 0 1 44 2.7
nie 254 160 11 40 32 13 3 1 0 0 52 2.5
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 5 26 41 18 6 3 0 2 33 2.9
Migrationshintergrund 558 348 7 41 35 9 7 1 0 1 48 2.7
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 4 30 42 13 6 3 0 1 36 2.9
mittel 1224 1171 6 30 39 15 6 2 0 2 38 2.8
niedrig 102 43 9 26 18 32 13 0 0 36 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 4 30 42 15 6 1 0 2 35 2.9
Nielsen 2 (NW) 422 362 5 33 42 11 5 3 0 1 40 2.8
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 6 26 34 24 5 3 0 1 33 3.0
Nielsen 3b (BW) 257 246 8 23 47 12 7 3 0 1 31 2.9
Nielsen 4 (BY) 295 357 4 27 37 22 6 3 0 1 32 3.0
Nielsen 5 (BE) 148 203 9 33 34 13 8 2 0 2 43 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 8 35 28 10 15 2 0 2 44 2.9
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 5 45 31 12 5 1 0 0 51 2.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 6 33 38 13 6 2 0 2 40 2.8
landliche Region 435 443 3 24 40 23 8 3 0 1 27 3.1

A03

Jetzt geht es um die Serviceeinrichtungen am Bahnhof.

Bitte denken Sie wieder an den Bahnhof, den Sie am meisten nutzen.
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Tabelle 11 Wichtigste Verbesserung fiir zuletzt genutzten Bahnhof

Basis: Personen, die mit der Aufenthaltsqualitdt am Bahnhof oder den Serviceeinrichtungen am Bahnhof (eher) nicht zufrieden sind;

infas

Mehrfachnennung moglich
Fallzahl Fallzahl Wichtigste Verbesserung fiir zuletzt genutzten Bahnhof
(gewichtet) (ungewich- "G, Gicher- Aus- Toilet- Barrie- Infor- Service Perso-  In- Auf-  Ein-  Park- Tak- Piinkt- Zuver- Sonsti- keine verwei- weil
tet) berkeit heit  stat-  ten  refrei- mation nal  stand- ent- kaufs- plitze/ tung lichkeit ldssig- ges Ver-  gert  nicht
tung heit hal-  halts- még-  Fahr- keit besse-
tung/ qualitat lichkeit radab- der rung
Reno- stell- Ziige nétig
vie- platze

rung/

Moder-

nisie-
Zeilen% rung
Gesamt 1663 1669 16 20 13 17 8 13 6 4 9 4 4 1 3 3 0 7 1 1 7
Nutzergruppen
aus Screening
sowohl| NV als
auch FV genutzt 668 699 15 21 13 14 9 14 4 5 9 3 2 3 0 7 0 0 8
nur NV genutzt 885 834 |15 19 14 20 7 13 7 3 9 4 4 1 2 4 0 7 1 1 6
nur FV genutzt 109 136 21 19 11 15 4 10 1 4 4 7 0 0 0 7 1 2 15
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1185 1171 15 19 14 19 7 12 6 4 9 4 4 1 2 4 0 6 1 1 7
Fernverkehrsnutzer 477 498 |18 22 11 14 10 14 4 5 7 2 1 4 1 0 8 1 1 8
Alter
16-29 Jahre 479 177 19 28 16 23 2 16 5 2 10 3 5 0 5 5 0 3 1 0 7
30-49 Jahre 508 364 17 19 11 14 8 12 5 3 9 4 2 1 1 0 0 13 0 0 7
50-65 Jahre 451 615 10 15 14 16 11 11 6 6 8 5 4 3 2 4 0 5 2 2 6
66 Jahre und dlter 213 496 14 13 11 14 11 14 6 8 6 2 2 1 1 3 0 5 2 1 13
Geschlecht
mannlich 772 896 17 19 10 15 6 11 5 3 8 4 5 1 2 4 0 6 1 1 10
weiblich 871 765 15 21 17 19 10 14 6 5 9 3 1 3 0 8 1 1 6
Lebensphase der
Person
Vollzeit berufstatig 729 719 14 22 13 13 6 13 4 4 9 5 5 1 1 3 0 8 1 1 6
Teilzeit berufstatig 271 231 19 20 14 13 14 11 6 6 9 3 2 2 2 1 0 3 0 1 7
in Ausbildung,
Schule, Studium 268 103 23 24 10 28 2 13 1 2 4 4 2 0 10 2 1 3 1 0 8
Hausfrau /
Hausmann 17 20 6 37 4 14 11 29 2 12 12 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3
Rentner/in 249 532 13 15 11 15 12 12 7 6 8 2 3 0 1 3 0 6 2 1 12
Arbeitssuchend 78 22 1 1 41 39 2 27 26 0 25 1 0 0 0 1 0 32 0 0 14
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1145 1326 16 21 13 13 9 12 5 5 8 5 3 2 2 3 0 6 1 1
gelegentlich 323 226 19 19 13 25 4 13 3 2 7 1 5 0 6 5 0 5 1 1 4
nie 195 117 8 15 16 30 4 17 12 2 15 3 2 0 2 0 14 2 0 10
Migrationshinter-
grund
kein Migrations-
hintergrund 1222 1386 15 20 13 16 8 14 4 5 7 4 4 1 3 3 0 7 1 1 7
Migrationshinter-
grund 432 273 16 20 14 20 7 12 9 3 12 4 2 1 1 4 0 6 0 1 9
Okonomischer
Status - Selbstein-
schidtzung
hoch 556 627 12 20 13 18 9 11 4 4 9 4 4 1 2 2 0 6 1 1 9
mittel 1019 985 18 20 13 17 7 15 7 4 9 4 4 3 0 6 1 1 7
niedrig 74 37 13 19 19 10 2 9 2 4 10 2 0 0 0 2 0 33 0 0 5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH,
NI, SH) 257 255 16 21 17 13 4 10 7 5 8 4 3 2 5 1 2 7
Nielsen 2 (NW) 363 318 14 26 21 16 7 18 8 3 9 5 5 1 1 3 0 5 1 0 10
Nielsen 3a (HE, RP,
SL) 234 226 18 20 9 10 4 19 2 2 4 3 1 0 8 1 0 16 2 0
Nielsen 3b (BW) 205 209 15 16 7 15 17 11 7 5 14 3 4 1 1 8 1 0 0
Nielsen 4 (BY) 244 292 12 13 13 16 9 16 4 5 14 2 7 2 1 3 0 1 1
Nielsen 5 (BE) 108 153 |19 16 8 16 10 8 2 5 11 6 1 2 0 1 0 0 1 11
Nielsen 6 (BB, MV,
ST) 103 96 7 21 17 39 7 6 9 10 4 2 5 1 2 3 0 9 1 2
Nielsen 7 (SN, TH) 89 88 27 32 6 18 6 3 5 4 1 3 2 0 2 8 1 0
Regiostar-
Regionstyp
Stadtregion 1194 1228 16 22 14 15 8 14 5 3 10 4 3 1 3 0 1 1 7
landliche Region 366 380 15 17 13 17 7 14 7 7 6 6 1 3 4 0 4 2 0 9
A030

Was wire Ihrer Meinung nach die wichtigste Verbesserung fiir den Bahnhof, den Sie am meisten genutzt haben?
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Tabelle 12.1 Nahverkehrsziige: Sitzkomfort, Sitzumgebung

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sitzkomfort, Sitzumgebung TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 14 47 31 6 1 0 0 1 62 2.3
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 14 46 29 11 1 0 0 0 59 24
nur NV genutzt 1050 998 14 48 31 5 2 0 0 62 2.3
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 14 47 31 6 1 0 0 1 62 2.3
Alter
16-29 Jahre 432 163 19 49 25 5 1 0 0 0 68 2.2
30-49 Jahre 418 310 14 49 27 6 2 0 0 2 64 23
50-65 Jahre 369 497 9 44 38 7 1 0 0 1 53 2.5
66 Jahre und alter 188 416 12 42 36 6 3 0 0 0 55 24
Geschlecht
mannlich 670 763 14 48 29 6 2 0 0 1 62 2.3
weiblich 729 632 13 47 32 6 1 0 0 1 61 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 13 49 29 7 1 0 63 23
Teilzeit berufstatig 234 203 14 44 33 8 0 0 0 0 58 2.4
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 20 51 23 5 0 0 0 0 71 2.1
Hausfrau / Hausmann 20 18 3 44 45 9 0 0 0 0 47 2.6
Rentner/in 217 445 12 43 37 5 3 0 0 0 55 2.4
Arbeitssuchend 77 22 10 47 39 1 2 0 0 0 57 2.4
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 11 46 32 7 2 0 0 1 59 2.4
gelegentlich 294 210 21 49 24 5 1 0 0 0 70 2.1
nie 204 121 14 48 34 3 1 0 0 0 62 2.3
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 14 48 29 7 1 0 0 1 63 23
Migrationshintergrund 388 244 13 45 35 5 2 0 0 0 58 24
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 15 47 31 6 1 0 0 0 62 23
mittel 854 827 13 47 31 7 2 0 0 1 60 2.4
niedrig 84 31 20 48 26 3 2 0 0 0 68 2.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 21 40 31 7 1 0 0 0 61 2.3
Nielsen 2 (NW) 314 252 12 37 41 7 3 0 0 0 50 2.5
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 3 57 28 11 1 0 0 0 61 2.5
Nielsen 3b (BW) 181 168 22 47 22 2 1 0 0 6 73 2.1
Nielsen 4 (BY) 221 255 14 49 30 6 1 0 0 0 63 23
Nielsen 5 (BE) 100 137 9 48 30 8 2 0 0 2 58 2.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 19 55 22 3 0 0 0 0 74 2.1
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 8 56 29 6 0 0 0 0 64 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 14 49 29 7 1 0 0 0 63 23
landliche Region 300 300 12 40 39 6 1 0 0 53 2.4

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.2 Nahverkehrsziige: Sauberkeit

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sauberkeit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 8 37 37 14 4 0 0 1 45 2.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 6 32 42 16 4 0 0 0 38 2.8
nur NV genutzt 1050 998 9 39 36 13 3 0 0 48 2.6
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 8 37 37 14 4 0 0 1 45 2.7
Alter
16-29 Jahre 432 163 13 42 32 10 3 0 0 0 56 2.5
30-49 Jahre 418 310 5 34 45 12 2 0 0 2 39 2.7
50-65 Jahre 369 497 6 34 35 21 5 0 0 0 40 2.8
66 Jahre und alter 188 416 8 35 38 13 6 0 0 0 43 27
Geschlecht
mannlich 670 763 8 37 36 14 4 0 0 1 45 2.7
weiblich 729 632 8 37 38 13 0 0 0 45 2.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 5 36 39 14 4 0 42 2.7
Teilzeit berufstatig 234 203 5 35 35 22 4 0 0 0 40 2.8
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 11 47 34 7 2 0 0 0 58 2.4
Hausfrau / Hausmann 20 18 5 38 19 27 11 0 0 0 43 3.0
Rentner/in 217 445 9 36 37 14 5 0 0 0 44 2.7
Arbeitssuchend 77 22 25 10 53 8 3 0 0 0 36 2.5
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 6 36 38 15 4 0 0 1 43 2.7
gelegentlich 294 210 8 50 27 13 2 0 0 0 58 25
nie 204 121 16 22 49 10 3 0 0 0 38 2.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 6 37 39 15 3 0 0 1 43 2.7
Migrationshintergrund 388 244 14 37 34 12 5 0 0 0 50 2.6
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 7 38 36 15 0 0 0 45 2.7
mittel 854 827 8 38 37 12 4 0 0 1 47 2.6
niedrig 84 31 5 19 46 23 6 0 0 0 24 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 7 36 31 21 4 0 0 0 44 2.8
Nielsen 2 (NW) 314 252 11 28 41 18 2 0 0 0 39 2.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 2 29 54 12 3 0 0 0 31 2.8
Nielsen 3b (BW) 181 168 6 39 34 8 8 0 0 4 47 2.7
Nielsen 4 (BY) 221 255 12 46 32 9 1 0 0 0 58 2.4
Nielsen 5 (BE) 100 137 1 30 46 17 6 0 0 0 31 3.0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 16 32 36 13 3 0 0 0 48 2.6
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 1 60 30 4 5 0 0 1 61 2.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 8 36 38 15 4 0 0 0 44 2.7
landliche Region 300 300 8 35 38 12 4 0 0 44 2.7
A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.3 Nahverkehrsziige: Verfiigbarkeit von Toiletten

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Verfligbarkeit von Toiletten TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 9 22 24 19 13 10 0 3 35 3.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 7 17 29 21 13 10 0 28 3.2
nur NV genutzt 1050 998 9 24 23 18 12 10 0 4 38 3.0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 9 22 24 19 13 10 0 3 35 3.1
Alter
16-29 Jahre 432 163 11 25 23 21 8 10 0 2 40 2.9
30-49 Jahre 418 310 9 26 21 14 15 10 0 5 42 3.0
50-65 Jahre 369 497 8 18 26 21 15 9 0 3 29 3.2
66 Jahre und alter 188 416 4 15 30 23 11 12 0 5 23 3.3
Geschlecht
mannlich 670 763 11 22 24 17 11 11 0 4 39 2.9
weiblich 729 632 5 22 24 21 15 10 0 32 3.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 7 22 27 15 15 8 5 34 3.1
Teilzeit berufstatig 234 203 12 11 26 22 15 13 0 1 27 3.2
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 16 19 17 32 5 11 0 1 40 2.9
Hausfrau / Hausmann 20 18 0 63 9 9 15 4 0 0 65 2.8
Rentner/in 217 445 6 14 32 22 11 11 0 4 24 3.2
Arbeitssuchend 77 22 2 68 10 8 3 9 0 0 77 2.4
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 8 19 26 20 13 10 0 4 31 3.2
gelegentlich 294 210 13 22 22 22 9 11 0 40 2.9
nie 204 121 6 37 20 11 14 8 0 4 49 2.9
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 9 21 27 20 12 8 0 4 34 3.1
Migrationshintergrund 388 244 9 24 17 17 15 17 0 40 3.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 7 20 25 21 13 11 0 31 3.1
mittel 854 827 9 20 25 19 13 10 0 4 34 3.1
niedrig 84 31 16 44 9 15 8 7 0 0 65 2.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 7 16 27 20 12 14 0 3 28 3.2
Nielsen 2 (NW) 314 252 5 24 26 23 14 8 0 2 32 3.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 10 34 10 16 21 4 0 5 48 3.1
Nielsen 3b (BW) 181 168 7 15 28 17 13 11 0 9 28 3.2
Nielsen 4 (BY) 221 255 8 28 26 16 9 10 0 2 41 2.9
Nielsen 5 (BE) 100 137 6 12 14 12 20 31 0 5 28 3.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 21 22 36 8 6 6 0 3 46 25
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 21 26 31 13 6 0 2 49 2.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 9 22 23 18 13 12 0 3 36 3.1
landliche Region 300 300 9 25 28 16 12 4 0 5 38 3.0

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.4 Nahverkehrsziige: Klimatisierung

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Klimatisierung TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 15 35 31 13 4 1 0 2 51 2.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 11 35 35 12 6 0 0 2 47 2.7
nur NV genutzt 1050 998 16 35 29 14 3 1 0 2 53 2.5
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 15 35 31 13 4 1 0 2 51 2.6
Alter
16-29 Jahre 432 163 21 38 25 12 3 0 0 1 60 2.4
30-49 Jahre 418 310 16 31 32 14 6 0 0 2 48 2.6
50-65 Jahre 369 497 8 35 36 14 4 1 0 2 45 2.7
66 Jahre und alter 188 416 9 38 31 12 3 1 0 5 50 2.6
Geschlecht
mannlich 670 763 16 36 29 13 4 0 0 2 53 2.5
weiblich 729 632 13 35 32 13 4 1 0 2 49 2.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 10 36 34 13 4 1 47 2.6
Teilzeit berufstatig 234 203 11 29 40 14 4 1 0 1 40 2.7
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 27 36 14 20 4 0 0 0 62 2.4
Hausfrau / Hausmann 20 18 2 32 56 9 0 0 0 0 34 2.7
Rentner/in 217 445 10 39 31 11 3 1 0 5 52 2.5
Arbeitssuchend 77 22 35 34 27 3 1 0 0 0 69 2.0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 10 34 35 14 4 1 0 2 45 2.7
gelegentlich 294 210 20 39 23 11 0 0 2 61 2.4
nie 204 121 26 36 22 12 4 0 0 0 62 2.3
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 14 35 31 14 3 1 0 2 50 2.6
Migrationshintergrund 388 244 18 36 29 10 6 0 0 2 55 2.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 15 37 29 15 3 0 0 1 53 25
mittel 854 827 12 34 33 13 5 1 0 2 48 2.6
niedrig 84 31 39 36 13 8 5 0 0 0 74 2.0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 14 34 33 11 3 0 0 4 51 2.5
Nielsen 2 (NW) 314 252 15 30 29 21 3 0 0 1 46 2.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 20 25 35 12 8 0 0 0 45 2.6
Nielsen 3b (BW) 181 168 17 36 28 11 1 1 0 6 57 2.4
Nielsen 4 (BY) 221 255 15 38 26 12 9 0 0 1 53 2.6
Nielsen 5 (BE) 100 137 3 22 47 19 4 4 0 0 27 3.0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 24 38 28 8 1 1 0 1 63 2.2
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 8 58 28 3 1 0 0 1 67 2.3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 16 33 32 14 3 1 0 1 50 2.5
landliche Region 300 300 12 34 30 13 7 1 0 5 48 2.7

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.5 Nahverkehrsziige: Telefonempfang

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Telefonempfang TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 13 29 25 17 8 4 0 6 46 2.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 13 24 25 20 10 0 6 40 29
nur NV genutzt 1050 998 14 30 24 15 7 4 0 48 2.7
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 13 29 25 17 8 4 0 6 46 2.7
Alter
16-29 Jahre 432 163 20 24 28 17 9 1 0 0 45 2.7
30-49 Jahre 418 310 11 26 22 23 13 0 39 3.0
50-65 Jahre 369 497 10 36 26 13 3 4 0 6 52 2.6
66 Jahre und alter 188 416 9 32 18 9 3 14 0 16 58 25
Geschlecht
mannlich 670 763 12 25 30 17 8 3 0 5 40 2.8
weiblich 729 632 14 32 19 16 8 5 0 6 52 2.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 11 29 25 17 11 3 5 43 2.9
Teilzeit berufstatig 234 203 7 35 21 18 10 3 0 7 47 2.9
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 17 22 37 18 6 0 0 0 39 2.7
Hausfrau / Hausmann 20 18 0 50 25 13 0 3 0 8 57 2.6
Rentner/in 217 445 11 32 18 8 2 14 0 14 60 2.4
Arbeitssuchend 77 22 34 7 25 32 2 0 0 1 41 2.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 11 27 24 18 10 4 0 6 42 2.9
gelegentlich 294 210 11 39 27 12 3 0 4 55 25
nie 204 121 26 21 22 19 5 3 0 51 2.5
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 10 29 26 18 7 4 0 7 43 2.8
Migrationshintergrund 388 244 23 28 21 14 9 2 0 2 54 2.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 13 35 22 15 8 0 4 51 2.7
mittel 854 827 14 27 27 15 8 4 0 45 2.7
niedrig 84 31 15 19 12 40 3 6 0 5 39 2.9
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 7 32 26 18 10 3 0 3 42 2.9
Nielsen 2 (NW) 314 252 20 21 28 15 8 4 0 4 44 2.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 10 29 19 28 6 3 0 6 42 2.9
Nielsen 3b (BW) 181 168 16 29 25 13 2 7 0 8 53 2.5
Nielsen 4 (BY) 221 255 11 31 27 15 9 1 0 6 45 2.8
Nielsen 5 (BE) 100 137 9 31 25 17 4 8 0 6 48 2.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 19 20 18 20 13 2 0 8 43 29
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 14 23 33 9 4 6 0 11 44 2.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 13 28 27 17 7 4 0 4 45 2.8
landliche Region 300 300 16 26 20 16 7 4 0 11 49 2.7

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.6 Nahverkehrsziige: WLAN-Empfang

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl WLAN-Empfang TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 7 18 20 16 14 15 0 9 33 3.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 4 12 20 21 21 16 0 6 21 3.6
nur NV genutzt 1050 998 8 20 21 14 12 15 0 10 38 3.0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 7 18 20 16 14 15 0 9 33 3.2
Alter
16-29 Jahre 432 163 8 17 26 19 16 11 0 4 28 3.2
30-49 Jahre 418 310 4 19 17 15 19 16 0 10 31 3.4
50-65 Jahre 369 497 9 17 23 17 10 16 0 8 34 3.0
66 Jahre und alter 188 416 7 23 13 7 5 26 0 20 56 2.6
Geschlecht
mannlich 670 763 5 14 19 16 20 17 0 9 26 3.4
weiblich 729 632 9 21 22 15 9 14 0 10 39 2.9
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 4 17 22 15 19 12 10 27 3.4
Teilzeit berufstatig 234 203 7 19 15 20 12 18 0 9 36 3.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 6 10 34 18 19 11 0 1 18 3.4
Hausfrau / Hausmann 20 18 4 5 8 44 0 10 0 30 15 3.5
Rentner/in 217 445 9 22 16 7 25 0 17 55 2.5
Arbeitssuchend 77 22 30 31 2 21 4 12 0 0 69 2.3
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 6 16 22 14 17 14 0 11 29 3.3
gelegentlich 294 210 6 19 20 19 9 20 0 7 34 3.1
nie 204 121 15 25 13 18 9 14 0 6 51 2.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 5 20 21 16 14 15 0 10 32 3.2
Migrationshintergrund 388 244 13 15 18 15 16 17 0 7 36 3.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 7 16 26 14 15 13 0 9 30 3.2
mittel 854 827 6 18 19 18 13 15 0 11 33 3.2
niedrig 84 31 12 28 12 6 15 26 0 1 54 2.8
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 10 22 19 16 9 16 0 8 42 2.9
Nielsen 2 (NW) 314 252 9 11 19 15 17 19 0 10 29 3.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 2 28 13 10 24 15 0 7 39 3.3
Nielsen 3b (BW) 181 168 7 28 15 19 8 11 0 12 46 2.9
Nielsen 4 (BY) 221 255 6 14 23 18 18 14 0 8 25 3.3
Nielsen 5 (BE) 100 137 2 11 18 20 10 27 0 11 22 3.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 12 19 29 7 12 5 0 16 39 29
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 5 13 23 28 8 16 0 7 23 33
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 7 19 19 16 15 16 0 9 34 3.2
landliche Region 300 300 10 14 22 15 12 15 0 13 32 3.1

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.7 Nahverkehrsziige: Vorhandensein von Steckdosen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Vorhandensein von Steckdosen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 15 19 19 13 10 13 0 11 46 2.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 14 23 17 20 9 11 0 6 45 2.8
nur NV genutzt 1050 998 16 18 20 10 10 14 0 12 46 2.7
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 15 19 19 13 10 13 0 11 46 2.8
Alter
16-29 Jahre 432 163 29 18 19 15 9 7 0 3 52 2.5
30-49 Jahre 418 310 10 22 19 15 10 13 0 12 42 2.9
50-65 Jahre 369 497 11 19 20 9 13 16 0 12 42 2.9
66 Jahre und alter 188 416 6 18 17 9 4 25 0 23 44 2.8
Geschlecht
mannlich 670 763 16 19 19 14 11 13 0 7 44 2.8
weiblich 729 632 15 18 19 12 8 14 0 14 45 2.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 12 20 20 13 13 12 10 41 3.0
Teilzeit berufstatig 234 203 14 16 21 11 8 17 0 13 42 2.8
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 26 19 24 18 5 7 0 2 49 2.5
Hausfrau / Hausmann 20 18 2 5 39 10 5 7 0 31 12 3.2
Rentner/in 217 445 8 17 16 10 5 24 0 20 45 2.8
Arbeitssuchend 77 22 35 42 5 7 9 3 0 0 79 2.1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 11 18 21 15 8 15 0 13 40 2.9
gelegentlich 294 210 25 19 19 8 11 11 0 6 54 2.5
nie 204 121 20 26 12 9 14 12 0 57 2.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 12 22 19 13 8 13 0 12 46 2.8
Migrationshintergrund 388 244 23 13 19 11 13 14 0 6 46 2.7
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 19 16 17 11 12 15 0 10 47 2.7
mittel 854 827 13 20 21 13 9 13 0 11 44 2.8
niedrig 84 31 22 23 16 17 8 10 0 5 52 2.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 14 19 22 15 9 10 0 12 41 2.8
Nielsen 2 (NW) 314 252 17 19 17 16 11 12 0 9 45 2.8
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 6 34 25 10 6 12 0 8 50 2.7
Nielsen 3b (BW) 181 168 15 19 15 11 7 19 0 15 51 2.6
Nielsen 4 (BY) 221 255 10 9 26 11 18 13 0 12 25 3.3
Nielsen 5 (BE) 100 137 6 15 13 11 10 29 0 16 39 3.1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 25 22 21 7 6 9 0 58 2.4
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 19 27 15 18 4 9 0 9 56 2.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 13 21 19 12 9 15 0 10 46 2.8
landliche Region 300 300 13 14 22 14 11 10 0 16 37 2.9

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.8 Nahverkehrsziige: Moglichkeiten, Gepack abzulegen bzw. abzustellen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Moglichkeiten, Gepack abzulegen bzw. abzustellen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 9 24 34 21 8 3 0 1 34 3.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 7 22 38 22 9 1 0 1 30 3.0
nur NV genutzt 1050 998 9 25 33 21 7 3 0 1 36 2.9
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 9 24 34 21 8 3 0 1 34 3.0
Alter
16-29 Jahre 432 163 7 28 45 10 8 2 0 0 36 2.8
30-49 Jahre 418 310 11 22 32 24 6 4 0 1 35 2.9
50-65 Jahre 369 497 10 23 28 27 9 2 0 1 34 3.0
66 Jahre und alter 188 416 4 25 26 28 11 2 0 4 32 3.2
Geschlecht
mannlich 670 763 12 29 36 15 5 3 0 1 42 2.7
weiblich 729 632 6 21 32 27 11 2 0 2 28 3.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 10 29 36 15 5 4 41 2.8
Teilzeit berufstatig 234 203 9 18 30 28 12 2 0 1 28 3.2
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 7 28 48 12 3 1 0 0 36 2.7
Hausfrau / Hausmann 20 18 0 22 13 60 5 0 0 0 22 3.5
Rentner/in 217 445 6 25 26 26 10 3 0 3 34 3.1
Arbeitssuchend 77 22 2 1 29 35 27 0 0 6 3 3.9
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 7 26 34 20 8 4 0 1 34 3.0
gelegentlich 294 210 10 26 37 20 6 0 1 37 2.8
nie 204 121 15 15 30 25 11 1 0 3 31 3.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 8 25 35 23 6 2 0 1 34 2.9
Migrationshintergrund 388 244 11 23 32 16 12 5 0 1 36 3.0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 8 29 36 17 7 2 0 1 38 2.9
mittel 854 827 7 23 36 20 8 3 0 1 32 3.0
niedrig 84 31 25 11 4 39 14 6 0 1 38 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 9 20 41 25 4 1 0 1 29 2.9
Nielsen 2 (NW) 314 252 6 24 30 22 14 2 0 1 31 3.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 4 20 39 27 8 1 0 1 25 3.1
Nielsen 3b (BW) 181 168 10 23 31 20 5 10 0 1 38 2.8
Nielsen 4 (BY) 221 255 11 31 33 15 8 2 0 0 44 2.8
Nielsen 5 (BE) 100 137 2 22 28 33 8 4 0 3 27 3.2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 20 30 20 12 13 0 0 5 52 2.7
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 9 25 45 18 0 2 0 1 35 2.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 8 25 35 22 7 2 0 1 34 3.0
landliche Region 300 300 11 22 29 21 11 6 0 0 35 3.0

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.9 Nahverkehrsziige: Sicherheit in den Ziigen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sicherheit in den Ziigen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 20 37 29 9 3 1 0 1 58 2.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 18 37 26 14 4 0 0 2 56 25
nur NV genutzt 1050 998 20 37 31 7 3 1 0 1 58 2.3
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 20 37 29 9 3 1 0 1 58 2.4
Alter
16-29 Jahre 432 163 29 32 29 7 2 0 0 1 62 2.2
30-49 Jahre 418 310 19 42 26 7 3 2 0 1 63 23
50-65 Jahre 369 497 13 36 34 12 4 0 0 1 50 2.6
66 Jahre und alter 188 416 12 40 30 13 3 0 0 2 53 25
Geschlecht
mannlich 670 763 20 40 27 7 3 1 0 1 61 2.3
weiblich 729 632 18 35 32 10 4 0 0 1 54 2.4
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 19 39 27 8 5 2 60 2.4
Teilzeit berufstatig 234 203 24 31 34 8 0 0 0 3 57 23
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 16 49 26 8 2 0 0 0 64 2.3
Hausfrau / Hausmann 20 18 4 19 48 29 0 0 0 0 23 3.0
Rentner/in 217 445 12 38 31 12 4 1 0 2 51 2.6
Arbeitssuchend 77 22 47 7 29 15 2 0 0 0 54 2.2
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 17 39 30 9 3 1 0 2 58 2.4
gelegentlich 294 210 22 40 26 8 4 0 0 0 62 23
nie 204 121 29 23 33 12 3 1 0 0 52 2.4
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 17 40 28 9 3 1 0 1 59 2.4
Migrationshintergrund 388 244 27 28 31 9 4 0 0 2 56 2.3
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 21 42 25 9 3 0 0 1 63 23
mittel 854 827 18 36 31 9 3 1 0 1 56 2.4
niedrig 84 31 29 21 30 9 11 0 0 0 49 2.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 16 37 28 13 5 0 0 0 53 2.5
Nielsen 2 (NW) 314 252 26 33 30 7 3 0 0 0 59 2.3
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 12 33 43 10 1 0 0 2 46 2.5
Nielsen 3b (BW) 181 168 16 36 29 9 3 4 0 2 56 2.4
Nielsen 4 (BY) 221 255 28 39 23 5 4 0 0 1 67 2.2
Nielsen 5 (BE) 100 137 18 21 31 22 4 0 0 4 40 2.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 21 49 23 6 0 0 0 0 70 2.2
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 11 51 27 7 3 1 0 0 63 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 19 36 31 9 3 0 0 1 56 2.4
landliche Region 300 300 20 37 24 11 5 3 0 1 59 2.4
A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 12.10 Nahverkehrsziige: Aufenthaltsqualitat insgesamt

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Aufenthaltsqualitat insgesamt TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 4 37 47 10 1 0 0 1 41 2.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 5 37 47 9 2 0 0 0 42 2.7
nur NV genutzt 1050 998 4 36 47 10 1 0 0 41 2.7
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 4 37 47 10 1 0 0 1 41 2.7
Alter
16-29 Jahre 432 163 5 41 48 5 1 0 0 0 46 2.6
30-49 Jahre 418 310 3 39 41 15 1 0 0 2 43 2.7
50-65 Jahre 369 497 5 30 53 10 1 0 0 0 35 2.7
66 Jahre und alter 188 416 5 34 46 12 2 0 0 1 40 2.7
Geschlecht
mannlich 670 763 5 38 45 9 2 0 0 1 43 2.6
weiblich 729 632 3 36 48 11 1 0 0 0 39 2.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 2 37 48 10 2 0 40 2.7
Teilzeit berufstatig 234 203 6 37 46 10 1 0 0 0 43 2.6
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 6 44 45 4 1 0 0 0 50 2.5
Hausfrau / Hausmann 20 18 0 36 42 23 0 0 0 0 36 29
Rentner/in 217 445 6 32 49 10 1 0 0 1 38 2.7
Arbeitssuchend 77 22 10 13 51 26 0 0 0 0 23 2.9
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 2 37 48 10 1 0 0 1 40 2.7
gelegentlich 294 210 8 42 42 6 2 0 0 0 50 2.5
nie 204 121 10 25 49 16 0 0 0 0 35 2.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 4 37 46 11 1 0 0 1 41 2.7
Migrationshintergrund 388 244 6 35 48 7 3 0 0 0 42 2.6
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 3 39 49 7 1 0 0 0 42 2.6
mittel 854 827 4 36 48 10 1 0 0 1 40 2.7
niedrig 84 31 16 27 21 30 6 0 0 0 43 2.8
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 6 34 51 9 0 0 0 0 40 2.6
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 34 50 11 2 0 0 0 36 2.8
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 30 47 21 2 0 0 0 30 2.9
Nielsen 3b (BW) 181 168 7 38 38 10 3 0 0 5 48 2.6
Nielsen 4 (BY) 221 255 5 45 42 8 0 0 0 0 50 2.5
Nielsen 5 (BE) 100 137 4 31 52 9 4 0 0 0 35 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 11 39 43 7 0 0 0 0 50 2.5
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 1 53 43 3 0 0 0 0 54 2.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 4 39 45 10 2 0 0 0 43 2.7
landliche Region 300 300 6 28 50 12 1 0 0 35 2.7

A04

Kommen wir jetzt zu den Nahverkehrsziigen, die Sie nutzen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 13 Wichtigste Verbesserung in Nahverkehrsziigen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen;
Mehrfachnennung méglich

infas

Fallzahl Fallzahl Wichtigste Verbesserung in Nahverkehrsziigen
(gewichtet) (ungewich- Sitz-  mehr Sau- Toi- Kli- Tele- WLAN Vor- Mog- Si- mehr mehr Infor- zu-  Sitz- mehr Piinkt mehr hohe- Sons- keine ver- weil
tet) kom- Sitz- ber- letten mati- fon- -Emp- han- lich- cher- Per- Stell- ma- ver- platz- Platz lich- Zu- re  tiges Ver- wei- nicht
fort/ platze keit/ sie- emp- fang den- keiten heit sonal fla- tion/ ldssi- reser- keit  ver-  Tak- bes- gert
Sitz- Ab- rung fang in sein ,Ge- in / chen Durch ger vie- las-  tung se-
um- fall- in in den von pick den Sicht- sagen Gas- rung sigkeit rungs
ge- ent- den  den Zigen Steck- abzu- Ziigen bar- tro- vor-
bung sor- Ziigen Ziigen dosen legen keit no- schla
gungs in bzw. Per- mie- ge
mog- den abzu- sonal ser-
lich- Ziigen stel- vice
Zeilen% keiten len
Gesamt 1418 1402 |4 3 11 12 4 3 8 4 7 6 3 5 3 0 0 7 12 2 5 11 4 1 14
Nutzergruppen
aus Screening
sowohl NV als
auch FV genutzt 368 404 2 14 14 3 2 10 5 6 4 4 8 4 1 0 10 12 2 8 15 0 9
nur NV genutzt 1050 998 |4 3 10 11 5 4 7 4 7 7 3 4 0 0 7 13 3 3 10 4 1 15
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnut-
zer 1418 1402 |4 3 11 12 4 3 8 4 7 6 3 5 3 0 0 7 12 2 5 11 4 1 14
Alter
16-29 Jahre 432 163 4 6 10 12 5 4 9 7 7 5 1 5 0 0 0 8 10 1 3 11 4 1 15
30-49 Jahre 418 310 2 1 11 13 6 7 11 5 9 4 4 5 3 0 0 9 9 2 6 11 4 0 13
50-65 Jahre 369 497 7 2 13 12 3 1 5 2 5 9 4 5 4 0 0 6 14 5 5 8 4 1 13
66 Jahre und dlter 188 416 2 3 10 12 3 0 2 0 3 4 4 5 8 1 0 6 20 3 5 18 3 1 15
Geschlecht
mannlich 670 763 4 3 11 12 3 6 11 5 3 5 4 4 2 0 0 6 12 3 5 11 5 1 12
weiblich 729 632 3 12 13 6 1 5 4 10 7 5 4 0 0 9 13 2 4 11 3 1 15
Lebensphase der
Person
Vollzeit
berufstatig 582 577 5 3 10 12 4 5 11 6 4 7 4 3 3 0 0 10 11 4 4 9 3 1 15
Teilzeit
berufstatig 234 203 4 3 15 16 4 3 3 5 3 6 3 9 5 0 0 4 12 1 6 13 5 1 9
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 1 6 9 13 6 4 10 5 5 4 1 3 0 0 0 10 11 1 4 11 5 0 14
Hausfrau /
Hausmann 20 18 1 0 4 15 20 0 0 0 5 0 1 0 0 0 0 26 10 10 6 2 0 0 31
Rentner/in 217 445 2 2 11 11 3 0 2 1 3 7 4 6 7 1 0 18 5 16 2 1 17
Arbeitssuchend 77 22 0 0 10 0 0 0 6 1 50 1 7 8 0 0 0 0 9 0 10 12 5 0 1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 | 4 13 14 5 3 8 3 5 6 3 6 3 0 0 9 12 3 6 12 2 1 13
gelegentlich 294 210 4 6 8 5 3 9 8 3 6 3 3 5 0 0 6 13 2 9 10 0 14
nie 204 121 |4 9 8 2 4 5 8 20 7 5 4 3 0 0 4 11 1 4 10 3 0 16
Migrationshinter-
grund
kein Migrations-
hintergrund 1027 1153 4 3 11 11 4 3 8 4 6 6 3 5 2 0 0 8 13 3 4 12 4 1 14
Migrationshinter-
grund 388 244 3 3 12 14 5 4 7 6 7 6 4 4 6 0 0 5 11 2 5 10 4 0 13
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 3 12 14 5 4 8 5 5 5 2 6 1 0 0 6 10 3 10 3 0 18
mittel 854 827 |4 3 12 12 4 4 7 4 6 6 3 5 5 0 0 8 14 2 4 12 2 1 12
niedrig 84 31 10 1 7 3 0 0 7 6 25 7 12 2 0 0 0 4 6 3 9 15 0 7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH,
NI, SH) 221 213 4 15 14 5 6 7 1 5 9 8 2 8 1 5 10 1 4 10 5 1 14
Nielsen 2 (NW) 314 252 5 4 11 16 9 5 6 4 12 3 2 7 1 0 0 8 13 2 6 15 2 1 5
Nielsen 3a (HE, RP,
SL) 153 170 6 1 13 11 2 1 7 8 15 3 4 5 6 0 0 4 10 5 2 5 2 1 13
Nielsen 3b (BW) 181 168 3 3 8 7 1 0 2 4 2 8 4 6 3 0 0 10 22 2 1 10 4 0 20
Nielsen 4 (BY) 221 255 2 3 9 12 3 5 11 10 4 6 1 5 2 0 0 6 11 2 4 12 5 2 12
Nielsen 5 (BE) 100 137 |4 1 14 3 7 1 10 1 2 16 1 5 2 0 0 8 9 6 6 14 1 1 13
Nielsen 6 (BB, MV,
ST) 98 922 0 1 11 14 1 7 4 1 5 7 4 6 3 0 0 4 17 2 10 20 1 0 14
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 3 7 8 16 0 19 3 6 2 0 5 2 0 19 5 1 8 5 9 0 9
Regiostar-
Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 3 12 12 3 3 7 4 8 6 3 5 4 0 0 7 14 3 5 12 4 1 10
landliche Region 300 300 5 4 10 13 8 3 8 5 4 7 3 4 0 0 11 7 1 5 11 1 17
A040
Was wire Ihrer Meinung nach die wichtigste g in ?
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 14.1 Nahverkehrsziige: Zuverlassigkeit, Plinktlichkeit

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Zuverlassigkeit, Plinktlichkeit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 1418 1402 4 17 26 30 22 0 0 21 3.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 4 17 28 30 20 0 0 22 3.4
nur NV genutzt 1050 998 4 17 26 30 23 0 0 21 3.5
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 4 17 26 30 22 0 0 21 3.5
Alter
16-29 Jahre 432 163 6 18 28 26 22 0 0 24 3.4
30-49 Jahre 418 310 2 17 24 32 24 0 0 20 3.6
50-65 Jahre 369 497 5 14 25 31 24 0 1 20 3.5
66 Jahre und dlter 188 416 3 21 29 31 15 0 0 24 3.4
Geschlecht
mannlich 670 763 6 18 27 28 21 0 0 24 3.4
weiblich 729 632 2 15 26 32 24 0 0 18 3.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 2 18 25 32 22 0 0 21 3.5
Teilzeit berufstatig 234 203 8 14 25 28 25 0 1 21 3.5
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 3 17 35 25 19 0 0 20 3.4
Hausfrau / Hausmann 20 18 0 16 10 41 33 0 0 16 3.9
Rentner/in 217 445 5 20 30 31 15 0 0 24 3.3
Arbeitssuchend 77 22 17 3 15 32 32 0 0 21 3.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 2 17 26 30 24 0 0 19 3.6
gelegentlich 294 210 7 22 30 26 15 0 0 29 3.2
nie 204 121 9 12 21 32 27 0 0 21 3.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 4 17 28 29 22 0 0 20 3.5
Migrationshintergrund 388 244 6 18 21 31 24 0 0 24 3.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 4 14 33 29 20 0 0 18 3.5
mittel 854 827 4 19 24 31 22 0 0 23 3.5
niedrig 84 31 11 9 20 17 42 0 0 21 3.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 221 213 8 21 27 29 15 0 0 29 3.2
Nielsen 2 (NW) 314 252 5 8 19 38 30 0 0 13 3.8
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 2 15 20 27 36 0 0 16 3.8
Nielsen 3b (BW) 181 168 7 19 21 29 23 0 0 26 3.4
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 12 28 30 28 0 0 14 3.7
Nielsen 5 (BE) 100 137 1 13 37 39 10 0 0 14 3.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 6 29 35 22 6 0 1 36 29
Nielsen 7 (SN, TH) 79 920 3 42 29 16 10 0 0 45 2.9
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 4 17 23 32 23 0 0 22 3.5
landliche Region 300 300 4 17 34 23 23 0 0 21 3.4
A06_1

Nun noch einmal kurz zu Reisen im Nahverkehr generell.
Wie zufrieden sind Sie mit...

8005 Fahrgastbefragung SPV
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 14.2 Nahverkehrsziige: Reisedauer

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Reisedauer TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 1418 1402 13 39 32 10 4 0 1 53 2.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 10 38 33 12 6 0 0 49 2.6
nur NV genutzt 1050 998 14 40 32 10 4 0 1 54 25
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 13 39 32 10 4 0 1 53 2.5
Alter
16-29 Jahre 432 163 18 38 29 10 3 0 1 57 2.4
30-49 Jahre 418 310 9 35 38 13 4 0 0 45 2.7
50-65 Jahre 369 497 11 42 29 11 6 0 1 53 2.6
66 Jahre und dlter 188 416 12 45 33 4 5 0 2 58 24
Geschlecht
mannlich 670 763 13 43 31 8 4 0 0 56 25
weiblich 729 632 12 36 34 13 4 0 1 48 2.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 8 41 35 10 6 0 0 49 2.6
Teilzeit berufstatig 234 203 15 32 34 13 4 0 1 48 2.6
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 8 50 30 7 4 0 1 58 25
Hausfrau / Hausmann 20 18 3 9 77 10 o] 0 0 12 3.0
Rentner/in 217 445 14 45 31 4 5 0 2 59 2.4
Arbeitssuchend 77 22 51 8 9 32 0 0 0 59 2.2
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 9 38 36 11 5 0 1 47 2.6
gelegentlich 294 210 17 49 26 4 3 0 1 67 23
nie 204 121 26 30 23 15 5 0 0 56 2.4
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 10 42 32 11 4 0 1 52 2.6
Migrationshintergrund 388 244 21 33 33 8 5 0 0 54 2.4
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 11 44 32 8 3 0 2 56 2.5
mittel 854 827 14 39 34 8 4 0 0 53 25
niedrig 84 31 12 12 21 43 12 0 0 24 3.3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 221 213 13 42 31 12 1 0 1 55 25
Nielsen 2 (NW) 314 252 16 33 34 13 3 0 0 50 2.5
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 4 38 28 22 8 0 1 42 2.9
Nielsen 3b (BW) 181 168 19 41 31 2 7 1 0 60 2.4
Nielsen 4 (BY) 221 255 7 39 37 8 8 0 1 46 2.7
Nielsen 5 (BE) 100 137 14 45 27 7 2 0 5 62 2.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 21 29 32 17 2 0 0 49 2.5
Nielsen 7 (SN, TH) 79 920 6 58 30 3 4 0 0 64 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 14 37 33 11 4 0 1 51 25
landliche Region 300 300 10 44 31 8 6 0 1 54 2.6
A06_1

Nun noch einmal kurz zu Reisen im Nahverkehr generell.
Wie zufrieden sind Sie mit...

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 14.3 Nahverkehrsziige: Ticketpreise

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Ticketpreise TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 1418 1402 10 18 32 21 12 0 7 30 3.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 13 21 31 15 14 0 6 36 3.0
nur NV genutzt 1050 998 8 17 32 23 11 0 8 28 3.1
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 10 18 32 21 12 0 7 30 3.1
Alter
16-29 Jahre 432 163 8 16 34 22 14 0 6 25 3.2
30-49 Jahre 418 310 9 17 31 22 12 1 9 28 3.1
50-65 Jahre 369 497 12 20 34 19 9 0 6 34 2.9
66 Jahre und alter 188 416 11 21 26 18 12 0 11 37 3.0
Geschlecht
mannlich 670 763 12 18 33 19 13 0 6 32 3.0
weiblich 729 632 7 18 32 24 11 0 8 27 3.1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 9 23 31 20 13 0 3 34 3.0
Teilzeit berufstatig 234 203 11 18 29 20 15 0 8 31 3.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 7 11 35 27 11 0 8 19 3.3
Hausfrau / Hausmann 20 18 2 9 46 35 2 0 6 12 3.3
Rentner/in 217 445 12 19 27 18 13 0 10 35 3.0
Arbeitssuchend 77 22 10 0 43 9 0 0 37 17 2.8
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 9 19 31 22 13 0 6 29 3.1
gelegentlich 294 210 10 17 28 25 11 0 9 30 3.1
nie 204 121 12 16 40 11 8 0 13 32 2.9
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 8 18 31 23 11 0 9 28 3.1
Migrationshintergrund 388 244 15 19 35 17 12 0 3 34 29
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 13 22 29 21 8 1 6 37 2.9
mittel 854 827 8 17 33 23 13 0 5 27 3.2
niedrig 84 31 4 4 29 5 19 0 38 13 3.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 221 213 9 22 38 15 6 0 10 35 2.8
Nielsen 2 (NW) 314 252 10 14 30 27 15 0 3 25 3.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 6 17 20 24 16 0 17 28 3.3
Nielsen 3b (BW) 181 168 8 24 35 12 12 0 8 35 3.0
Nielsen 4 (BY) 221 255 12 18 31 20 13 0 5 32 3.0
Nielsen 5 (BE) 100 137 16 21 23 24 7 0 9 40 2.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 13 15 47 10 11 3 2 29 29
Nielsen 7 (SN, TH) 79 920 2 17 37 28 12 0 4 19 33
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 10 18 31 21 13 0 7 30 3.1
landliche Region 300 300 9 21 35 18 10 0 7 32 3.0
A06_1

Nun noch einmal kurz zu Reisen im Nahverkehr generell.
Wie zufrieden sind Sie mit...

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 15.1 Fernverkehrsziige: Sitzkomfort, Sitzumgebung

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sitzkomfort, Sitzumgebung TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 17 58 18 4 2 0 0 0 76 2.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 17 60 16 5 3 0 0 0 77 2.2
nur FV genutzt 127 165 17 54 26 2 1 0 0 0 71 2.2
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 17 58 18 4 2 0 0 0 76 2.2
Alter
16-29 Jahre 143 56 23 53 13 5 7 0 0 0 75 2.2
30-49 Jahre 229 157 17 59 18 6 1 0 0 0 75 2.2
50-65 Jahre 158 224 14 64 18 2 2 0 0 0 78 2.1
66 Jahre und alter 73 180 14 60 24 2 0 0 0 0 74 2.1
Geschlecht
mannlich 292 331 19 58 18 4 1 0 0 0 77 2.1
weiblich 305 287 16 60 17 5 3 0 0 0 76 2.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 16 56 20 6 2 0 0 0 72 2.2
Teilzeit berufstatig 93 79 7 64 16 6 7 0 0 0 71 2.4
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 26 61 8 1 4 0 0 0 87 1.9
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 16 61 22 1 0 0 0 0 77 2.1
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 13 62 19 4 3 0 0 0 74 2.2
gelegentlich 133 72 33 56 6 4 1 0 0 0 89 1.8
nie 49 39 13 39 40 8 0 0 0 0 52 2.4
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 14 60 20 4 2 0 0 0 74 2.2
Migrationshintergrund 170 104 25 55 12 4 4 0 0 0 80 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 17 59 20 3 1 0 0 0 76 2.1
mittel 370 344 18 59 16 5 3 0 0 0 77 2.2
niedrig 19 12 2 38 40 1 18 0 0 0 41 2.9
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 15 59 21 1 4 0 0 0 74 2.2
Nielsen 2 (NW) 108 110 14 63 19 3 0 0 0 0 78 2.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 15 73 12 0 1 0 0 0 87 2.0
Nielsen 3b (BW) 76 78 18 55 18 1 8 0 0 0 72 23
Nielsen 4 (BY) 74 102 13 57 16 13 1 0 0 0 70 23
Nielsen 5 (BE) 49 66 22 39 26 9 4 0 0 0 62 2.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 6 75 10 8 0 0 0 0 81 2.2
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 25 52 18 6 0 0 0 0 76 2.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 16 59 17 4 3 0 0 0 75 2.2
landliche Region 135 143 9 67 19 4 1 0 0 0 77 2.2
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 15.2 Fernverkehrsziige: Sauberkeit

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sauberkeit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 6 52 30 9 3 0 0 0 59 2.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 479 457 7 54 27 9 3 0 0 0 60 2.5
nur FV genutzt 127 165 5 47 38 8 1 0 0 53 2.5
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 6 52 30 9 3 0 0 0 59 2.5
Alter
16-29 Jahre 143 56 5 51 28 9 7 0 0 0 56 2.6
30-49 Jahre 229 157 7 59 26 7 0 0 0 0 66 2.4
50-65 Jahre 158 224 7 50 30 10 2 0 0 0 58 2.5
66 Jahre und alter 73 180 8 40 41 11 0 0 0 0 48 2.6
Geschlecht
mannlich 292 331 9 48 35 7 1 0 0 0 57 2.4
weiblich 305 287 4 58 25 10 3 0 0 0 62 2.5
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 6 50 33 9 2 0 0 0 56 2.5
Teilzeit berufstatig 93 79 6 50 30 6 8 0 0 0 55 2.6
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 1 68 17 9 4 0 0 0 70 2.5
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 8 48 33 10 1 0 0 0 56 2.5
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 5 53 30 8 4 0 0 0 59 2.5
gelegentlich 133 72 6 56 25 12 1 0 0 0 63 24
nie 49 39 14 36 41 8 1 0 0 0 50 2.5
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 7 52 30 9 2 0 0 0 59 2.5
Migrationshintergrund 170 104 6 55 28 7 4 0 0 0 61 2.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 8 54 28 9 2 0 0 0 62 2.4
mittel 370 344 6 52 31 8 3 0 0 0 58 25
niedrig 19 12 2 46 6 27 18 0 0 0 49 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 8 51 26 11 4 0 0 0 59 2.5
Nielsen 2 (NW) 108 110 5 46 39 9 1 0 0 0 51 2.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 4 67 20 8 1 0 0 1 71 23
Nielsen 3b (BW) 76 78 5 56 22 7 9 0 0 0 61 2.6
Nielsen 4 (BY) 74 102 1 45 44 6 4 0 0 0 46 2.7
Nielsen 5 (BE) 49 66 10 34 46 11 0 0 0 0 44 2.6
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 7 65 13 13 2 0 0 0 72 2.4
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 8 59 31 2 0 0 0 0 67 2.3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 5 54 33 5 3 0 0 0 59 2.5
landliche Region 135 143 8 48 28 15 1 0 0 0 56 2.5
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 15.3 Fernverkehrsziige: Verfiigbarkeit von Toiletten

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Verfligbarkeit von Toiletten TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 10 41 29 15 4 0 0 1 51 2.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 10 42 27 16 4 0 0 1 53 2.6
nur FV genutzt 127 165 8 37 40 11 2 1 0 1 46 2.6
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 10 41 29 15 4 0 0 1 51 2.6
Alter
16-29 Jahre 143 56 15 38 30 11 6 0 0 0 53 2.6
30-49 Jahre 229 157 10 42 27 18 1 0 0 2 54 2.6
50-65 Jahre 158 224 7 41 33 13 5 1 0 0 48 2.7
66 Jahre und alter 73 180 6 44 31 14 4 1 0 0 51 2.6
Geschlecht
mannlich 292 331 12 39 31 15 3 0 0 0 51 2.6
weiblich 305 287 9 44 27 15 3 0 0 1 54 2.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 10 42 29 15 2 0 0 1 54 2.5
Teilzeit berufstatig 93 79 10 40 31 16 3 0 0 0 50 2.6
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 9 40 30 11 9 1 0 0 50 2.7
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 7 44 33 11 4 1 0 0 51 2.6
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 8 44 29 14 3 1 0 1 52 2.6
gelegentlich 133 72 16 41 30 9 0 0 0 56 2.5
nie 49 39 12 19 31 34 4 0 0 0 31 3.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 8 42 33 11 5 1 0 0 51 2.6
Migrationshintergrund 170 104 15 39 19 24 1 0 0 2 55 2.6
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 11 39 33 11 5 1 0 0 50 2.6
mittel 370 344 10 44 27 15 2 0 0 1 55 25
niedrig 19 12 0 5 34 43 18 0 0 0 5 3.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 5 38 39 11 7 0 0 0 43 2.8
Nielsen 2 (NW) 108 110 10 43 30 16 1 0 0 0 53 2.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 7 47 32 13 1 0 0 0 54 2.5
Nielsen 3b (BW) 76 78 17 34 15 21 6 1 0 5 54 2.6
Nielsen 4 (BY) 74 102 10 48 23 15 4 1 0 0 59 2.5
Nielsen 5 (BE) 49 66 11 27 35 14 14 0 0 0 38 2.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 9 40 47 3 0 0 0 0 49 2.5
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 20 39 22 18 0 1 0 0 59 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 11 42 28 15 4 0 0 0 53 2.6
landliche Region 135 143 7 41 37 10 2 1 0 49 2.6
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 15.4 Fernverkehrsziige: Klimatisierung

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Klimatisierung TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 15 43 29 11 2 0 0 0 57 2.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 479 457 15 42 29 11 2 0 0 0 58 2.4
nur FV genutzt 127 165 12 43 29 11 3 1 0 56 2.5
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 15 43 29 11 2 0 0 0 57 2.4
Alter
16-29 Jahre 143 56 12 43 34 9 2 0 0 0 55 2.4
30-49 Jahre 229 157 18 42 24 13 3 0 0 0 60 2.4
50-65 Jahre 158 224 13 38 33 12 2 0 0 1 52 2.5
66 Jahre und alter 73 180 11 53 29 6 1 0 0 1 64 23
Geschlecht
mannlich 292 331 20 41 28 8 2 0 0 0 61 2.3
weiblich 305 287 8 46 31 13 1 0 0 1 54 2.5
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 15 39 29 13 4 0 0 0 55 2.5
Teilzeit berufstatig 93 79 7 44 29 19 2 0 0 0 51 2.6
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 23 46 29 1 1 0 0 0 69 2.1
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 11 54 28 6 1 0 0 0 65 23
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 14 41 29 12 2 0 0 0 56 2.5
gelegentlich 133 72 12 47 33 7 0 0 0 1 60 23
nie 49 39 23 39 20 11 7 0 0 0 62 2.4
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 9 43 35 10 3 0 0 0 52 2.5
Migrationshintergrund 170 104 29 42 15 13 0 0 0 1 72 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 16 40 32 10 2 0 0 0 56 2.4
mittel 370 344 14 45 28 11 3 0 0 0 59 2.4
niedrig 19 12 21 27 24 28 0 0 0 0 47 2.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 16 40 30 12 1 0 0 0 57 2.4
Nielsen 2 (NW) 108 110 22 43 31 2 2 0 0 0 65 2.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 12 54 18 11 4 0 0 1 67 2.4
Nielsen 3b (BW) 76 78 7 39 30 23 1 0 0 0 46 2.7
Nielsen 4 (BY) 74 102 9 43 28 17 3 1 0 1 52 2.6
Nielsen 5 (BE) 49 66 9 32 45 14 0 0 0 0 41 2.6
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 4 42 48 6 0 0 0 0 46 2.6
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 27 38 34 1 0 0 0 0 66 2.1
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 13 42 31 12 2 0 0 0 56 2.5
landliche Region 135 143 14 38 35 10 1 0 0 0 53 2.5
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...

| Seite 52

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



8005 Fahrgastbefragung SPV

infas

Tabelle 15.5 Fernverkehrsziige: Moglichkeiten, Gepack abzulegen bzw. abzustellen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Moglichkeiten, Gepack abzulegen bzw. abzustellen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 19 33 32 12 4 0 0 0 52 25
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 21 32 31 11 5 0 0 0 54 2.4
nur FV genutzt 127 165 11 36 36 15 2 0 0 0 47 2.6
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 19 33 32 12 4 0 0 0 52 2.5
Alter
16-29 Jahre 143 56 26 38 31 2 3 0 0 0 64 2.2
30-49 Jahre 229 157 21 34 29 14 3 0 0 0 54 2.4
50-65 Jahre 158 224 16 27 37 14 5 0 0 0 43 2.7
66 Jahre und alter 73 180 7 37 33 15 7 0 0 0 44 2.8
Geschlecht
mannlich 292 331 21 34 31 10 5 0 0 0 55 2.4
weiblich 305 287 18 34 33 13 3 0 0 0 52 2.5
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 20 27 35 13 5 0 0 0 47 2.6
Teilzeit berufstatig 93 79 21 31 30 17 2 0 0 0 52 2.5
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 24 46 25 1 4 0 0 0 70 2.1
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 8 33 35 17 6 0 0 1 41 2.8
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 17 30 33 14 5 0 0 0 47 2.6
gelegentlich 133 72 23 44 29 3 1 0 0 0 67 2.2
nie 49 39 28 28 31 12 1 0 0 0 56 23
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 13 34 35 14 4 0 0 0 48 2.6
Migrationshintergrund 170 104 34 32 25 5 4 0 0 0 66 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 22 34 30 10 4 0 0 0 56 2.4
mittel 370 344 18 33 33 13 3 0 0 0 51 25
niedrig 19 12 0 37 40 3 20 0 0 0 37 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 15 23 38 19 5 0 0 0 38 2.8
Nielsen 2 (NW) 108 110 30 29 24 8 9 0 0 0 59 2.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 10 52 27 8 3 0 0 0 62 2.4
Nielsen 3b (BW) 76 78 29 33 26 9 2 0 0 0 62 2.2
Nielsen 4 (BY) 74 102 15 36 32 15 2 0 0 0 50 2.5
Nielsen 5 (BE) 49 66 21 34 28 13 4 0 0 0 55 2.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 13 21 51 14 0 0 0 0 34 2.7
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 8 29 55 6 0 0 0 1 38 2.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 17 35 31 12 5 0 0 0 52 2.5
landliche Region 135 143 19 34 33 12 2 0 0 0 53 2.4
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 15.6 Fernverkehrsziige: Gastronomie

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gastronomie TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 7 28 32 13 4 8 0 7 42 2.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 8 27 34 14 4 6 0 40 2.8
nur FV genutzt 127 165 4 32 24 11 14 0 9 47 2.7
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 7 28 32 13 4 8 0 7 42 2.8
Alter
16-29 Jahre 143 56 10 30 39 6 3 4 0 8 45 2.6
30-49 Jahre 229 157 7 28 30 15 4 6 0 8 42 2.8
50-65 Jahre 158 224 7 27 30 15 5 11 0 5 41 2.8
66 Jahre und alter 73 180 5 24 31 15 5 16 0 5 36 2.9
Geschlecht
mannlich 292 331 11 25 32 14 6 6 0 7 41 2.8
weiblich 305 287 5 30 33 13 2 10 0 7 42 2.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 8 28 33 14 3 7 0 6 42 2.7
Teilzeit berufstatig 93 79 1 35 29 23 0 4 0 8 41 2.8
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 11 30 35 3 4 8 0 10 50 2.5
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 6 23 30 13 7 14 0 6 37 2.9
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 7 28 28 16 8 0 9 42 2.8
gelegentlich 133 72 5 32 43 2 4 10 0 4 43 2.6
nie 49 39 16 16 44 18 2 3 0 33 2.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 3 30 32 13 5 9 0 7 40 2.8
Migrationshintergrund 170 104 18 22 32 13 1 7 0 7 47 2.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 7 29 33 12 3 7 0 8 43 2.7
mittel 370 344 7 28 32 14 3 9 0 6 42 2.7
niedrig 19 12 14 3 33 5 31 8 0 6 * *
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 11 20 24 15 10 6 0 14 39 2.9
Nielsen 2 (NW) 108 110 13 29 26 22 3 6 0 2 46 2.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 4 34 41 6 1 8 0 5 44 2.6
Nielsen 3b (BW) 76 78 8 26 21 19 3 14 0 9 44 2.8
Nielsen 4 (BY) 74 102 0 20 39 16 4 8 0 12 25 3.1
Nielsen 5 (BE) 49 66 10 35 40 6 3 6 0 0 48 2.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 3 46 23 0 6 9 0 13 62 25
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 10 19 49 6 2 12 0 4 34 2.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 6 30 33 13 4 7 0 6 42 2.8
landliche Region 135 143 8 22 33 15 2 8 0 13 37 2.8
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 15.7 Fernverkehrsziige: Telefonempfang

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Telefonempfang TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 4 35 27 18 11 3 0 3 41 3.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 4 33 28 19 12 2 0 39 3.0
nur FV genutzt 127 165 5 40 24 16 6 4 0 6 50 2.8
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 4 35 27 18 11 3 0 3 41 3.0
Alter
16-29 Jahre 143 56 3 40 14 22 17 0 0 3 45 3.1
30-49 Jahre 229 157 1 31 34 19 14 0 0 1 32 3.2
50-65 Jahre 158 224 7 34 29 15 5 7 0 3 46 2.7
66 Jahre und alter 73 180 11 38 25 12 3 6 0 4 55 2.5
Geschlecht
mannlich 292 331 3 33 30 20 11 2 0 1 37 3.0
weiblich 305 287 6 37 24 16 10 3 0 5 46 2.9
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 4 33 28 18 14 2 0 1 38 3.1
Teilzeit berufstatig 93 79 2 30 34 14 13 3 0 5 34 3.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 1 43 19 23 9 0 0 5 46 3.0
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 11 39 26 12 2 5 0 5 55 2.5
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 4 32 28 16 13 3 0 4 39 3.0
gelegentlich 133 72 4 48 21 22 5 1 0 0 52 2.8
nie 49 39 8 20 32 27 11 0 0 29 3.1
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 4 35 27 17 10 3 0 3 42 2.9
Migrationshintergrund 170 104 5 34 25 22 12 1 0 1 40 3.0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 4 29 30 24 9 2 0 34 3.1
mittel 370 344 4 38 26 14 11 3 0 4 45 2.9
niedrig 19 12 0 26 20 28 18 8 0 0 28 3.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 4 32 26 15 14 2 0 8 40 3.0
Nielsen 2 (NW) 108 110 4 22 35 27 9 3 0 0 27 3.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 5 49 19 18 4 2 0 3 56 2.7
Nielsen 3b (BW) 76 78 5 38 16 13 20 5 0 2 47 3.1
Nielsen 4 (BY) 74 102 5 34 24 20 12 3 0 3 41 3.0
Nielsen 5 (BE) 49 66 2 19 41 17 18 0 0 3 21 3.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 6 50 28 7 6 4 0 0 58 2.6
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 5 39 20 31 0 2 0 2 46 2.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 5 31 27 18 14 3 0 3 38 3.1
landliche Region 135 143 3 46 23 19 2 3 0 4 52 2.7
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 15.8 Fernverkehrsziige: WLAN-Empfang

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl WLAN-Empfang TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 6 25 28 23 11 3 0 3 34 3.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 6 25 28 23 13 0 32 3.1
nur FV genutzt 127 165 8 27 26 22 5 6 0 6 39 2.9
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 6 25 28 23 11 3 0 3 34 3.1
Alter
16-29 Jahre 143 56 5 25 22 36 11 0 0 2 31 3.2
30-49 Jahre 229 157 4 24 28 25 14 1 0 4 29 3.2
50-65 Jahre 158 224 8 26 38 14 9 3 0 3 36 2.9
66 Jahre und alter 73 180 12 27 19 14 4 17 0 7 52 2.6
Geschlecht
mannlich 292 331 7 21 30 23 12 2 0 3 31 3.1
weiblich 305 287 5 29 26 22 9 4 0 4 38 3.0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 3 24 30 22 16 1 0 3 28 3.3
Teilzeit berufstatig 93 79 3 27 33 26 7 3 0 1 31 3.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 11 28 21 29 9 0 0 3 40 3.0
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 13 26 20 14 5 16 0 7 49 2.7
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 6 24 32 18 13 4 0 4 32 3.1
gelegentlich 133 72 7 29 22 35 3 2 0 37 3.0
nie 49 39 6 26 11 30 19 5 0 3 34 33
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 6 27 26 23 12 4 0 3 35 3.1
Migrationshintergrund 170 104 8 22 33 24 8 0 3 31 3.0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 9 21 27 24 14 2 0 31 3.1
mittel 370 344 5 26 29 23 9 4 0 4 34 3.0
niedrig 19 12 0 49 20 13 18 0 0 0 49 3.0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 8 17 25 25 18 5 0 3 27 3.3
Nielsen 2 (NW) 108 110 8 21 34 20 13 2 0 1 30 3.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 3 48 18 22 3 3 0 3 54 2.7
Nielsen 3b (BW) 76 78 4 19 36 18 10 7 0 7 26 3.1
Nielsen 4 (BY) 74 102 4 17 32 20 14 3 0 9 25 3.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 13 20 15 30 18 2 0 2 34 3.2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 9 27 27 32 4 1 0 0 36 3.0
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 8 38 36 10 2 1 0 5 48 2.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 6 24 26 24 14 4 0 3 31 3.2
landliche Region 135 143 7 29 38 15 2 0 6 39 2.7
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 15.9 Fernverkehrsziige: Vorhandensein von Steckdosen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Vorhandensein von Steckdosen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 23 36 24 8 2 4 0 3 63 2.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 25 33 27 9 2 3 0 2 60 23
nur FV genutzt 127 165 19 47 15 5 2 8 0 5 75 2.2
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 23 36 24 8 2 4 0 3 63 2.2
Alter
16-29 Jahre 143 56 19 35 35 8 2 0 0 0 54 2.4
30-49 Jahre 229 157 29 34 22 9 2 1 0 3 66 2.2
50-65 Jahre 158 224 25 36 23 10 1 3 0 2 65 2.2
66 Jahre und alter 73 180 10 41 14 5 2 20 0 8 72 2.3
Geschlecht
mannlich 292 331 26 39 23 7 2 2 0 0 67 2.2
weiblich 305 287 22 33 25 10 1 5 0 5 61 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 28 35 25 6 2 2 0 3 65 2.2
Teilzeit berufstatig 93 79 22 51 12 10 0 4 0 1 77 2.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 16 31 37 13 4 0 0 0 47 2.6
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 14 35 21 6 1 15 0 7 64 23
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 26 39 17 8 2 4 0 4 70 2.2
gelegentlich 133 72 18 26 47 8 0 0 0 45 2.4
nie 49 39 18 36 27 11 2 4 0 57 2.4
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 23 37 24 7 2 4 0 3 64 2.2
Migrationshintergrund 170 104 25 33 25 10 0 0 3 62 2.2
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 25 39 23 8 1 0 2 66 2.2
mittel 370 344 24 35 26 7 1 4 0 3 63 2.2
niedrig 19 12 2 16 20 43 18 0 0 0 19 3.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 24 32 27 8 5 3 0 1 58 2.4
Nielsen 2 (NW) 108 110 18 43 25 7 0 5 0 1 65 2.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 25 36 24 7 3 1 0 3 64 2.2
Nielsen 3b (BW) 76 78 23 39 15 8 0 8 0 7 73 2.1
Nielsen 4 (BY) 74 102 22 40 20 6 3 5 0 3 68 2.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 27 27 34 8 2 1 0 1 55 2.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 28 29 8 32 0 0 0 2 59 25
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 31 40 18 2 0 5 0 4 78 1.9
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 24 37 22 9 2 4 0 2 65 2.2
landliche Region 135 143 19 41 22 8 1 0 5 66 2.2
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...

| Seite 57

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 15.10 Fernverkehrsziige: Sicherheit in den Ziigen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sicherheit in den Ziigen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 25 52 15 5 3 0 0 0 78 2.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 27 51 14 5 4 0 0 0 78 2.1
nur FV genutzt 127 165 20 56 19 5 0 0 0 77 2.1
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 25 52 15 5 3 0 0 0 78 2.1
Alter
16-29 Jahre 143 56 31 39 15 7 8 0 0 0 70 2.2
30-49 Jahre 229 157 25 59 13 2 2 0 0 0 84 2.0
50-65 Jahre 158 224 23 56 14 6 1 0 0 0 79 2.0
66 Jahre und alter 73 180 20 51 20 7 1 0 0 2 72 2.2
Geschlecht
mannlich 292 331 26 52 16 2 4 0 0 0 78 2.0
weiblich 305 287 25 53 13 8 1 0 0 0 78 2.1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 26 55 14 3 2 0 0 0 81 2.0
Teilzeit berufstatig 93 79 24 51 14 11 0 0 0 0 75 2.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 29 46 17 0 8 0 0 0 75 2.1
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 21 48 21 7 0 0 0 2 70 2.2
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 23 56 13 6 2 0 0 0 80 2.1
gelegentlich 133 72 25 41 25 2 7 0 0 0 67 2.2
nie 49 39 41 48 8 3 0 0 0 0 89 1.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 26 54 13 4 3 0 0 0 80 2.0
Migrationshintergrund 170 104 24 49 19 6 2 0 0 0 73 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 29 52 12 4 2 0 0 0 81 2.0
mittel 370 344 24 53 17 5 1 0 0 0 77 2.0
niedrig 19 12 2 32 5 13 48 0 0 0 34 3.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 29 46 15 6 4 0 0 0 75 2.1
Nielsen 2 (NW) 108 110 19 60 18 3 0 0 0 0 79 2.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 13 68 13 5 1 0 0 0 81 2.1
Nielsen 3b (BW) 76 78 25 55 10 9 0 0 0 0 81 2.0
Nielsen 4 (BY) 74 102 31 45 19 4 1 0 0 0 76 2.0
Nielsen 5 (BE) 49 66 42 27 9 2 19 0 0 0 69 2.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 34 43 10 6 6 0 0 0 78 21
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 38 48 11 0 0 0 0 2 89 1.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 31 51 10 5 3 0 0 0 82 2.0
landliche Region 135 143 15 57 21 5 2 0 0 0 72 2.2
A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:
Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 15.11 Fernverkehrsziige: Aufenthaltsqualitat insgesamt

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Aufenthaltsqualitat insgesamt TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 4 56 34 6 0 0 0 0 60 24
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 479 457 4 55 34 6 1 0 0 0 59 2.4
nur FV genutzt 127 165 5 58 30 6 0 0 0 0 63 2.4
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 4 56 34 6 0 0 0 0 60 2.4
Alter
16-29 Jahre 143 56 6 53 33 8 0 0 0 0 59 2.4
30-49 Jahre 229 157 2 56 36 6 0 0 0 0 57 2.5
50-65 Jahre 158 224 7 60 28 4 1 0 0 0 68 23
66 Jahre und alter 73 180 5 53 39 3 0 0 0 1 58 24
Geschlecht
mannlich 292 331 5 60 31 4 1 0 0 0 64 2.4
weiblich 305 287 4 53 37 5 0 0 0 0 58 2.4
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 4 56 34 5 1 0 0 0 60 2.4
Teilzeit berufstatig 93 79 1 61 30 8 0 0 0 0 62 2.4
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 3 58 35 4 1 0 0 0 60 2.4
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 6 50 37 6 0 0 0 1 57 2.4
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 4 60 28 6 1 0 0 0 64 2.4
gelegentlich 133 72 3 46 47 3 0 0 0 0 50 2.5
nie 49 39 10 42 41 7 0 0 0 0 52 2.5
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 4 57 33 5 0 0 0 0 61 2.4
Migrationshintergrund 170 104 5 54 35 6 0 0 0 0 59 24
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 5 60 32 3 0 0 0 0 65 23
mittel 370 344 4 55 33 6 1 0 0 0 60 2.4
niedrig 19 12 0 15 53 32 0 0 0 0 15 3.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 4 57 33 6 0 0 0 0 61 2.4
Nielsen 2 (NW) 108 110 3 57 36 4 0 0 0 0 60 2.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 5 53 42 1 0 0 0 0 58 2.4
Nielsen 3b (BW) 76 78 9 55 26 10 0 0 0 1 64 2.4
Nielsen 4 (BY) 74 102 2 58 34 4 2 0 0 1 60 2.5
Nielsen 5 (BE) 49 66 7 46 40 7 1 0 0 0 53 2.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 71 17 12 0 0 0 0 71 2.4
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 6 70 22 2 0 0 0 0 76 2.2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 5 58 32 5 0 0 0 0 63 2.4
landliche Region 135 143 3 55 37 5 1 0 0 0 58 2.5

A05

Kommen wir jetzt zu den Fernverkehrsziigen:

Wie zufrieden sind Sie mit...
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Tabelle 16 Wichtigste Verbesserung in Fernverkehrsziigen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen;
Mehrfachnennung méglich

Fallzahl Fallzahl Wichtigste Verbesserung in Fernverkehrsziigen
(gewichtet) (ungewich- Sitz-  mehr Sau- Toi- Kli- Tele- WLAN Vor- Mog- Si- mehr mehr Infor- zu-  Sitz- mehr Piinkt mehr hohe- Sons- keine ver- weil
tet) kom- Sitz- ber- letten mati- fon- -Emp- han- lich- cher- Per- Stell- ma- ver- platz- Platz lich- Zu- re  tiges Ver- wei- nicht
fort/ platze keit/ sie- emp- fang den- keiten heit sonal fla- tion/ ldssi- reser- keit  ver-  Tak- bes- gert
Sitz- Ab- rung fang in sein ,Ge- in / chen Durch ger vie- las-  tung se-
um- fall- in in den von pick den Sicht- sagen Gas- rung sigkeit rungs
ge- ent- den  den Zigen Steck- abzu- Ziigen bar- tro- vor-
bung sor- Ziigen Ziigen dosen legen keit no- schla-
gungs in bzw. Per- mie- ge
mog- den abzu- sonal ser-
lich- Ziigen stel- vice
Zeilen% keiten len
Gesamt 606 622 |4 1 9 8 2 6 20 6 6 4 2 2 3 3 2 3 15 3 0 11 2 1 11
Nutzergruppen
aus Screening
sowohl NV als
auch FV genutzt 479 457 |4 2 9 8 3 7 22 8 6 3 2 2 3 4 2 4 14 3 0 12 2 1 10
nur FV genutzt 127 165 5 1 9 8 1 3 15 1 3 5 2 2 2 3 2 2 19 2 0 7 5 2 17
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrs-
nutzer 606 622 |4 1 9 8 2 6 20 6 6 4 2 2 3 3 2 3 15 3 0 11 2 1 11
Alter
16-29 Jahre 143 56 |4 1 14 5 0 7 32 19 1 8 0 1 1 0 3 0 3 0 0 4 1 0 13
30-49 Jahre 229 157 3 2 5 10 2 10 24 4 4 3 1 3 2 5 2 3 13 2 0 15 3 1 12
50-65 Jahre 158 224 6 1 9 10 5 3 11 1 10 1 2 3 4 4 1 5 22 6 0 14 3 1 7
66 Jahre und dlter 73 180 6 1 8 6 1 0 1 0 10 3 6 2 5 5 3 8 29 1 1 8 1 3 17
Geschlecht
mannlich 292 331 5 1 4 6 2 6 21 3 6 0 2 1 2 3 19 3 0 14 2 0 14
weiblich 305 287 |4 1 12 11 2 7 19 10 5 6 2 3 3 5 2 4 11 3 0 9 3 1 9
Lebensphase der
Person
Vollzeit
berufstatig 297 297 |4 2 9 8 4 10 25 3 6 3 2 2 1 3 1 2 18 4 0 16 2 1 9
Teilzeit
berufstatig 93 79 3 1 11 9 2 5 14 3 8 1 2 5 6 6 3 5 10 4 0 7 0 3 14
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 5 2 10 7 0 2 30 24 0 9 0 1 0 0 1 1 1 0 0 7 5 0 10
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 6 1 6 6 1 0 3 0 9 2 6 2 6 6 3 11 26 2 1 9 1 1 17
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 5 2 8 8 3 7 18 2 8 2 2 3 3 4 1 4 17 4 0 11 3 1 12
gelegentlich 133 72 1 0 13 6 0 2 26 20 1 10 0 1 1 2 4 2 7 1 0 15 2 0 11
nie 49 39 8 0 7 22 0 13 26 11 0 1 3 0 2 0 0 2 21 0 0 4 0 2 5
Migrationshinter-
grund
kein Migrations-
hintergrund 429 512 |4 2 7 9 2 7 23 7 6 2 2 3 3 4 2 3 15 3 0 10 1 1 9
Migrationshinter-
grund 170 104 5 0 12 6 2 4 13 6 4 8 1 0 2 1 0 3 16 2 0 16 5 0 16
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 6 3 5 11 3 7 26 4 6 3 3 4 3 3 3 1 11 3 0 11 2 0 11
mittel 370 344 3 1 11 6 2 6 18 7 6 3 1 1 3 3 1 4 17 3 0 11 3 1 12
niedrig 19 12 12 0 13 33 0 0 0 28 0 21 0 0 2 5 0 2 0 0 1 22 0 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH,
NI, SH) 92 20 8 3 7 5 3 9 27 3 4 5 0 1 2 2 2 4 10 4 0 7 2 3 18
Nielsen 2 (NW) 108 110 3 0 11 4 3 7 19 1 6 6 1 1 4 5 2 19 5 0 14 2 0 12
Nielsen 3a (HE, RP,
SL) 104 87 2 1 2 9 1 2 15 23 8 8 1 2 0 2 1 4 10 2 0 5 1 1 16
Nielsen 3b (BW) 76 78 5 3 18 13 0 4 4 7 5 0 3 5 5 3 1 4 17 1 0 11 11 1 10
Nielsen 4 (BY) 74 102 |4 1 12 10 5 5 22 1 7 2 4 0 3 3 4 5 21 5 0 9 3 2 9
Nielsen 5 (BE) 49 66 7 1 3 7 2 17 43 13 3 0 4 0 0 7 6 5 13 0 0 15 0 0 1
Nielsen 6 (BB, MV,
ST) 40 36 5 0 7 0 0 4 27 0 6 0 2 7 9 0 1 0o 17 1 0 20 0 0 9
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 5 1 12 1 1 26 0 7 1 2 0 2 3 0 3 23 1 0 11 0 0 9
Regiostar-
Regionstyp
Stadtregion 422 454 |4 1 8 8 2 8 26 9 6 2 1 2 2 4 3 4 15 3 0 9 2 1 8
landliche Region 135 143 6 3 6 7 4 2 9 2 5 1 4 3 2 2 0 2 16 2 0 9 6 1 26
A050
Was wire Ihrer Meinung nach die wichtigste Verb g in F kehrsziigen
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8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 17.1 Fernverkehrsziige: Zuverlassigkeit, Plinktlichkeit

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Zuverlassigkeit, Plinktlichkeit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 606 622 1 14 23 35 27 0 0 15 3.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 1 14 19 37 30 0 0 15 3.8
nur FV genutzt 127 165 1 14 37 31 18 0 0 14 3.5
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 14 23 35 27 0 0 15 3.7
Alter
16-29 Jahre 143 56 0 11 21 45 22 0 0 11 3.8
30-49 Jahre 229 157 0 18 23 34 25 0 0 18 3.7
50-65 Jahre 158 224 1 10 21 35 33 0 0 11 3.9
66 Jahre und alter 73 180 1 17 30 23 28 0 1 18 3.6
Geschlecht
mannlich 292 331 0 14 29 28 29 0 0 14 3.7
weiblich 305 287 1 15 18 42 24 0 0 16 3.7
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 1 18 18 35 29 0 0 18 3.7
Teilzeit berufstatig 93 79 0 3 13 47 37 0 0 3 4.2
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 0 8 34 42 16 0 0 8 3.7
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 2 15 31 22 29 0 0 17 3.6
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 12 20 35 33 0 0 12 3.9
gelegentlich 133 72 24 30 36 10 0 0 25 3.3
nie 49 39 4 8 27 42 18 0 0 12 3.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 1 11 20 41 27 0 0 12 3.8
Migrationshintergrund 170 104 0 23 27 22 28 0 0 23 3.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 0 11 28 36 25 0 0 11 3.7
mittel 370 344 1 15 19 37 28 0 0 16 3.8
niedrig 19 12 0 22 43 4 31 0 0 22 3.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 92 20 0 9 19 37 35 0 0 9 4.0
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 10 13 47 30 0 0 10 4.0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 1 9 32 40 17 0 0 10 3.6
Nielsen 3b (BW) 76 78 1 17 22 25 34 0 0 18 3.7
Nielsen 4 (BY) 74 102 0 4 31 32 32 0 0 4 3.9
Nielsen 5 (BE) 49 66 2 12 26 34 26 0 0 14 3.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 33 20 15 32 0 0 33 3.5
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 2 19 22 46 11 0 0 21 3.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 1 11 20 39 29 0 0 12 3.8
landliche Region 135 143 0 14 30 29 26 0 0 14 3.7
A06_2

Nun noch einmal kurz zu Reisen im Fernverkehr generell.
Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 17.2 Fernverkehrsziige: Reisedauer

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Reisedauer TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 606 622 9 43 31 11 5 0 0 52 2.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 8 44 31 10 6 0 0 53 2.6
nur FV genutzt 127 165 11 38 30 16 4 0 1 50 2.6
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 9 43 31 11 5 0 0 52 2.6
Alter
16-29 Jahre 143 56 7 28 50 3 11 0 0 35 2.8
30-49 Jahre 229 157 9 56 20 12 0 0 65 2.5
50-65 Jahre 158 224 11 36 32 17 4 0 1 47 2.7
66 Jahre und dlter 73 180 10 47 26 12 0 2 58 2.5
Geschlecht
mannlich 292 331 8 45 30 11 5 0 0 54 2.6
weiblich 305 287 10 41 33 11 5 0 0 52 2.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 10 46 25 13 6 0 0 56 2.6
Teilzeit berufstatig 93 79 5 42 30 15 8 0 0 47 2.8
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 5 35 51 5 4 0 0 39 2.7
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 13 46 23 12 5 0 1 60 2.5
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 8 47 25 12 7 0 0 55 2.6
gelegentlich 133 72 10 35 47 7 1 0 1 45 2.5
nie 49 39 11 31 39 19 0 0 0 42 2.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 8 39 36 12 5 0 0 48 2.7
Migrationshintergrund 170 104 11 54 18 9 7 0 1 65 2.5
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 12 43 29 11 6 0 0 54 2.6
mittel 370 344 8 45 30 12 5 0 0 53 2.6
niedrig 19 12 5 11 66 0 18 0 0 16 3.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 92 20 9 45 26 14 0 1 55 2.6
Nielsen 2 (NW) 108 110 9 52 22 12 4 0 0 61 2.5
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 8 35 44 10 0 1 43 2.6
Nielsen 3b (BW) 76 78 12 41 22 13 13 0 0 53 2.7
Nielsen 4 (BY) 74 102 6 39 37 13 5 0 0 44 2.7
Nielsen 5 (BE) 49 66 9 33 42 4 12 0 0 42 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 6 41 39 9 5 0 1 48 2.6
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 11 49 32 7 1 0 1 60 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 10 39 34 9 6 0 0 50 2.6
landliche Region 135 143 7 48 28 14 3 0 0 55 2.6
A06_2

Nun noch einmal kurz zu Reisen im Fernverkehr generell.
Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 17.3 Fernverkehrsziige: Ticketpreise

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Ticketpreise TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1 2 3 4 5= verweigert  weifs nicht 12
sehr zufrieden gar nicht zu-

Zeilen% frieden
Gesamt 606 622 5 18 37 30 8 0 1 24 3.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 6 18 33 33 9 0 1 24 3.2
nur FV genutzt 127 165 3 19 53 18 5 0 2 22 3.0
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 5 18 37 30 8 0 1 24 3.2
Alter
16-29 Jahre 143 56 7 3 36 43 11 0 1 10 3.5
30-49 Jahre 229 157 3 21 36 29 10 0 1 24 3.2
50-65 Jahre 158 224 6 24 38 26 0 1 30 3.0
66 Jahre und dlter 73 180 5 28 41 16 0 5 35 2.9
Geschlecht
mannlich 292 331 7 21 34 28 8 0 2 29 3.1
weiblich 305 287 3 16 41 33 6 0 1 19 3.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 3 21 33 32 10 0 1 24 3.3
Teilzeit berufstatig 93 79 4 16 50 27 2 0 1 21 3.1
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 7 5 37 39 10 0 1 12 3.4
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 5 28 40 16 8 0 3 34 2.9
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 4 22 39 26 8 0 2 26 3.1
gelegentlich 133 72 9 11 34 44 3 0 0 19 3.2
nie 49 39 5 10 32 23 28 0 2 16 3.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 5 18 37 31 8 0 1 23 3.2
Migrationshintergrund 170 104 5 19 39 27 8 0 1 25 3.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 9 21 40 24 5 0 1 30 3.0
mittel 370 344 3 18 35 34 9 0 2 20 3.3
niedrig 19 12 14 0 41 22 23 0 0 14 3.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 92 20 4 21 37 26 12 0 0 25 3.2
Nielsen 2 (NW) 108 110 3 31 34 21 10 0 1 34 3.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 6 7 47 38 0 1 13 3.2
Nielsen 3b (BW) 76 78 3 14 48 31 4 0 0 17 3.2
Nielsen 4 (BY) 74 102 3 24 32 26 10 0 5 28 3.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 15 15 21 35 14 0 1 30 3.2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 1 24 39 29 8 0 0 25 3.2
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 3 14 39 39 1 0 3 18 3.2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 4 19 36 29 0 2 24 3.2
landliche Region 135 143 4 19 44 29 4 0 1 23 3.1
A06_2

Nun noch einmal kurz zu Reisen im Fernverkehr generell.
Wie zufrieden sind Sie mit...
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 18.1 Informationen zum Reiseverlauf in Nahverkehrsziigen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Informationen zum Reiseverlauf in Nahverkehrsziigen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 1418 1402 9 26 33 20 10 1 0 1 36 3.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 368 404 8 25 39 16 11 1 0 1 33 3.0
nur NV genutzt 1050 998 10 26 31 22 9 1 0 1 36 2.9
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 9 26 33 20 10 1 0 1 36 3.0
Alter
16-29 Jahre 432 163 11 27 35 17 9 1 0 0 38 2.9
30-49 Jahre 418 310 10 31 32 18 8 0 0 0 42 2.8
50-65 Jahre 369 497 8 18 34 25 12 2 0 1 27 3.1
66 Jahre und alter 188 416 5 26 31 26 9 1 0 2 32 3.1
Geschlecht
mannlich 670 763 9 26 34 20 8 2 0 1 36 2.9
weiblich 729 632 8 25 33 21 11 0 0 1 34 3.0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 9 25 32 20 11 2 0 1 35 3.0
Teilzeit berufstatig 234 203 12 18 37 26 6 0 0 1 31 2.9
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 7 32 44 14 3 0 0 0 39 2.7
Hausfrau / Hausmann 20 18 4 13 33 16 34 0 0 0 17 3.6
Rentner/in 217 445 6 25 32 24 9 1 0 2 32 3.1
Arbeitssuchend 77 22 14 30 16 15 25 0 0 0 44 3.1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 8 22 35 23 9 1 0 1 31 3.0
gelegentlich 294 210 8 33 35 15 7 2 0 1 42 2.8
nie 204 121 14 32 22 17 14 0 0 1 46 2.9
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 7 26 33 22 9 2 0 1 34 3.0
Migrationshintergrund 388 244 13 26 33 16 12 0 0 0 40 2.9
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 8 22 38 21 7 2 0 1 32 3.0
mittel 854 827 9 26 31 21 11 1 0 1 35 3.0
niedrig 84 31 19 36 29 11 5 0 0 0 55 2.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 11 25 26 30 7 0 0 1 36 3.0
Nielsen 2 (NW) 314 252 5 21 32 23 15 3 0 0 27 3.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 4 38 28 18 11 1 0 0 42 2.9
Nielsen 3b (BW) 181 168 17 26 33 17 6 0 0 1 43 2.7
Nielsen 4 (BY) 221 255 9 22 37 20 13 0 0 0 30 3.1
Nielsen 5 (BE) 100 137 4 36 29 16 11 1 0 2 42 2.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 14 25 40 15 3 1 0 2 41 2.7
Nielsen 7 (SN, TH) 79 20 5 37 36 18 1 1 0 2 43 2.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 9 27 30 22 10 1 0 1 36 3.0
landliche Region 300 300 8 24 39 18 10 0 0 1 32 3.0
A07

Kommen wir nun zur Kommunikation und den Informationen, die Sie zu Ihrem Reiseverlauf, besonders im Fall von Stérungen, erhalten.
Wie zufrieden sind Sie mit den Informationen...
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 18.2 Informationen zum Reiseverlauf in Fernverkehrsziigen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Informationen zum Reiseverlauf in Fernverkehrsziigen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 606 622 7 35 32 17 7 0 0 0 42 2.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 479 457 8 35 30 18 9 0 0 0 43 2.8
nur FV genutzt 127 165 6 33 39 17 2 0 0 2 40 2.7
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 7 35 32 17 7 0 0 0 42 2.8
Alter
16-29 Jahre 143 56 11 35 29 19 4 0 0 1 46 2.7
30-49 Jahre 229 157 6 44 31 10 9 0 0 0 50 2.7
50-65 Jahre 158 224 8 26 35 24 7 0 0 0 34 3.0
66 Jahre und alter 73 180 5 25 37 22 9 1 0 1 30 3.1
Geschlecht
mannlich 292 331 5 38 32 13 11 0 0 1 44 2.9
weiblich 305 287 10 32 33 21 3 0 0 0 42 2.8
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 7 40 28 15 9 0 0 0 47 2.8
Teilzeit berufstatig 93 79 8 25 46 18 4 0 0 0 32 2.8
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 10 43 19 22 5 0 0 2 54 2.7
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 5 25 39 20 10 1 0 0 31 3.0
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 7 33 33 16 10 0 0 0 40 2.9
gelegentlich 133 72 9 38 24 25 1 0 0 1 48 2.7
nie 49 39 8 37 45 10 1 0 0 0 45 2.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 8 32 32 21 6 0 0 0 40 2.9
Migrationshintergrund 170 104 6 43 32 8 10 0 0 1 50 2.7
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 6 39 30 19 6 0 0 1 45 2.8
mittel 370 344 9 34 33 17 7 0 0 0 43 2.8
niedrig 19 12 0 10 56 14 19 0 0 0 10 3.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 20 13 29 35 17 6 0 0 0 42 2.8
Nielsen 2 (NW) 108 110 2 38 33 13 13 0 0 0 40 3.0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 9 23 37 27 3 0 0 0 32 2.9
Nielsen 3b (BW) 76 78 6 36 32 22 3 1 0 0 43 2.8
Nielsen 4 (BY) 74 102 1 25 46 11 14 0 0 3 27 3.1
Nielsen 5 (BE) 49 66 16 33 24 19 8 0 0 0 49 2.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 8 50 29 8 5 0 0 0 58 25
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 8 66 13 7 6 0 0 0 74 2.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 9 32 33 17 8 0 0 1 41 2.8
landliche Region 135 143 4 36 36 17 7 0 0 0 40 2.9
A07

Kommen wir nun zur Kommunikation und den Informationen, die Sie zu Ihrem Reiseverlauf, besonders im Fall von Stérungen, erhalten.
Wie zufrieden sind Sie mit den Informationen...
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Tabelle 18.3 Informationen zum Reiseverlauf an Bahnhofen

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Informationen zum Reiseverlauf an Bahnhofen TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 2024 2024 7 26 37 20 10 0 0 1 34 3.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 846 861 5 26 34 21 12 0 0 1 32 3.1
nur NV genutzt 1050 998 9 25 37 20 8 0 0 0 35 2.9
nur FV genutzt 127 165 5 28 46 16 5 0 0 1 33 2.9
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 9 24 36 21 9 0 0 1 34 3.0
Fernverkehrsnutzer 606 622 4 29 38 17 11 0 0 0 33 3.0
Alter
16-29 Jahre 575 219 10 28 43 11 7 0 0 1 38 2.8
30-49 Jahre 647 467 8 30 35 18 9 0 0 1 38 2.9
50-65 Jahre 526 721 6 21 33 28 12 0 0 0 27 3.2
66 Jahre und dlter 261 596 4 23 34 27 11 0 0 1 27 3.2
Geschlecht
mannlich 962 1094 6 27 39 19 8 0 0 1 34 2.9
weiblich 1033 919 8 25 35 21 10 0 0 1 33 3.0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 5 29 34 21 10 0 0 1 35 3.0
Teilzeit berufstatig 327 282 8 29 32 21 9 0 0 1 38 2.9
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 7 25 46 12 10 0 0 1 32 2.9
Hausfrau / Hausmann 25 25 2 13 44 23 17 0 0 2 15 3.4
Rentner/in 303 634 6 21 34 26 11 0 0 1 28 3.1
Arbeitssuchend 89 26 34 2 45 15 5 0 0 0 36 2.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 5 26 36 22 10 0 0 0 31 3.1
gelegentlich 427 282 9 29 37 13 10 0 0 2 39 2.8
nie 254 160 18 22 37 17 5 0 0 0 40 2.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 6 23 38 23 10 0 0 1 29 3.1
Migrationshintergrund 558 348 12 34 34 12 7 0 0 1 46 2.7
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 7 25 36 21 10 0 0 1 32 3.0
mittel 1224 1171 7 28 35 19 10 0 0 1 36 3.0
niedrig 102 43 10 9 55 16 10 0 0 0 19 3.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 7 26 38 18 9 0 0 1 34 3.0
Nielsen 2 (NW) 422 362 9 22 35 24 9 0 0 1 31 3.0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 3 28 34 18 15 0 0 1 32 3.1
Nielsen 3b (BW) 257 246 11 25 38 18 7 0 0 2 36 2.9
Nielsen 4 (BY) 295 357 7 19 36 25 12 0 0 0 26 3.2
Nielsen 5 (BE) 148 203 6 28 34 23 8 0 0 1 34 3.0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 13 33 35 15 4 0 0 0 45 2.7
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 5 40 38 10 8 0 0 0 44 2.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 8 24 37 20 10 0 0 1 33 3.0
landliche Region 435 443 5 27 36 22 9 0 0 0 33 3.0
?gfnmen wir nun zur K ikation und den Infol i , die Sie zu Ihrem Reiseverlauf, besonders im Fall von Stérungen, erhalten.

Wie zufrieden sind Sie mit den Informationen...
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Tabelle 18.4 Informationen zum Reiseverlauf in der App DB-Navigator

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Informationen zum Reiseverlauf in der App DB-Navigator TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) = 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 2024 2024 17 30 19 7 3 15 0 9 62 2.3
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 18 37 22 8 4 7 0 4 62 23
nur NV genutzt 1050 998 17 24 16 6 3 22 0 12 62 2.3
nur FV genutzt 127 165 10 28 21 10 3 17 0 10 53 2.6
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 18 26 17 7 3 18 0 10 61 23
Fernverkehrsnutzer 606 622 14 39 23 7 4 8 0 5 62 24
Alter
16-29 Jahre 575 219 29 26 21 8 1 8 0 7 65 2.1
30-49 Jahre 647 467 16 36 18 5 5 12 0 7 66 23
50-65 Jahre 526 721 9 30 19 9 5 19 0 9 55 2.6
66 Jahre und dlter 261 596 7 21 14 7 1 32 0 18 56 2.5
Geschlecht
mannlich 962 1094 16 33 18 6 4 17 0 6 63 2.3
weiblich 1033 919 17 27 20 8 2 14 0 12 60 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 18 33 18 7 4 13 6 63 23
Teilzeit berufstatig 327 282 18 27 21 7 4 15 0 8 59 2.4
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 19 31 24 8 2 7 0 11 60 23
Hausfrau / Hausmann 25 25 2 17 28 10 1 13 0 29 33 2.8
Rentner/in 303 634 6 23 17 7 1 30 0 16 54 25
Arbeitssuchend 89 26 38 33 6 6 0 15 0 0 85 1.8
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 15 31 20 8 4 14 0 9 59 2.4
gelegentlich 427 282 15 29 19 8 1 18 0 10 62 2.3
nie 254 160 30 25 11 5 2 20 0 7 75 2.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 14 30 20 8 4 16 0 10 58 24
Migrationshintergrund 558 348 25 30 15 4 2 15 0 7 72 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 17 30 20 9 3 9 0 12 60 2.4
mittel 1224 1171 17 29 18 6 3 17 0 8 62 23
niedrig 102 43 6 30 19 4 4 35 0 2 57 2.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 15 28 18 5 4 20 0 9 61 2.4
Nielsen 2 (NW) 422 362 16 30 20 11 2 15 0 6 58 2.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 12 29 30 10 2 11 0 6 50 2.5
Nielsen 3b (BW) 257 246 26 35 11 6 2 14 0 5 76 2.1
Nielsen 4 (BY) 295 357 14 30 21 9 6 11 0 9 55 2.5
Nielsen 5 (BE) 148 203 16 26 15 7 4 17 0 15 61 2.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 23 25 21 1 5 17 0 9 64 2.2
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 14 33 10 2 0 27 0 13 80 2.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 17 31 18 8 3 16 0 63 23
landliche Region 435 443 16 24 24 6 5 16 0 9 54 2.5

Ao7

Kommen wir nun zur K

ion und den Infol

Wie zufrieden sind Sie mit den Informationen...
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Tabelle 18.5 Informationen zum Reiseverlauf in den Apps anderer Verkehrsdienstleister

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Informationen zum Reiseverlauf in den Apps anderer Verkehrsdienstleister TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) 1= 2 3 4 5= nicht vorhan-  verweigert  weif nicht 1-2
sehr zufrie- gar nicht zu- den / genutzt

Zeilen% den frieden
Gesamt 2024 2024 6 19 15 5 1 35 0 18 54 2.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl| NV als auch FV
genutzt 846 861 4 19 17 7 2 34 0 18 47 2.7
nur NV genutzt 1050 998 9 19 14 4 1 34 0 18 58 2.4
nur FV genutzt 127 165 1 22 10 1 0 48 0 19 67 2.3
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 9 18 15 5 1 34 0 19 56 2.4
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 21 16 6 1 37 0 17 50 2.6
Alter
16-29 Jahre 575 219 10 22 13 8 2 28 0 17 58 2.5
30-49 Jahre 647 467 7 22 18 4 1 33 0 16 56 2.4
50-65 Jahre 526 721 4 15 16 5 1 40 0 18 46 2.6
66 Jahre und dlter 261 596 3 13 11 4 1 43 0 24 51 2.6
Geschlecht
mannlich 962 1094 6 19 18 4 2 34 0 18 52 2.5
weiblich 1033 919 7 19 13 6 1 36 0 17 57 2.4
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 5 18 16 4 2 38 0 18 52 25
Teilzeit berufstatig 327 282 6 20 15 3 1 36 0 18 57 24
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 3 30 17 11 2 23 0 14 53 2.6
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 25 23 10 0 15 0 28 44 2.7
Rentner/in 303 634 3 13 11 4 1 44 0 24 49 2.6
Arbeitssuchend 89 26 35 10 13 0 0 32 0 11 77 1.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 4 15 16 3 2 38 0 21 48 2.6
gelegentlich 427 282 4 30 12 10 1 29 0 14 60 2.5
nie 254 160 21 19 15 6 1 28 0 10 64 2.2
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 4 17 15 6 1 37 0 20 49 2.6
Migrationshintergrund 558 348 13 23 16 3 2 29 0 13 64 2.2
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 7 20 18 4 1 33 0 17 53 25
mittel 1224 1171 6 19 14 6 1 35 0 20 55 25
niedrig 102 43 10 8 20 2 5 49 0 5 41 2.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 4 18 15 6 2 35 0 21 49 2.7
Nielsen 2 (NW) 422 362 13 12 16 6 0 36 0 18 52 2.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 2 20 13 10 0 39 0 16 49 2.7
Nielsen 3b (BW) 257 246 7 16 9 3 2 40 0 23 61 2.4
Nielsen 4 (BY) 295 357 3 18 19 4 2 34 0 19 45 2.7
Nielsen 5 (BE) 148 203 12 21 19 4 2 29 0 13 57 2.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 3 29 12 2 4 35 0 14 64 2.5
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 2 20 25 1 0 35 0 16 47 2.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 7 19 15 6 2 35 0 16 54 2.5
landliche Region 435 443 4 12 18 3 1 37 0 26 42 2.6
?gfnmen wir nun zur K ikation und den Infol i , die Sie zu Ihrem Reiseverlauf, besonders im Fall von Stérungen, erhalten.

Wie zufrieden sind Sie mit den Informationen...

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024

| Seite 68



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 19.1 Nahverkehr: giinstige Preise

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Glinstige Preise TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 1 1 2 5 11 3 13 21 11 32 0 1 64 7.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 1 0 3 5 13 2 15 23 9 29 0 0 61 7.7
nur NV genutzt 1050 998 1 1 1 5 10 3 12 20 12 33 0 2 65 7.8
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 1 2 5 11 3 13 21 11 32 0 1 64 7.8
Alter
16-29 Jahre 432 163 0 0 0 11 12 2 15 17 12 32 0 0 60 7.8
30-49 Jahre 418 310 0 1 2 2 10 2 13 20 15 34 0 0 69 8.1
50-65 Jahre 369 497 3 0 3 3 13 4 13 23 8 28 0 3 60 7.5
66 Jahre und dlter 188 416 2 1 3 2 8 4 6 28 7 34 1 3 72 7.9
Geschlecht
mannlich 670 763 2 0 3 4 12 3 16 20 9 28 0 2 58 7.6
weiblich 729 632 0 1 1 10 10 21 12 35 0 1 69 8.0
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 0 0 2 3 14 2 16 23 11 28 0 0 62 7.8
Teilzeit berufstatig 234 203 1 2 1 8 4 12 19 15 34 0 4 70 8.2
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 0 0 14 13 3 18 20 10 21 0 0 51 7.3
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 0 36 0 10 12 2 41 0 0 54 7.7
Rentner/in 217 445 1 3 2 9 5 7 26 5 36 1 3 69 7.8
Arbeitssuchend 77 22 1 0 0 7 1 0 0 3 25 61 0 2 90 9.1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 2 3 12 3 16 23 9 30 0 1 63 7.8
gelegentlich 294 210 0 1 1 13 13 4 8 18 12 26 0 4 58 7.5
nie 204 121 2 2 3 6 0 6 13 17 46 1 0 76 8.2
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 1 1 2 5 13 4 13 22 9 28 0 1 61 7.7
Migrationshinter-
grund 388 244 2 1 2 5 7 1 11 16 14 40 0 0 71 8.1
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 1 1 2 7 16 5 16 19 10 22 0 1 52 7.3
mittel 854 827 1 1 2 3 9 2 12 23 10 37 0 0 70 8.1
niedrig 84 31 9 0 10 4 0 4 4 24 33 0 11 69 7.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 1 0 2 6 11 3 17 19 8 27 1 6 57 7.6
Nielsen 2 (NW) 314 252 4 0 2 1 10 3 12 19 10 38 0 0 67 7.9
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 0 0 2 2 10 2 6 26 27 24 0 0 77 8.1
Nielsen 3b (BW) 181 168 1 2 4 6 10 2 12 18 10 36 0 0 63 7.8
Nielsen 4 (BY) 221 255 0 0 2 6 12 6 16 26 8 23 0 0 57 7.5
Nielsen 5 (BE) 100 137 1 1 0 0 7 3 16 25 9 38 0 1 72 8.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 0 0 9 12 2 7 12 6 50 0 0 69 8.2
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 1 3 1 0 21 1 14 25 5 27 0 1 58 7.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 1 1 2 3 9 3 13 21 12 33 0 2 67 8.0
landliche Region 300 300 3 1 1 5 16 5 11 21 7 30 0 0 58 7.5
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.2 Nahverkehr: angemessene Reisedauer

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Angemessene Reisedauer TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 1 1 4 3 10 5 10 29 10 26 0 0 66 7.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 0 0 3 3 10 7 9 26 10 31 0 1 67 7.9
nur NV genutzt 1050 998 1 4 3 10 4 10 31 10 25 0 0 66 7.6
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 1 4 3 10 5 10 29 10 26 0 0 66 7.7
Alter
16-29 Jahre 432 163 0 0 7 5 9 7 13 27 11 20 0 0 58 7.4
30-49 Jahre 418 310 0 0 3 2 13 3 9 32 10 27 0 0 69 7.8
50-65 Jahre 369 497 2 2 1 2 7 4 9 29 11 32 0 0 72 8.0
66 Jahre und dlter 188 416 3 2 4 3 8 7 7 31 9 26 0 1 66 7.5
Geschlecht
mannlich 670 763 2 1 3 2 11 5 14 28 10 24 0 0 62 7.6
weiblich 729 632 1 1 4 8 5 6 31 11 29 0 0 70 7.8
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 0 1 2 1 9 4 10 33 11 29 0 0 73 8.0
Teilzeit berufstatig 234 203 0 2 1 0 7 8 7 28 14 33 0 0 74 8.2
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 0 12 5 9 6 15 23 13 16 0 0 52 7.0
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 29 16 5 0 33 10 7 0 0 50 6.5
Rentner/in 217 445 2 3 2 7 8 7 31 8 27 0 1 67 7.6
Arbeitssuchend 77 22 0 1 1 5 33 1 9 29 0 19 0 0 49 6.9
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 1 2 2 7 5 12 30 11 29 0 0 71 8.0
gelegentlich 294 210 0 11 6 12 5 4 28 8 26 0 0 61 7.2
nie 204 121 4 3 3 3 19 4 11 29 9 15 0 0 53 6.9
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 1 1 4 3 11 5 11 28 11 25 0 0 65 7.7
Migrationshinter-
grund 388 244 3 1 4 4 7 5 7 32 8 30 0 0 70 7.7
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 1 0 6 10 8 8 29 8 29 0 0 65 7.7
mittel 854 827 1 1 2 4 8 4 12 32 13 23 0 0 68 7.7
niedrig 84 31 9 0 28 1 4 8 0 49 0 0 57 7.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 1 0 3 4 4 8 9 36 12 24 0 0 72 7.9
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 0 3 2 10 5 15 25 13 24 0 0 62 7.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 1 2 1 23 2 4 35 7 25 0 0 67 7.6
Nielsen 3b (BW) 181 168 2 2 4 8 8 3 6 29 9 29 0 0 67 7.6
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 0 3 3 9 5 12 29 9 29 0 0 68 7.9
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 1 0 0 4 9 12 44 9 21 0 0 74 8.0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 3 1 4 14 4 7 19 6 42 0 0 67 7.9
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 0 3 1 2 16 8 8 26 17 19 0 0 62 7.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 1 1 3 3 10 5 10 31 10 28 0 0 69 7.8
landliche Region 300 300 3 1 2 4 10 7 9 30 13 22 0 0 64 7.5
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.3 Nahverkehr: wenige oder gar keine Umstiege

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Wenige oder gar keine Umstiege TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 2 1 5 5 12 7 13 24 9 21 0 0 53 7.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 2 2 5 7 11 7 12 25 8 22 0 0 56 7.2
nur NV genutzt 1050 998 2 1 5 5 13 7 14 23 9 20 0 0 53 7.2
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 2 1 5 5 12 7 13 24 9 21 0 0 53 7.2
Alter
16-29 Jahre 432 163 3 0 7 10 9 7 14 22 9 18 0 0 50 6.9
30-49 Jahre 418 310 1 1 6 5 17 8 14 23 8 17 0 0 49 7.0
50-65 Jahre 369 497 1 2 2 2 10 8 15 23 10 27 0 0 60 7.7
66 Jahre und dlter 188 416 2 3 5 3 14 5 7 31 7 23 1 0 62 7.3
Geschlecht
mannlich 670 763 2 2 4 6 12 9 15 22 8 18 0 0 48 7.0
weiblich 729 632 1 1 6 5 12 5 11 26 10 23 0 0 59 7.4
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 2 1 3 5 13 9 15 23 11 18 0 0 52 7.2
Teilzeit berufstatig 234 203 1 1 5 2 10 7 17 25 8 24 0 0 58 7.5
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 4 1 10 13 10 6 17 24 8 8 0 0 39 6.3
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 20 0 11 10 4 27 9 19 0 0 55 6.9
Rentner/in 217 445 2 5 3 13 6 30 8 23 1 0 62 7.4
Arbeitssuchend 77 22 0 7 2 0 25 1 1 7 3 55 0 0 65 7.9
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 2 1 4 4 12 8 15 24 10 19 0 0 54 7.3
gelegentlich 294 210 2 1 9 12 11 7 9 24 8 17 0 0 49 6.8
nie 204 121 1 4 3 3 16 5 12 21 3 33 1 0 57 7.5
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 1 1 5 6 13 7 15 23 9 19 0 0 51 7.1
Migrationshinter-
grund 388 244 3 1 4 5 10 8 9 26 7 26 0 0 59 7.4
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 4 1 9 5 8 10 15 22 9 18 0 0 49 6.9
mittel 854 827 1 3 6 13 6 13 26 10 20 0 0 56 7.3
niedrig 84 31 0 6 3 1 30 2 5 9 2 43 0 0 53 7.3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 3 4 3 2 8 7 15 30 7 21 1 0 58 7.3
Nielsen 2 (NW) 314 252 1 2 5 3 8 6 16 17 13 29 0 0 59 7.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 1 3 8 30 4 8 24 5 15 0 0 44 6.6
Nielsen 3b (BW) 181 168 0 0 4 8 9 6 14 28 4 26 0 0 58 7.5
Nielsen 4 (BY) 221 255 3 0 3 8 14 10 11 24 10 17 0 0 50 7.0
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 0 2 4 11 7 22 26 13 15 0 0 54 7.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 6 0 3 1 17 6 7 30 7 23 0 0 60 7.2
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 0 2 2 19 14 20 11 16 6 9 0 1 31 6.3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 2 2 3 6 13 7 13 25 9 20 0 0 54 7.2
landliche Region 300 300 2 0 4 5 11 8 16 20 8 26 0 0 54 7.4
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.4 Nahverkehr: Piinktlichkeit der Ziige

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Plinktlichkeit der Ziige TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 2 0 1 1 4 1 5 14 15 57 0 0 86 8.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 2 0 1 1 1 3 12 17 59 0 0 87 8.9
nur NV genutzt 1050 998 2 0 1 1 4 1 5 15 14 56 0 0 85 8.8
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 2 0 1 1 4 1 5 14 15 57 0 0 86 8.8
Alter
16-29 Jahre 432 163 2 0 0 1 6 1 9 13 16 53 0 0 82 8.8
30-49 Jahre 418 310 5 0 2 0 2 0 2 14 15 58 0 0 87 8.7
50-65 Jahre 369 497 0 0 1 0 5 1 3 14 12 63 0 0 89 9.1
66 Jahre und dlter 188 416 0 1 2 1 4 1 2 20 17 50 0 0 88 8.8
Geschlecht
mannlich 670 763 2 0 2 0 4 1 7 16 15 53 0 0 84 8.8
weiblich 729 632 3 0 1 1 0 2 11 15 62 0 0 88 8.9
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 0 1 1 1 1 5 17 13 60 0 0 90 9.1
Teilzeit berufstatig 234 203 0 0 0 0 2 0 7 10 13 67 0 0 90 9.3
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 0 0 0 11 1 9 7 25 46 0 0 78 8.7
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 0 20 0 0 1 21 57 0 0 80 8.8
Rentner/in 217 445 0 1 2 1 3 1 2 23 17 49 0 0 89 8.8
Arbeitssuchend 77 22 34 0 0 0 7 0 0 9 2 47 0 0 58 6.3
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 0 0 1 1 2 1 4 16 16 59 0 0 91 9.1
gelegentlich 294 210 0 1 0 10 1 6 14 18 50 0 0 82 8.7
nie 204 121 14 1 1 1 8 0 6 8 6 56 0 0 69 7.8
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 2 0 1 1 5 1 6 16 16 52 0 0 85 8.7
Migrationshinter-
grund 388 244 2 0 2 0 3 1 2 9 11 68 0 0 88 9.1
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 1 0 1 0 5 1 5 13 16 57 0 0 87 9.0
mittel 854 827 1 0 1 1 3 1 5 16 15 57 0 0 88 9.0
niedrig 84 31 24 1 0 14 0 3 5 2 49 0 0 57 6.8
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 0 0 2 1 4 1 8 18 17 49 0 0 85 8.8
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 0 1 1 4 1 2 12 16 60 0 0 89 8.9
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 13 2 3 0 1 2 3 16 10 51 0 0 78 7.9
Nielsen 3b (BW) 181 168 1 0 2 0 4 1 2 18 7 65 0 0 90 9.1
Nielsen 4 (BY) 221 255 0 0 1 2 2 1 6 9 25 53 0 0 88 9.0
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 0 0 0 0 0 1 14 13 70 0 0 97 9.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 0 2 0 3 0 0 16 6 73 0 0 94 9.3
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 0 3 0 0 2 1 21 16 14 43 0 0 73 8.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 3 0 2 0 2 1 4 14 16 58 0 0 88 8.9
landliche Region 300 300 0 1 0 1 5 1 6 17 12 57 0 0 85 8.9

Bo1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.5 Nahverkehr: gute Aufenthaltsqualitat im Zug

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Aufenthaltsqualitdt im Zug TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 1 1 3 2 6 7 13 27 16 23 0 0 66 7.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 0 1 1 4 5 5 13 30 13 29 0 0 72 8.1
nur NV genutzt 1050 998 1 4 7 8 13 26 17 21 0 0 64 7.7
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 1 3 2 6 7 13 27 16 23 0 0 66 7.8
Alter
16-29 Jahre 432 163 0 0 8 3 5 10 14 25 17 18 0 0 60 7.5
30-49 Jahre 418 310 1 1 1 2 6 5 16 28 19 20 0 0 67 7.9
50-65 Jahre 369 497 2 0 1 2 7 6 10 31 15 25 0 0 71 7.9
66 Jahre und dlter 188 416 2 2 3 3 6 5 7 27 9 35 0 0 71 7.9
Geschlecht
mannlich 670 763 2 1 2 2 10 8 15 29 11 21 0 0 61 7.6
weiblich 729 632 1 1 5 2 3 6 11 26 20 25 0 0 71 7.9
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 0 1 2 2 6 9 18 31 10 22 0 0 63 7.8
Teilzeit berufstatig 234 203 0 0 0 0 8 5 12 23 28 24 0 0 75 8.3
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 0 10 5 8 11 14 27 11 14 0 0 52 7.0
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 20 0 4 9 40 7 21 0 0 67 7.5
Rentner/in 217 445 2 2 3 7 4 7 29 12 32 0 0 73 7.9
Arbeitssuchend 77 22 0 0 0 1 1 0 1 5 61 31 0 0 97 9.1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 0 0 2 2 5 9 15 31 14 22 0 0 67 7.9
gelegentlich 294 210 0 1 12 5 11 5 11 19 14 23 0 0 55 7.2
nie 204 121 6 0 0 1 5 0 6 25 27 29 0 0 81 8.1
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 0 1 4 3 7 6 16 28 15 21 0 0 64 7.7
Migrationshinter-
grund 388 244 3 0 3 2 5 9 5 26 18 28 0 0 72 7.9
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 0 1 5 2 4 12 14 33 9 21 0 0 63 7.6
mittel 854 827 1 1 3 2 7 5 14 27 18 23 0 0 68 7.9
niedrig 84 31 0 3 5 0 4 9 35 35 0 0 78 8.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 0 0 1 2 4 14 32 13 31 0 0 76 8.3
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 0 3 3 4 9 14 24 21 19 0 0 64 7.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 0 2 0 1 12 2 7 26 31 18 0 0 75 8.0
Nielsen 3b (BW) 181 168 2 0 5 3 4 4 14 24 10 34 0 0 68 7.9
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 0 1 3 6 11 13 34 10 20 0 0 65 7.7
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 0 3 1 8 9 9 39 8 22 0 0 69 7.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 2 3 4 8 5 14 19 21 25 0 0 65 7.8
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 2 2 0 0 18 4 19 24 12 20 0 0 56 7.5
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 1 0 2 2 7 6 14 29 16 24 0 0 69 7.9
landliche Region 300 300 3 1 2 4 5 9 11 26 17 22 0 0 65 7.6
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.6 Nahverkehr: gute Aufenthaltsqualitat an den Bahnhofen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Aufenthaltsqualitat an den Bahnhdfen TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 1 2 4 6 10 9 17 22 8 20 0 1 51 7.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 0 2 2 4 8 5 21 24 8 26 0 0 57 7.6
nur NV genutzt 1050 998 2 4 11 11 16 21 8 18 0 1 48 7.0
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 2 4 6 10 9 17 22 8 20 0 1 51 7.2
Alter
16-29 Jahre 432 163 1 2 2 12 9 12 18 20 8 17 0 0 45 7.0
30-49 Jahre 418 310 1 3 5 11 10 19 21 10 17 0 0 48 7.1
50-65 Jahre 369 497 2 0 4 8 9 17 25 7 20 0 3 54 7.3
66 Jahre und dlter 188 416 2 2 4 13 4 8 24 8 32 0 0 63 7.5
Geschlecht
mannlich 670 763 2 2 5 6 13 11 19 19 6 15 0 1 41 6.8
weiblich 729 632 0 2 6 7 8 16 24 11 23 0 0 58 7.5
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 0 2 5 4 12 9 21 24 8 15 0 0 47 7.1
Teilzeit berufstatig 234 203 0 3 10 8 16 29 9 18 0 4 58 7.5
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 2 3 19 8 12 23 16 9 8 0 0 33 6.5
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 20 0 35 13 9 0 23 0 0 32 6.8
Rentner/in 217 445 2 4 5 12 4 9 26 6 30 0 0 62 7.5
Arbeitssuchend 77 22 1 0 0 1 0 0 8 8 25 56 0 0 89 9.1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 2 4 4 10 10 19 27 8 16 0 0 51 7.2
gelegentlich 294 210 1 3 16 11 10 18 15 5 16 0 3 38 6.7
nie 204 121 4 3 5 2 6 5 8 10 16 41 0 0 67 7.8
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 0 2 4 8 11 9 17 24 9 16 0 1 49 7.1
Migrationshinter-
grund 388 244 3 2 4 2 7 11 16 17 7 29 0 0 54 7.4
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 1 3 9 11 11 19 25 5 15 0 0 44 6.9
mittel 854 827 0 2 4 6 9 8 17 21 9 23 0 0 53 7.3
niedrig 84 31 9 0 2 0 14 6 9 10 23 15 0 11 54 7.0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 1 1 1 2 13 11 21 20 5 20 0 4 48 7.4
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 2 5 5 9 9 16 19 10 23 0 0 51 7.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 0 1 6 3 8 5 12 27 24 12 0 0 64 7.5
Nielsen 3b (BW) 181 168 2 2 4 4 11 10 20 21 7 20 0 0 47 7.1
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 3 3 3 10 13 17 26 8 16 0 0 50 7.1
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 2 1 4 8 8 16 23 5 31 0 0 60 7.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 1 0 8 9 9 7 10 24 4 26 0 0 55 7.2
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 0 5 2 16 13 7 18 24 3 13 0 0 39 6.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 1 2 4 5 10 9 18 22 9 21 0 1 52 7.3
landliche Region 300 300 3 2 2 5 11 11 13 27 7 19 0 0 52 7.1
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.7 Nahverkehr: gute Informationen wahrend und zur Reise

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Informationen wéahrend und zur Reise TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 1 3 1 3 5 5 11 19 11 40 0 0 70 8.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 1 1 1 5 3 13 18 14 43 0 0 75 8.5
nur NV genutzt 1050 998 2 4 2 4 5 5 10 19 10 38 0 0 68 7.9
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 3 1 3 5 5 11 19 11 40 0 0 70 8.1
Alter
16-29 Jahre 432 163 0 0 0 6 4 6 15 17 11 40 0 0 68 8.2
30-49 Jahre 418 310 2 6 1 1 5 5 13 20 12 34 0 0 66 7.8
50-65 Jahre 369 497 2 2 2 2 6 3 7 18 11 47 0 0 75 8.3
66 Jahre und dlter 188 416 2 4 3 2 6 4 6 23 14 36 0 0 72 7.9
Geschlecht
mannlich 670 763 2 2 2 1 7 7 18 18 9 33 0 0 60 7.8
weiblich 729 632 1 1 5 4 5 20 14 44 0 0 78 8.3
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 1 2 2 2 6 5 14 22 10 37 0 0 69 8.1
Teilzeit berufstatig 234 203 3 0 1 1 6 4 6 18 18 43 0 0 80 8.5
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 1 0 11 2 7 20 14 11 34 0 0 59 7.9
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 9 0 20 5 0 35 10 21 0 0 66 7.4
Rentner/in 217 445 3 3 2 6 3 8 22 14 38 0 0 74 8.0
Arbeitssuchend 77 22 0 25 1 0 0 0 2 7 0 65 0 0 72 7.7
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 2 2 2 5 6 12 20 12 40 0 0 72 8.2
gelegentlich 294 210 1 1 9 6 3 15 16 16 31 0 0 63 7.8
nie 204 121 4 12 1 1 6 2 3 17 3 50 0 0 70 7.7
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 1 3 2 4 6 5 12 19 11 37 0 0 67 8.0
Migrationshinter-
grund 388 244 3 4 0 1 4 3 8 19 12 46 0 0 77 8.3
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 2 2 1 5 6 6 12 23 9 34 0 0 66 7.9
mittel 854 827 1 1 2 3 5 4 11 18 14 41 0 0 73 8.3
niedrig 84 31 8 24 0 0 2 10 10 0 45 0 0 55 6.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 2 1 1 2 3 6 8 24 14 39 0 0 77 8.3
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 2 2 0 6 4 12 19 9 42 0 0 71 8.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 14 1 1 4 1 13 15 13 37 0 0 65 7.6
Nielsen 3b (BW) 181 168 2 2 0 4 5 2 9 19 10 47 0 0 76 8.4
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 4 0 3 6 6 10 22 12 37 0 0 70 8.0
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 0 3 1 7 5 9 13 18 44 0 0 75 8.5
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 0 3 3 5 3 14 16 6 50 0 0 72 8.4
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 0 2 6 1 6 6 23 18 12 25 0 0 56 7.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 1 3 1 2 5 4 12 19 11 41 0 0 72 8.2
landliche Region 300 300 4 3 1 2 6 4 9 18 11 40 0 0 70 7.9
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 19.8 Nahverkehr: Sicherheit beim Reisen

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Sicherheit beim Reisen TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 2 1 1 2 6 3 8 16 11 48 0 0 76 8.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 1 1 1 2 3 5 8 17 7 55 0 0 80 8.7
nur NV genutzt 1050 998 3 1 2 2 7 2 9 16 13 46 0 0 75 8.3
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 2 1 1 2 6 3 8 16 11 48 0 0 76 8.4
Alter
16-29 Jahre 432 163 4 0 0 4 8 5 11 11 11 45 0 1 68 8.1
30-49 Jahre 418 310 2 1 2 0 5 4 10 18 15 44 0 0 77 8.4
50-65 Jahre 369 497 0 1 1 3 4 2 7 19 10 53 0 0 82 8.7
66 Jahre und dlter 188 416 2 1 3 2 4 2 3 20 8 54 0 0 83 8.6
Geschlecht
mannlich 670 763 1 1 2 3 6 5 11 20 8 42 0 0 71 8.2
weiblich 729 632 4 0 0 2 2 5 13 14 54 0 0 82 8.6
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 1 1 1 2 5 3 11 19 11 46 0 0 76 8.4
Teilzeit berufstatig 234 203 1 0 0 1 6 4 6 14 13 55 0 0 82 8.8
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 0 1 6 11 4 8 13 11 47 0 1 70 8.3
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 0 20 1 1 26 12 39 0 0 77 8.3
Rentner/in 217 445 1 3 2 3 2 3 21 8 55 0 0 85 8.6
Arbeitssuchend 77 22 25 0 0 0 0 10 0 1 25 37 0 0 63 7.0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 1 2 2 4 3 8 20 10 51 0 0 81 8.6
gelegentlich 294 210 2 1 0 5 12 2 13 14 11 39 0 1 65 8.0
nie 204 121 11 0 2 0 5 6 6 5 15 50 0 0 70 7.9
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 0 1 1 2 7 3 8 20 12 46 0 0 78 8.5
Migrationshinter-
grund 388 244 7 0 1 3 4 4 9 8 8 55 0 0 71 8.2
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 1 1 0 2 8 3 7 18 12 48 0 1 78 8.5
mittel 854 827 3 0 2 2 5 4 9 17 10 48 0 0 75 8.3
niedrig 84 31 1 3 7 0 10 4 24 50 0 0 78 8.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 0 0 1 1 3 3 6 21 9 55 0 0 86 8.9
Nielsen 2 (NW) 314 252 6 1 3 1 7 3 9 12 13 44 0 1 69 8.0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 1 1 0 3 2 11 22 17 41 0 0 81 8.6
Nielsen 3b (BW) 181 168 4 0 1 2 3 2 11 11 10 57 0 0 77 8.6
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 0 0 8 6 6 9 16 10 44 0 0 70 8.2
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 1 0 2 2 3 5 15 14 58 0 0 87 9.0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 2 0 4 0 4 2 24 7 57 0 0 88 8.8
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 1 0 1 0 9 3 12 25 7 43 0 0 75 8.4
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 3 1 1 2 4 3 8 17 12 48 0 0 78 8.5
landliche Region 300 300 1 0 1 5 6 4 9 15 9 52 0 0 76 8.5

Bo1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.9 Nahverkehr: gute Anschlussmaglichkeiten

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Anschlussmoglichkeiten TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 2 0 3 2 2 3 6 21 17 44 0 0 82 8.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 1 0 0 2 3 2 6 22 11 52 0 0 86 8.8
nur NV genutzt 1050 998 2 0 3 2 2 4 6 20 19 41 0 0 81 8.4
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 2 0 3 2 2 3 6 21 17 44 0 0 82 8.5
Alter
16-29 Jahre 432 163 1 0 5 1 2 8 7 20 21 36 0 0 76 8.3
30-49 Jahre 418 310 2 0 2 3 1 2 6 23 18 43 0 0 84 8.6
50-65 Jahre 369 497 3 0 0 1 3 1 5 22 13 52 0 0 87 8.8
66 Jahre und dlter 188 416 1 2 2 4 5 2 5 20 13 47 0 1 80 8.4
Geschlecht
mannlich 670 763 2 0 2 2 3 5 9 24 14 39 0 0 77 8.3
weiblich 729 632 1 0 3 2 2 3 18 20 48 0 0 86 8.7
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 1 0 2 1 2 3 7 25 14 45 0 0 84 8.7
Teilzeit berufstatig 234 203 2 0 0 0 3 3 5 19 18 50 0 0 87 8.8
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 1 0 9 3 2 8 8 23 16 30 0 0 69 7.8
Hausfrau /
Hausmann 20 18 0 0 0 20 2 9 0 14 53 0 0 67 8.2
Rentner/in 217 445 1 2 3 4 1 5 20 14 48 0 1 83 8.6
Arbeitssuchend 77 22 0 0 0 0 0 0 2 3 53 42 0 0 98 9.3
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 0 1 1 2 3 6 24 15 47 0 0 86 8.7
gelegentlich 294 210 0 7 2 3 8 7 20 17 34 0 0 71 8.0
nie 204 121 6 1 2 3 2 0 5 9 28 44 0 0 81 8.3
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 1 0 3 2 3 4 6 23 16 42 0 0 81 8.5
Migrationshinter-
grund 388 244 4 0 2 1 1 2 5 16 19 49 0 0 84 8.6
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 2 0 5 1 2 5 6 22 17 41 0 0 80 8.4
mittel 854 827 1 0 1 2 3 3 7 21 16 46 0 0 83 8.6
niedrig 84 31 8 3 0 1 17 25 44 0 0 86 8.3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 1 0 0 2 2 6 7 22 15 45 0 1 82 8.7
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 0 2 3 2 1 2 20 18 48 0 0 86 8.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 1 1 0 3 0 7 21 27 38 0 0 86 8.6
Nielsen 3b (BW) 181 168 3 0 0 2 3 3 5 19 14 51 0 0 84 8.7
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 0 3 1 3 4 9 23 17 38 0 0 78 8.4
Nielsen 5 (BE) 100 137 0 0 0 0 0 0 2 28 14 54 0 0 97 9.2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 0 0 0 2 2 3 6 20 13 53 0 0 86 8.9
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 1 2 0 2 5 15 15 15 12 33 0 0 60 7.9
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 1 0 1 2 3 3 6 21 18 45 0 0 84 8.7
landliche Region 300 300 3 0 2 2 2 3 5 21 14 48 0 0 82 8.5
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 19.10 Nahverkehr: haufige Reisemdglichkeit

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Haufige Reisemoglichkeit TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 1418 1402 1 2 3 4 9 7 16 23 7 25 0 2 57 7.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 368 404 0 1 3 7 7 21 26 7 24 0 1 57 7.7
nur NV genutzt 1050 998 2 3 10 7 15 23 7 26 0 2 56 7.4
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 2 3 4 9 7 16 23 7 25 0 2 57 7.5
Alter
16-29 Jahre 432 163 0 1 0 8 9 6 21 18 5 30 0 1 54 7.7
30-49 Jahre 418 310 1 2 3 4 6 11 17 21 9 26 0 1 57 7.6
50-65 Jahre 369 497 3 2 4 1 9 5 13 30 8 22 0 3 61 7.4
66 Jahre und dlter 188 416 2 3 4 3 18 4 9 28 4 20 1 4 54 7.0
Geschlecht
mannlich 670 763 2 2 3 4 12 5 19 23 7 20 0 2 52 7.2
weiblich 729 632 1 2 4 7 9 14 24 29 0 60 7.6
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 582 577 0 2 2 3 8 9 19 23 7 24 0 1 55 7.6
Teilzeit berufstatig 234 203 2 2 1 9 8 18 22 9 27 0 1 58 7.7
in Ausbildung,
Schule, Studium 232 98 0 0 0 14 10 6 15 26 7 20 0 1 53 7.2
Hausfrau /
Hausmann 20 18 1 0 0 20 19 2 4 35 3 14 0 2 53 6.7
Rentner/in 217 445 3 4 3 15 5 11 31 4 18 1 3 55 7.0
Arbeitssuchend 77 22 0 1 8 0 0 1 5 6 7 73 0 0 85 9.0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 2 3 8 9 17 27 7 23 0 2 57 7.5
gelegentlich 294 210 0 1 1 12 14 1 19 18 9 22 0 3 50 7.3
nie 204 121 5 6 1 7 5 9 16 5 42 1 0 64 7.6
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1027 1153 1 1 3 5 9 9 16 25 7 22 0 1 55 7.4
Migrationshinter-
grund 388 244 3 3 2 2 8 3 16 19 6 35 0 2 62 7.7
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 465 524 0 2 1 7 9 8 19 22 5 23 0 2 52 7.4
mittel 854 827 1 2 3 3 10 7 16 25 7 25 0 1 58 7.5
niedrig 84 31 8 9 3 4 1 7 10 13 44 0 2 68 7.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 221 213 2 0 4 2 7 10 13 31 5 25 1 1 61 7.6
Nielsen 2 (NW) 314 252 3 1 3 3 11 6 20 21 5 27 0 1 53 7.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 1 2 2 5 9 4 21 15 5 36 0 1 56 7.7
Nielsen 3b (BW) 181 168 0 4 1 4 7 5 17 16 7 37 0 2 61 7.9
Nielsen 4 (BY) 221 255 1 1 4 5 6 7 16 27 10 19 0 4 58 7.4
Nielsen 5 (BE) 100 137 1 2 3 0 14 7 11 24 14 24 0 1 62 7.6
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 3 3 1 1 7 11 15 25 15 16 0 3 57 7.4
Nielsen 7 (SN, TH) 79 90 1 3 1 1 23 7 15 40 2 7 0 0 49 6.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 0 2 3 3 10 7 17 23 7 28 0 1 58 7.6
landliche Region 300 300 2 2 4 7 8 16 27 9 17 0 3 55 7.2
BO1_1

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Nahverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen

extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 20.1 Fernverkehr: giinstige Preise

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Glinstige Preise TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 0 5 2 2 6 6 14 25 11 29 0 0 65 7.8
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 5 2 2 6 6 14 23 11 29 0 0 64 7.7
nur FV genutzt 127 165 0 2 1 0 6 7 14 35 8 26 0 0 69 7.9
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 0 5 2 2 6 6 14 25 11 29 0 0 65 7.8
Alter
16-29 Jahre 143 56 0 14 0 5 6 4 11 22 12 27 0 0 61 7.3
30-49 Jahre 229 157 1 1 3 0 4 7 17 27 12 28 0 0 67 8.0
50-65 Jahre 158 224 0 2 3 1 9 9 13 27 8 28 0 0 63 7.8
66 Jahre und dlter 73 180 0 3 2 0 8 5 11 22 9 38 1 0 70 8.1
Geschlecht
mannlich 292 331 0 2 2 1 7 8 18 27 7 28 0 0 63 7.9
weiblich 305 287 7 2 2 6 5 9 24 14 28 0 0 66 7.6
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 1 2 1 6 7 19 25 12 27 0 0 63 7.9
Teilzeit berufstatig 93 79 0 1 3 7 6 13 6 32 12 20 0 0 63 7.5
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 0 18 0 0 7 1 11 24 11 28 0 1 62 7.2
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 0 4 3 0 7 5 11 23 7 40 1 0 70 | 81
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 1 2 2 8 8 14 26 11 27 0 0 64 7.8
gelegentlich 133 72 0 15 2 0 5 0 16 18 12 32 0 0 62 7.5
nie 49 39 2 2 0 2 5 8 35 6 33 2 0 75 7.9
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 0 5 3 0 8 5 12 27 11 28 0 0 66 7.7
Migrationshinter-
grund 170 104 1 3 0 5 2 10 17 20 9 32 0 0 61 7.8
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 0 3 0 11 7 14 31 10 23 0 0 64 7.8
mittel 370 344 1 7 2 2 4 6 14 22 12 30 0 0 63 7.7
niedrig 19 12 0 0 0 0 0 2 16 0 82 0 0 98 9.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 3 1 0 9 5 16 27 17 23 0 0 66 7.9
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 1 3 0 5 11 6 30 13 31 0 0 74 8.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 0 20 1 0 6 4 12 23 4 29 0 0 56 7.0
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 1 4 9 6 3 16 28 5 27 0 0 60 7.6
Nielsen 4 (BY) 74 102 0 3 4 1 6 6 15 26 13 23 1 0 63 7.6
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 2 0 17 11 16 16 7 31 0 0 55 7.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 1 1 9 38 3 48 0 0 89 8.8
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 0 2 2 3 13 13 19 29 20 0 0 67 8.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 0 5 2 2 8 7 12 28 9 26 0 0 63 7.6
landliche Region 135 143 0 4 2 0 4 8 14 22 16 30 0 0 68 8.0
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.

| Seite 79

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 20.2 Fernverkehr: angemessene Reisedauer

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Angemessene Reisedauer TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 0 1 5 4 5 6 16 29 13 21 0 0 63 7.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 0 5 5 6 5 17 28 13 21 0 0 61 7.6
nur FV genutzt 127 165 0 1 3 1 5 8 10 34 15 21 0 1 71 7.8
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 0 1 5 4 5 6 16 29 13 21 0 0 63 7.6
Alter
16-29 Jahre 143 56 0 1 8 13 3 9 24 19 9 15 0 0 43 6.9
30-49 Jahre 229 157 0 0 3 2 7 6 15 32 17 17 0 0 66 7.7
50-65 Jahre 158 224 1 1 3 0 3 4 12 37 11 26 0 1 75 8.0
66 Jahre und dlter 73 180 0 1 5 1 11 4 12 23 13 30 0 1 66 7.9
Geschlecht
mannlich 292 331 0 1 5 1 5 9 17 28 14 19 0 1 62 7.7
weiblich 305 287 1 4 7 6 4 15 30 12 20 0 0 63 7.5
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 1 4 1 4 6 15 31 16 21 0 0 69 7.9
Teilzeit berufstatig 93 79 0 1 7 2 8 14 40 10 14 0 0 64 7.5
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 0 1 2 19 5 7 22 20 7 17 0 0 44 7.0
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 1 1 5 1 1 5 13 21 1 29 0 1 62 | 7.7
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 1 4 1 4 5 14 33 14 22 0 0 69 7.9
gelegentlich 133 72 0 1 3 15 4 9 26 14 12 16 0 0 42 7.1
nie 49 39 0 10 0 21 3 0 31 13 20 0 0 64 7.2
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 0 1 1 6 6 4 15 34 12 21 0 0 67 7.8
Migrationshinter-
grund 170 104 1 1 14 1 5 12 17 17 15 19 0 0 50 7.1
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 1 4 2 6 3 16 36 9 23 0 0 68 7.8
mittel 370 344 1 1 5 6 4 7 16 26 16 19 0 0 60 7.5
niedrig 19 12 0 0 34 14 0 2 18 32 0 0 52 7.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 3 1 2 6 16 43 10 19 0 1 72 8.0
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 0 9 2 6 4 9 26 20 24 0 0 69 7.8
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 1 2 1 20 9 7 9 26 10 14 0 1 51 6.8
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 0 10 1 5 1 18 36 9 18 0 0 63 7.5
Nielsen 4 (BY) 74 102 2 1 4 0 3 7 21 24 9 28 0 0 62 7.8
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 0 2 11 13 12 23 5 33 0 0 61 7.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 2 1 0 2 8 33 27 18 10 0 0 54 7.6
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 2 0 0 6 9 23 29 16 15 0 0 60 7.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 1 1 4 6 7 5 15 28 11 22 0 0 61 7.6
landliche Region 135 143 0 2 8 0 2 5 15 40 13 15 0 0 69 7.6
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.

| Seite 80

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 20.3 Fernverkehr: wenige oder gar keine Umstiege

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Wenige oder gar keine Umstiege TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 2 1 5 3 12 6 12 25 10 24 0 0 60 7.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 2 1 6 2 12 5 13 24 10 25 0 0 60 7.5
nur FV genutzt 127 165 2 3 2 6 11 7 11 29 12 19 0 0 60 7.3
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 2 1 5 3 12 6 12 25 10 24 0 0 60 7.4
Alter
16-29 Jahre 143 56 5 0 13 4 20 6 13 17 5 17 0 0 39 6.4
30-49 Jahre 229 157 1 1 3 3 9 6 12 29 12 24 0 0 65 7.7
50-65 Jahre 158 224 1 3 2 0 11 5 13 23 13 30 0 0 65 7.8
66 Jahre und dlter 73 180 0 1 3 3 7 5 11 34 12 24 0 0 69 7.8
Geschlecht
mannlich 292 331 3 1 3 3 13 7 14 24 9 23 0 0 56 7.4
weiblich 305 287 1 2 7 2 11 5 10 27 11 23 0 0 61 7.4
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 1 3 10 7 15 27 11 24 0 0 62 7.7
Teilzeit berufstatig 93 79 0 4 1 4 17 10 5 30 11 17 0 0 58 7.2
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 8 0 18 5 15 1 12 16 7 19 0 0 42 6.2
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 0 1 3 3 6 4 12 32 1 28 0 0 71 | 80
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 2 2 9 7 13 27 13 25 0 0 65 7.8
gelegentlich 133 72 0 15 23 3 6 26 3 16 0 0 45 6.3
nie 49 39 6 0 2 4 6 6 23 7 11 34 0 0 52 7.5
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 2 1 6 2 12 6 14 23 13 22 0 0 58 7.4
Migrationshinter-
grund 170 104 3 3 2 4 12 5 7 30 5 28 0 0 63 7.4
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 3 1 3 1 13 9 11 23 11 24 0 0 58 7.4
mittel 370 344 1 2 6 3 12 4 13 27 10 22 0 0 59 7.3
niedrig 19 12 0 0 0 0 0 14 0 6 8 72 0 0 86 9.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 1 1 0 3 7 3 24 15 21 23 0 0 60 7.9
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 0 0 3 6 7 6 32 9 36 0 0 77 8.3
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 0 3 18 6 13 4 10 19 9 18 0 0 47 6.6
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 1 1 0 22 4 16 30 9 17 0 0 56 7.4
Nielsen 4 (BY) 74 102 3 4 6 1 10 9 8 28 9 22 0 0 59 7.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 11 0 3 4 5 15 13 15 4 29 0 0 49 6.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 13 0 14 22 8 43 0 0 73 8.4
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 2 8 2 22 8 7 35 11 6 0 0 51 6.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 2 2 5 3 13 5 12 23 10 26 0 0 58 7.4
landliche Region 135 143 0 1 5 4 10 7 14 24 16 19 0 0 59 7.5
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 20.4 Fernverkehr: Piinktlichkeit der Ziige

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Plinktlichkeit der Ziige TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 4 2 0 1 2 2 4 14 17 56 0 0 86 8.7
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 2 0 0 2 1 3 13 15 58 0 0 87 8.7
nur FV genutzt 127 165 0 1 0 2 1 4 7 16 23 46 0 0 85 8.8
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 4 2 0 1 2 2 4 14 17 56 0 0 86 8.7
Alter
16-29 Jahre 143 56 12 5 0 1 1 4 3 16 13 45 0 0 74 1.7
30-49 Jahre 229 157 0 0 1 4 0 5 9 21 57 0 0 88 9.0
50-65 Jahre 158 224 0 0 0 0 1 1 2 17 17 62 0 0 96 9.3
66 Jahre und dlter 73 180 4 0 0 3 4 5 17 11 56 0 0 84 8.7
Geschlecht
mannlich 292 331 0 0 1 1 2 4 16 18 56 0 0 90 9.0
weiblich 305 287 7 0 0 3 12 15 55 0 0 82 8.4
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 0 0 1 1 0 12 22 58 0 0 93 9.2
Teilzeit berufstatig 93 79 0 7 0 0 1 0 4 8 16 63 0 0 88 8.9
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 18 0 0 2 1 6 3 20 10 39 0 0 70 7.3
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 0 3 0 0 4 3 4 17 7 61 0 0 8 | 89
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 2 0 0 1 1 4 13 15 63 0 0 91 9.2
gelegentlich 133 72 16 0 0 2 1 4 3 15 21 37 0 0 74 7.6
nie 49 39 5 2 0 0 14 2 1 12 23 42 0 0 77 8.2
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 5 0 0 0 1 1 5 14 18 55 0 0 87 8.8
Migrationshinter-
grund 170 104 2 4 0 1 4 4 1 14 14 55 0 0 83 8.6
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 0 1 1 0 3 19 15 59 0 0 93 9.1
mittel 370 344 6 2 0 0 1 2 4 11 19 53 0 0 83 8.5
niedrig 19 12 0 0 0 0 28 0 6 8 58 0 0 72 8.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 0 0 1 1 7 18 16 58 0 0 91 9.2
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 0 0 0 0 0 4 12 20 64 0 0 95 9.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 17 1 0 0 7 6 3 18 10 39 0 0 67 7.3
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 10 0 1 1 4 4 11 9 60 0 0 80 8.5
Nielsen 4 (BY) 74 102 2 1 0 3 3 0 7 12 16 57 0 0 84 8.8
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 0 0 1 0 3 6 9 81 0 0 96 9.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 2 0 0 15 30 53 0 0 98 9.3
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 0 0 2 0 0 0 21 20 57 0 0 98 9.3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 5 2 0 1 3 1 4 16 15 54 0 0 85 8.6
landliche Region 135 143 0 1 0 0 1 4 4 10 17 64 0 0 90 9.2

Bo1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 20.5 Fernverkehr: gute Aufenthaltsqualitat im Zug

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Aufenthaltsqualitdt im Zug TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 1 1 4 1 4 4 13 30 15 27 0 0 72 8.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 0 5 1 3 4 14 30 16 26 0 0 72 8.0
nur FV genutzt 127 165 0 3 0 1 8 2 12 30 10 34 0 0 74 8.2
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 1 4 1 4 4 13 30 15 27 0 0 72 8.0
Alter
16-29 Jahre 143 56 0 0 17 0 7 5 16 23 11 22 0 0 55 7.2
30-49 Jahre 229 157 2 1 0 1 4 4 15 27 21 26 0 0 74 8.2
50-65 Jahre 158 224 0 1 1 1 1 2 9 41 11 32 0 0 85 8.4
66 Jahre und dlter 73 180 2 3 0 1 3 5 13 30 9 34 0 0 73 8.1
Geschlecht
mannlich 292 331 2 0 0 1 6 6 16 28 15 26 0 0 69 8.0
weiblich 305 287 0 1 8 1 2 2 11 32 15 27 0 0 74 7.9
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 1 0 1 3 4 15 33 16 26 0 0 75 8.2
Teilzeit berufstatig 93 79 0 1 7 1 2 2 12 36 21 17 0 0 75 7.9
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 0 0 18 0 7 7 7 16 13 31 0 0 60 7.4
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 1 2 1 2 2 4 12 31 1 33 0 0 75 | 81
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 1 2 1 2 3 12 35 15 28 0 0 78 8.2
gelegentlich 133 72 0 0 13 1 8 4 17 17 16 24 0 0 57 7.4
nie 49 39 0 2 0 8 10 12 18 12 36 0 0 66 8.1
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 0 1 5 1 2 3 13 36 13 26 0 0 75 8.1
Migrationshinter-
grund 170 104 3 1 4 0 9 6 13 13 19 31 0 0 63 7.8
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 1 0 0 5 15 35 14 28 0 0 77 8.3
mittel 370 344 1 7 1 4 3 13 27 17 25 0 0 68 7.8
niedrig 19 12 0 0 0 2 2 25 0 71 0 0 95 9.3
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 0 1 3 7 9 39 16 25 0 0 80 8.3
Nielsen 2 (NW) 108 110 4 0 0 0 3 1 14 32 20 27 0 0 78 8.2
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 0 2 17 1 7 3 7 21 5 36 0 0 62 7.4
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 0 9 3 0 5 17 33 7 26 0 0 66 7.7
Nielsen 4 (BY) 74 102 1 2 2 2 6 1 21 26 19 21 0 0 65 7.9
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 0 0 2 7 9 29 12 41 0 0 82 8.6
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 4 5 7 44 19 21 0 0 85 8.3
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 2 0 0 0 8 25 27 20 18 0 0 65 8.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 1 1 6 1 3 4 13 30 13 28 0 0 71 7.9
landliche Region 135 143 0 2 1 1 6 4 16 36 11 23 0 0 70 7.9
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 20.6 Fernverkehr: gute Aufenthaltsqualitat an den Bahnhofen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Aufenthaltsqualitat an den Bahnhdfen TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 0 2 2 8 12 9 13 24 9 20 0 0 54 7.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 0 2 2 10 11 10 12 25 9 18 0 0 52 7.1
nur FV genutzt 127 165 2 1 2 13 8 14 22 8 29 0 0 59 7.7
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 0 2 2 8 12 9 13 24 9 20 0 0 54 7.2
Alter
16-29 Jahre 143 56 0 5 4 24 14 4 13 14 6 18 0 0 38 6.4
30-49 Jahre 229 157 0 2 1 4 13 17 12 22 11 17 0 0 50 7.2
50-65 Jahre 158 224 0 1 2 7 6 14 33 8 26 0 0 68 7.9
66 Jahre und dlter 73 180 2 1 3 5 13 2 11 33 8 22 0 1 63 7.4
Geschlecht
mannlich 292 331 1 2 3 8 12 12 13 23 7 20 0 0 50 7.1
weiblich 305 287 0 3 2 8 11 7 13 26 11 18 0 0 56 7.3
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 0 2 1 6 9 12 16 25 7 21 0 0 53 7.4
Teilzeit berufstatig 93 79 0 9 1 3 9 12 15 26 17 9 0 0 52 7.0
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 0 0 3 25 15 4 3 16 9 25 0 0 50 6.9
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 1 1 2 4 15 4 11 29 8 24 0 0 62 | 715
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 3 2 3 10 12 14 28 10 18 0 0 55 7.3
gelegentlich 133 72 0 0 2 23 10 3 11 18 8 26 0 0 52 7.1
nie 49 39 0 0 12 29 6 11 14 7 20 0 0 41 6.8
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 0 1 2 10 9 11 14 26 9 18 0 0 54 7.3
Migrationshinter-
grund 170 104 0 7 2 4 17 7 10 20 8 23 0 0 52 7.1
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 2 1 4 11 10 16 26 6 24 0 0 56 7.5
mittel 370 344 0 2 3 10 11 10 11 24 11 16 0 0 52 7.1
niedrig 19 12 0 0 14 28 0 0 16 0 41 0 0 57 7.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 3 6 12 14 14 23 10 17 0 0 51 7.3
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 0 0 3 8 6 9 37 11 26 0 0 74 8.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 0 2 3 20 19 9 6 13 5 23 0 0 41 6.6
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 10 3 5 11 9 14 23 6 19 0 0 47 6.8
Nielsen 4 (BY) 74 102 2 0 4 10 15 7 17 27 6 12 0 0 45 6.8
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 1 2 14 7 7 25 14 4 26 0 0 45 7.3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 2 1 2 24 7 19 24 20 0 0 63 7.9
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 10 0 0 14 6 22 21 14 13 0 0 48 7.1
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 0 2 2 11 12 9 13 23 10 18 0 0 51 7.1
landliche Region 135 143 0 4 2 0 12 12 17 22 9 20 0 0 51 7.3
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 20.7 Fernverkehr: gute Informationen wéahrend und zur Reise

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Informationen wéahrend und zur Reise TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 3 1 2 0 8 6 8 22 11 38 0 0 71 8.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 1 2 1 5 6 9 21 12 40 0 0 73 8.1
nur FV genutzt 127 165 0 4 1 0 19 5 5 27 8 30 0 0 65 7.6
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 3 1 2 0 8 6 8 22 11 38 0 0 71 8.0
Alter
16-29 Jahre 143 56 12 2 0 0 15 10 5 23 2 31 0 0 57 7.0
30-49 Jahre 229 157 0 1 3 1 7 5 13 22 15 33 0 0 70 8.1
50-65 Jahre 158 224 0 2 1 0 5 5 21 12 50 0 0 83 8.7
66 Jahre und dlter 73 180 1 5 2 4 3 8 21 14 39 0 2 75 8.2
Geschlecht
mannlich 292 331 0 1 2 0 10 5 12 25 12 32 0 0 69 8.1
weiblich 305 287 6 2 1 1 4 7 5 20 11 43 0 0 74 8.0
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 0 2 1 0 5 5 11 27 14 34 0 0 75 8.3
Teilzeit berufstatig 93 79 0 1 1 1 7 10 4 23 12 41 0 0 76 8.3
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 18 0 0 0 22 4 3 16 0 36 0 0 53 6.7
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 1 1 5 1 4 6 7 18 1 44 0 1 74 | 83
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 1 1 0 4 5 8 24 14 40 0 0 79 8.4
gelegentlich 133 72 13 0 3 1 14 6 11 19 4 29 0 0 53 6.9
nie 49 39 0 5 5 0 19 12 6 12 7 35 0 0 54 7.4
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 4 1 2 1 8 6 7 21 12 37 0 0 70 7.9
Migrationshinter-
grund 170 104 1 2 0 0 6 7 10 24 10 40 0 1 74 8.3
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 1 3 0 9 5 11 25 9 35 0 1 70 8.1
mittel 370 344 5 2 1 1 7 7 7 21 12 37 0 0 71 7.9
niedrig 19 12 0 0 0 0 0 7 22 71 0 0 100 9.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 0 1 5 4 6 21 19 43 0 0 83 8.7
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 0 0 0 1 6 5 30 14 43 0 0 87 8.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 17 2 0 1 20 3 4 23 4 25 0 0 52 6.5
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 3 1 0 7 11 6 21 9 43 0 0 73 8.2
Nielsen 4 (BY) 74 102 1 2 4 0 5 6 9 21 17 34 0 0 72 8.1
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 1 4 2 3 6 14 14 11 47 0 0 71 8.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 3 0 10 19 8 60 0 0 87 9.1
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 0 2 1 6 16 10 28 9 26 0 2 65 7.9
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 5 1 1 1 7 7 7 19 13 39 0 0 72 8.0
landliche Region 135 143 0 3 1 0 7 4 10 30 7 37 0 1 75 8.2
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.

| Seite 85

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 20.8 Fernverkehr: Sicherheit beim Reisen

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Sicherheit beim Reisen TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 3 1 3 1 3 2 8 22 8 48 0 0 79 8.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 4 1 4 1 2 9 21 9 48 0 0 78 8.3
nur FV genutzt 127 165 2 2 0 4 3 6 25 6 51 0 0 82 8.5
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 3 1 3 1 3 2 8 22 8 48 0 0 79 8.4
Alter
16-29 Jahre 143 56 12 0 4 0 0 2 11 19 8 42 0 0 69 7.7
30-49 Jahre 229 157 0 2 4 1 3 2 9 23 6 50 0 0 79 8.5
50-65 Jahre 158 224 0 2 0 4 3 4 26 9 50 0 0 86 8.7
66 Jahre und dlter 73 180 1 3 1 2 3 3 7 17 13 50 0 0 80 8.6
Geschlecht
mannlich 292 331 0 0 4 1 3 10 26 7 45 0 0 78 8.4
weiblich 305 287 6 2 3 0 2 2 6 17 9 52 0 0 79 8.3
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 0 1 3 1 3 2 10 25 8 47 0 0 80 8.5
Teilzeit berufstatig 93 79 0 1 0 3 3 14 24 9 46 0 0 78 8.6
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 18 0 4 0 1 2 2 14 8 51 0 0 73 7.6
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 0 3 3 1 2 5 6 16 13 52 0 0 80 | 86
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 1 2 1 3 3 8 21 9 51 0 0 82 8.7
gelegentlich 133 72 13 0 2 0 1 3 10 27 5 40 0 0 71 7.6
nie 49 39 0 5 14 2 7 0 2 17 9 44 0 0 70 7.7
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 4 1 2 1 3 3 7 22 9 47 0 0 79 8.3
Migrationshinter-
grund 170 104 1 2 6 0 2 1 10 21 5 52 0 0 78 8.4
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 0 3 1 2 4 10 20 8 52 0 0 80 8.7
mittel 370 344 5 1 2 0 3 1 7 24 9 46 0 0 78 8.2
niedrig 19 12 0 28 0 0 0 18 0 54 0 0 72 7.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 1 0 5 6 7 20 8 54 0 0 81 8.8
Nielsen 2 (NW) 108 110 0 0 4 0 4 2 8 17 11 53 0 0 81 8.7
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 18 1 7 0 2 1 3 17 4 47 0 0 68 7.2
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 0 7 0 3 2 10 13 7 57 0 0 77 8.6
Nielsen 4 (BY) 74 102 1 1 4 2 2 3 18 22 12 36 0 0 70 8.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 0 2 2 0 31 7 51 0 0 89 8.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 0 0 4 38 8 50 0 0 96 9.0
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 2 0 1 1 5 15 11 14 51 0 0 76 8.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 4 1 4 1 3 3 9 19 9 48 0 0 75 8.2
landliche Region 135 143 1 1 0 2 3 7 22 9 54 0 0 84 8.8
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 20.9 Fernverkehr: gute Anschlussmoglichkeiten

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Gute Anschlussmoglichkeiten TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 1 1 5 1 6 2 7 21 17 40 0 0 78 8.3
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 1 1 6 1 6 0 7 22 17 39 0 0 78 8.2
nur FV genutzt 127 165 1 0 1 1 3 7 7 17 16 45 0 0 78 8.6
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 1 5 1 6 2 7 21 17 40 0 0 78 8.3
Alter
16-29 Jahre 143 56 0 3 12 2 5 5 7 19 7 40 0 0 66 7.7
30-49 Jahre 229 157 2 0 2 0 9 1 10 22 23 30 0 0 76 8.2
50-65 Jahre 158 224 1 1 3 1 1 0 5 21 17 51 0 0 89 8.8
66 Jahre und dlter 73 180 3 0 1 0 6 1 6 19 12 49 0 1 82 8.5
Geschlecht
mannlich 292 331 1 2 3 1 4 4 11 23 14 38 0 0 75 8.2
weiblich 305 287 1 0 6 1 6 0 4 19 20 43 0 0 81 8.4
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 0 3 0 5 1 7 26 20 36 0 0 82 8.4
Teilzeit berufstatig 93 79 0 0 0 0 8 1 13 17 27 35 0 0 79 8.6
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 0 4 18 0 1 7 4 15 4 47 0 0 66 7.6
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 3 0 2 1 5 1 4 18 9 56 0 1 84 | 87
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 0 2 0 3 1 8 21 20 43 0 0 84 8.6
gelegentlich 133 72 0 0 13 2 7 5 6 16 7 43 0 0 65 7.8
nie 49 39 6 7 2 0 19 0 5 29 15 13 0 2 59 6.8
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 1 0 5 1 2 0 9 20 19 43 0 0 82 8.6
Migrationshinter-
grund 170 104 3 2 5 1 14 6 3 24 10 33 0 0 67 7.6
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 0 0 0 1 1 11 25 17 44 0 0 86 8.8
mittel 370 344 1 8 1 7 2 5 19 17 37 0 0 74 8.0
niedrig 19 12 0 0 0 28 0 0 1 8 63 0 0 72 8.5
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 4 0 3 1 1 6 13 27 45 0 0 85 8.7
Nielsen 2 (NW) 108 110 2 0 8 1 1 1 7 24 19 38 0 0 80 8.3
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 0 0 18 0 6 5 4 16 13 37 0 0 66 7.6
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 0 0 2 11 1 6 15 14 50 0 0 79 8.6
Nielsen 4 (BY) 74 102 3 0 1 0 1 4 11 33 19 27 0 1 80 8.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 0 0 8 0 11 20 13 48 0 0 81 8.7
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 0 0 0 0 0 3 16 18 62 0 0 97 9.4
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 0 2 0 0 0 0 9 46 10 32 0 0 89 8.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 1 1 6 0 5 1 7 21 17 39 0 0 78 8.2
landliche Region 135 143 0 0 1 2 0 5 8 20 21 43 0 0 84 8.7
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 20.10 Fernverkehr: haufige Reisemdglichkeit

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Haufige Reisemoglichkeit TopBox | Mittel
(gewichtet)  (ungewichtet) [ . 2 3 4 5 6 7 8 9 0= verwei-  wei 8-10
vollig un- extrem gert nicht
Zeilen% wichtig wichtig
Gesamt 606 622 4 0 3 2 9 8 20 28 8 15 0 2 52 7.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 479 457 4 0 4 2 9 8 19 30 8 14 0 3 53 7.1
nur FV genutzt 127 165 1 1 2 10 7 23 21 8 22 1 1 52 7.4
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 4 0 3 2 9 8 20 28 8 15 0 2 52 7.2
Alter
16-29 Jahre 143 56 12 0 4 0 5 8 18 32 4 17 0 0 54 6.9
30-49 Jahre 229 157 1 0 4 3 9 8 26 25 9 14 0 1 48 7.3
50-65 Jahre 158 224 2 1 1 1 12 8 16 27 9 17 1 6 56 7.4
66 Jahre und dlter 73 180 1 1 6 4 13 7 12 32 5 14 0 5 54 7.0
Geschlecht
mannlich 292 331 1 4 3 11 8 18 27 7 17 0 4 54 7.3
weiblich 305 287 6 0 3 8 8 22 29 8 13 0 1 51 7.1
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 297 297 1 3 2 11 7 24 28 7 13 0 2 50 7.2
Teilzeit berufstatig 93 79 0 0 1 2 6 7 24 29 15 14 0 2 59 7.7
in Ausbildung,
Schule, Studium 97 31 18 0 2 0 5 6 12 31 2 24 0 0 57 6.7
Hausfrau /
Hausmann 5 7 * * * * * * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 1 1 6 3 13 10 14 27 4 15 0 5 49 | 70
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 1 1 2 3 10 8 21 28 9 14 0 3 53 7.3
gelegentlich 133 72 13 0 4 0 5 4 15 31 5 23 0 0 60 7.0
nie 49 39 0 0 9 0 18 19 24 16 6 6 0 2 28 6.6
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 429 512 5 1 2 2 9 9 24 24 9 16 0 2 49 7.2
Migrationshinter-
grund 170 104 2 0 5 2 11 7 10 38 5 15 0 4 61 7.3
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 213 262 0 0 2 3 11 10 20 23 9 20 0 2 53 7.5
mittel 370 344 6 1 4 1 9 6 19 32 8 11 0 3 52 7.0
niedrig 19 12 0 0 2 3 28 15 9 2 40 0 0 51 7.9
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 92 90 0 0 4 0 11 9 32 24 7 10 0 2 42 7.2
Nielsen 2 (NW) 108 110 3 0 0 1 13 9 15 27 6 19 1 6 55 7.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 17 0 5 1 6 9 17 19 1 22 0 2 43 6.4
Nielsen 3b (BW) 76 78 0 0 1 1 8 8 16 42 10 10 0 2 64 7.6
Nielsen 4 (BY) 74 102 1 0 4 4 10 11 14 36 5 14 0 1 55 7.2
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 0 5 1 8 6 15 22 12 31 0 0 65 7.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 0 1 2 0 18 1 39 15 13 11 0 0 38 7.2
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 2 4 0 9 5 8 22 26 16 6 0 3 49 7.0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 5 1 2 1 10 10 18 27 7 16 0 2 51 7.1
landliche Region 135 143 1 0 5 4 8 6 30 28 6 8 0 5 43 7.0
BO1_2

Ich lese Ihnen im Folgenden einige Aspekte vor, die Ihnen personlich vielleicht mehr oder weniger wichtig bei Zugfahrten im Fernverkehr sind. 1 bedeutet, dass Ihnen der Aspekt véllig unwichtig ist, 10 bedeutet, dass er Ihnen
extrem wichtig ist. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie abstufen.
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Tabelle 21.1 Letzte 12 Monate Nichtantritt Nahverkehr

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Letzte 12 Monate Nichtantritt Nahverkehr

(gewichtet) (ungewichtet) im Pretestnicht  ja, das isteinmal _ja, das ist mehrfach _ nein, das ist noch verweigert weif nicht
Zeilen% gestellt passiert passiert nicht passiert
Gesamt 1418 1402 1 17 23 58 0 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 0 13 34 53 0 0
nur NV genutzt 1050 998 2 18 19 60 0 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 17 23 58 0 0
Alter
16-29 Jahre 432 163 2 17 30 50 0 0
30-49 Jahre 418 310 2 23 18 58 0 0
50-65 Jahre 369 497 0 13 25 62 0 0
66 Jahre und dlter 188 416 1 11 15 72 0 1
Geschlecht
mannlich 670 763 1 15 25 59 0 0
weiblich 729 632 2 19 21 58 0 1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 1 19 21 59 0 0
Teilzeit berufstétig 234 203 1 16 24 59 0 0
in Ausbildung, Schule, Studi-
um 232 98 1 18 34 47 0 1
Hausfrau / Hausmann 20 18 25 10 13 52 0 0
Rentner/in 217 445 1 10 16 72 0 1
Arbeitssuchend 77 22 0 27 25 49 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 1 16 21 62 0 0
gelegentlich 294 210 2 18 31 49 0 1
nie 204 121 2 21 20 56 0 1
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1027 1153 1 19 20 60 0 0
Migrationshintergrund 388 244 2 12 32 54 0 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 0 19 22 58 0 0
mittel 854 827 1 15 23 61 0 0
niedrig 84 31 6 29 33 32 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 221 213 2 18 16 65 0 0
Nielsen 2 (NW) 314 252 1 12 29 57 0 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 0 25 22 53 0 0
Nielsen 3b (BW) 181 168 2 14 28 55 0 0
Nielsen 4 (BY) 221 255 0 14 23 62 0 0
Nielsen 5 (BE) 100 137 2 15 18 64 1 1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 1 13 23 61 0 2
Nielsen 7 (SN, TH) 79 920 0 22 28 51 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 2 18 24 56 0 0
landliche Region 300 300 0 7 24 69 0 0
B02_2a
Kommen wir nun zu Ihren Erfahrungen bei Fahrten in sziigen:

Haben Sie in den letzten 12 Monaten schon ein oder mehrmals eine Reise mit der Bahn nicht angetreten, die Sie eigentlich geplant hatten?

8005 Fahrgastbefragung SPV
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Tabelle 21.2 Letzte 12 Monate Nichtantritt Fernverkehr

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Letzte 12 Monate Nichtantritt Fernverkehr
(gewichtet) (ungeWiChtEt) im Pretest nicht gestellt  ja, das ist einmal passiert ja, das ist mehrfach nein, das ist noch nicht
Zeilen% passiert passiert
Gesamt 606 622 1 18 20 60
Nutzergruppen aus Screening
sowohl| NV als auch FV genutzt 479 457 1 18 25 56
nur FV genutzt 127 165 2 16 5 76
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 18 20 60
Alter
16-29 Jahre 143 56 1 14 27 57
30-49 Jahre 229 157 1 21 25 53
50-65 Jahre 158 224 1 17 14 68
66 Jahre und dlter 73 180 2 17 8 74
Geschlecht
mannlich 292 331 2 21 20 57
weiblich 305 287 1 14 20 65
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 1 20 23 55
Teilzeit berufstatig 93 79 0 15 17 68
in Ausbildung, Schule, Studium 97 31 2 16 28 55
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * *
Rentner/in 86 189 3 18 5 74
Arbeitssuchend 12 4 * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 1 20 18 61
gelegentlich 133 72 1 7 29 63
nie 49 39 0 31 20 49
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 429 512 1 18 20 61
Migrationshintergrund 170 104 3 17 21 59
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 213 262 2 19 13 66
mittel 370 344 1 18 24 56
niedrig 19 12 0 0 18 82
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 92 20 0 10 19 70
Nielsen 2 (NW) 108 110 1 30 19 51
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 0 20 27 53
Nielsen 3b (BW) 76 78 1 11 16 72
Nielsen 4 (BY) 74 102 5 16 23 55
Nielsen 5 (BE) 49 66 0 17 24 59
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 3 17 7 73
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 4 13 4 79
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 1 17 23 59
landliche Region 135 143 2 20 10 69
B02_2b

Kommen wir nun zu Ihren Erfahrungen bei Fahrten in Fernverkehrsziigen:
Haben Sie in den letzten 12 Monaten schon ein oder mehrmals eine Reise mit der Bahn nicht angetreten, die Sie eigentlich geplant hatten?

8005 Fahrgastbefragung SPV
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Tabelle 22.1 Nahverkehr Nichtantrittsgriinde

Basis: Befragte, die in den letzten 12 Monaten schon ein oder mehrmals eine Reise mit der Bahn nicht angetreten haben;

Mehrfachnennung moglich

infas

Fallzahl Fallzahl Nahverkehr Nichtantrittsgriinde
(gewichtet) (ungewichtet) personlich  Bahnhof Zug Zugausfall  Unpinkt-  Furchtv. haufige Streik Baustellen  Wetter anderer  weiB nicht
lichkeit Fahrplan-  Umstiege Grund

anderung /

nicht funk-

tionieren-

der Verbin-
Zeilen% dung
Gesamt 570 478 19 4 12 55 27 8 2 7 3 1 5 1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 174 167 16 4 7 64 25 0 6 2 1 6 0
nur NV genutzt 395 311 21 14 51 27 9 3 8 4 1 5 1
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 570 478 19 4 12 55 27 8 2 7 3 1 5 1
Alter
16-29 Jahre 205 71 20 3 15 56 27 13 4 9 1 1 6 0
30-49 Jahre 169 105 11 4 18 55 31 2 2 6 3 1 5 2
50-65 Jahre 140 184 26 2 3 54 22 5 1 6 6 1 5 0
66 Jahre und dlter 49 112 32 6 7 51 22 13 2 5 4 1 5 0
Geschlecht
mannlich 269 277 19 5 6 58 22 4 2 8 4 0 7 0
weiblich 291 197 18 2 19 54 32 11 3 7 1 4 1
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 235 218 12 5 7 62 23 5 2 8 4 0 6 0
Teilzeit berufstatig 93 72 37 2 4 43 16 14 8 9 3 2 3 0
in Ausbildung, Schule,
Studium 120 46 19 4 20 70 40 3 1 9 2 1 5 0
Hausfrau / Hausmann 5 5 * " * * * * * * * * * *
Rentner/in 57 120 34 4 5 50 18 12 2 3 4 1 5 0
Arbeitssuchend 40 6 * * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 343 355 18 3 7 55 26 9 4 8 2 1 6 0
gelegentlich 144 79 21 3 16 64 24 9 6 7 1 0
nie 83 44 21 8 26 39 32 0 0 7 0 0 9 4
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshinter-
grund 399 371 23 2 13 55 30 8 3 7 3 1 3 0
Migrationshinter-
grund 169 104 12 7 10 56 17 8 1 7 3 0 11 2
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 193 173 18 19 63 27 7 1 9 4 1 1 0
mittel 324 289 20 3 54 24 8 3 7 3 1 9 1
niedrig 52 12 23 41 34 43 5 0 1 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 73 65 39 0 1 47 12 4 0 2 2 0 3 0
Nielsen 2 (NW) 129 97 9 3 1 57 42 9 8 10 5 0 10 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 72 69 17 5 30 52 57 7 2 4 1 1 3 0
Nielsen 3b (BW) 77 62 28 2 3 46 22 15 0 5 1 1 3 4
Nielsen 4 (BY) 83 71 16 10 9 68 16 10 0 11 3 3 4 0
Nielsen 5 (BE) 33 45 30 1 7 58 10 0 3 3 9 0 2 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 36 30 32 8 12 31 22 0 22 6 0 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 39 33 7 0 12 59 13 4 0 5 0 2 18 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 436 370 17 4 9 54 29 7 3 7 3 1 7 1
landliche Region 92 93 31 3 57 23 16 0 12 3 1 2 0
B02

Aus welchem Grund oder welchen Griinden haben Sie die Reise/n nicht angetreten?
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Tabelle 22.2 Fernverkehr Nichtantrittsgriinde

Basis: Befragte, die in den letzten 12 Monaten schon ein oder mehrmals eine Reise mit der Bahn nicht angetreten haben;

Mehrfachnennung moglich

infas

Fallzahl Fallzahl Fernverkehr Nichtantrittsgriinde
(geWiChtet) (ungEWiChtet) personlich Bahnhof Zug Zugausfall ~ Unpiinkt- Furchtv. haufige Streik Baustellen Wetter anderer
lichkeit ~ Fahrplandn- Umstiege Grund
derung /

nicht funk-

tionierender
Zeilen% Verbindung
Gesamt 232 198 34 2 4 57 16 3 1 12 1 1 3
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 205 162 35 2 4 57 17 3 1 13 0 1 3
nur FV genutzt 27 36 27 0 0 60 8 4 0 7 5 2 3
Befragte
Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 232 198 34 2 4 57 16 3 1 12 1 1 3
Alter
16-29 Jahre 59 26 58 6 3 78 16 6 0 10 0 0 0
30-49 Jahre 105 60 22 1 5 49 19 0 3 14 1 1 5
50-65 Jahre 48 62 30 0 1 56 12 5 0 11 0 3 3
66 Jahre und dlter 18 46 34 0 2 45 13 6 1 6 3 1 1
Geschlecht
mannlich 121 117 26 1 4 52 24 1 2 7 0 1 5
weiblich 104 78 45 0 4 62 9 2 0 17 2 1 0
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 130 108 27 1 3 46 22 1 2 16 0 2 5
Teilzeit berufstatig 30 22 37 2 2 70 13 2 0 15 4 2 2
in Ausbildung, Schule,
Studium 42 14 43 8 5 94 2 8 0 4 0 0 0
Hausfrau / Hausmann 1 1 * * * * * * * * * * *
Rentner/in 20 46 40 0 2 44 9 6 1 4 3 1 3
Arbeitssuchend 3 2 * * * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 160 162 28 3 3 56 15 4 2 15 1 1 4
gelegentlich 47 20 51 0 3 65 27 0 0 2 0 3
nie 25 16 40 0 8 52 4 1 1 12 0 0 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 165 161 41 2 4 60 11 4 0 12 1 1 3
Migrationshintergrund 65 34 18 1 3 49 29 0 4 12 0 0 2
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 69 74 36 1 7 55 10 3 0 6 0 3 4
mittel 157 120 34 1 2 57 19 1 2 15 1 1
niedrig 3 1 B * * * * * * * * * *
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 27 22 11 13 0 59 16 16 0 22 5 0 0
Nielsen 2 (NW) 53 39 35 1 1 48 9 0 0 14 1 0 3
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 49 32 62 0 2 67 7 2 5 6 0 0 2
Nielsen 3b (BW) 21 18 12 0 0 82 3 4 0 8 0 0 0
Nielsen 4 (BY) 29 33 23 0 11 57 27 0 0 1 0 5 11
Nielsen 5 (BE) 20 25 61 4 7 41 26 3 1 31 0 5 3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 9 11 12 0 0 87 9 0 0 3 0 1 8
Nielsen 7 (SN, TH) 10 24 0 20 50 23 0 0 7 0 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 168 149 37 3 5 59 13 3 2 14 0 1 2
landliche Region 39 37 33 0 0 56 15 3 0 2 3 2 9

B02

Aus welchem Grund oder welchen Griinden haben Sie die Reise/n nicht angetreten?
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infas

Tabelle 23.1 Zustimmung: im Nahverkehr 20- statt 30-Minuten-Takt bevorzugen bei mehr Piinktlichkeit

Basis: Nutzer von Nahverkehrsziigen

Fallzahl Fallzahl Im Nahverkehr 20- statt 30-Minuten-Takt bevorzugen bei mehr Piinktlichkeit TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) [“irrevoll stimmeeher  teils/teils  stimmeeher  stimme  verweigert  weil nicht 12
und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt

Zeilen% nicht zu
Gesamt 1418 1402 44 24 15 9 7 0 1 69 2.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 368 404 47 19 10 13 9 0 2 67 2.2
nur NV genutzt 1050 998 43 26 17 7 7 0 1 69 2.1
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 44 24 15 9 7 0 1 69 2.1
Alter
16-29 Jahre 432 163 43 25 19 9 4 0 0 68 2.1
30-49 Jahre 418 310 39 28 12 11 9 0 2 68 2.2
50-65 Jahre 369 497 48 19 15 8 9 0 2 68 2.1
66 Jahre und dlter 188 416 48 23 12 6 8 0 2 73 2.0
Geschlecht
mannlich 670 763 46 22 16 7 7 0 1 69 2.1
weiblich 729 632 41 25 13 11 7 0 2 68 2.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 582 577 43 26 14 8 8 70 2.1
Teilzeit berufstatig 234 203 39 25 10 15 10 0 1 65 23
in Ausbildung, Schule,
Studium 232 98 36 23 26 12 3 0 0 59 2.2
Hausfrau / Hausmann 20 18 37 14 3 9 31 0 6 54 2.8
Rentner/in 217 445 50 24 11 6 6 0 3 76 19
Arbeitssuchend 77 22 83 8 8 1 0 0 0 91 1.3
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 920 1071 43 24 14 9 0 1 69 21
gelegentlich 294 210 39 29 18 8 4 0 1 69 2.1
nie 204 121 52 14 16 7 0 2 68 2.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1027 1153 43 24 16 10 7 0 1 67 21
Migrationshintergrund 388 244 47 24 12 7 9 0 2 72 2.0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 465 524 44 21 19 8 7 0 2 66 2.1
mittel 854 827 42 28 13 9 7 0 1 71 2.1
niedrig 84 31 52 9 17 13 10 0 0 61 2.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 221 213 46 27 9 11 6 0 2 73 2.0
Nielsen 2 (NW) 314 252 50 20 15 8 7 0 0 70 2.0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 153 170 50 26 10 7 7 0 1 76 2.0
Nielsen 3b (BW) 181 168 37 32 15 9 5 0 1 70 2.1
Nielsen 4 (BY) 221 255 45 24 15 8 7 0 1 70 2.1
Nielsen 5 (BE) 100 137 27 17 20 11 21 0 4 45 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 98 92 36 27 13 17 5 0 2 64 2.3
Nielsen 7 (SN, TH) 79 920 49 30 11 6 4 0 1 80 1.8
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1041 1057 43 26 13 9 0 1 69 2.1
landliche Region 300 300 48 21 17 8 4 0 1 70 2.0
5gfnmen wir nun zu ein paar Statements: Bitte sagen Sie mir, ob Sie den folgenden Aussagen voll und ganz zustimmen, eher zustimmen, teils / teils eher nicht oder (i pt nicht zustimmen.
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Basis: Alle Befragten

infas

Tabelle 23.2 Zustimmung: auf langen Zugstrecken Direktverbindung bevorzugen, auch wenn eine Stunde langer

Fallzahl Fallzahl Auf langen Zugstrecken Direktverbindung bevorzugen, auch wenn eine Stunde langer TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) [“irmevoll  stimmeeher  teils/teils  stimmeeher  stmme  verweigert  weil nicht 12
und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt

Zeilen% nicht zu
Gesamt 2024 2024 36 23 20 13 7 0 1 60 2.3
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 41 23 16 13 7 0 0 65 2.2
nur NV genutzt 1050 998 32 23 23 13 7 0 1 56 24
nur FV genutzt 127 165 33 25 20 18 3 0 0 59 23
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 34 22 21 13 7 0 1 57 24
Fernverkehrsnutzer 606 622 41 25 15 14 5 0 0 66 2.2
Alter
16-29 Jahre 575 219 25 26 26 14 8 0 1 52 25
30-49 Jahre 647 467 33 21 21 16 7 0 1 55 2.4
50-65 Jahre 526 721 43 26 14 11 7 0 1 69 2.1
66 Jahre und dlter 261 596 55 18 13 10 3 0 1 73 1.9
Geschlecht
mannlich 962 1094 31 25 20 14 9 0 1 57 2.4
weiblich 1033 919 41 22 18 13 5 0 1 63 2.2
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 32 24 20 15 8 1 57 24
Teilzeit berufstatig 327 282 43 21 15 14 5 0 1 65 2.2
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 24 23 30 15 7 0 1 48 2.6
Hausfrau / Hausmann 25 25 55 17 26 0 2 0 0 72 1.8
Rentner/in 303 634 54 19 13 9 4 0 1 74 19
Arbeitssuchend 89 26 40 37 12 8 3 0 0 77 19
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 38 22 18 15 6 0 1 60 2.3
gelegentlich 427 282 33 23 23 12 8 0 1 57 2.4
nie 254 160 34 30 24 6 6 0 0 64 2.2
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 38 22 19 14 7 0 1 60 23
Migrationshintergrund 558 348 33 27 21 11 7 0 1 60 2.3
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 34 21 20 15 8 0 1 56 2.4
mittel 1224 1171 36 24 20 13 0 1 61 2.3
niedrig 102 43 49 17 15 10 9 0 0 66 2.1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 44 18 14 18 4 0 1 63 2.2
Nielsen 2 (NW) 422 362 35 25 19 13 6 0 1 61 2.3
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 46 17 14 19 4 0 0 63 2.2
Nielsen 3b (BW) 257 246 34 26 23 8 9 0 0 60 2.3
Nielsen 4 (BY) 295 357 27 26 19 13 12 0 2 54 2.6
Nielsen 5 (BE) 148 203 35 22 22 11 10 0 0 57 2.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 31 31 22 12 3 0 0 63 2.2
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 32 22 31 9 5 0 1 55 2.3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 38 23 18 14 7 0 1 61 23
landliche Region 435 443 33 25 24 11 6 0 1 58 2.3
%fnmen wir nun zu ein paar Statements: Bitte sagen Sie mir, ob Sie den folgenden Aussagen voll und ganz eher teils / teils eher nicht oder tiberhaupt nicht zustimmen.
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Tabelle 23.3 Zustimmung: zwei Umstiege zwischen Fernverkehrsziigen noch akzeptabel

Basis: Nutzer von Fernverkehrsziigen

infas

Fallzahl Fallzahl Zwei Umstiege zwischen Fernverkehrsziigen noch akzeptabel TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) [“irrevoll stimmeeher  teils/teils  stimmeeher  stmme  verweigert  weil nicht 12
und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt

Zeilen% nicht zu
Gesamt 606 622 24 31 21 13 10 0 1 55 2.5
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 479 457 27 28 21 12 10 0 1 56 2.5
nur FV genutzt 127 165 15 39 20 17 9 0 1 54 2.6
Befragte Nutzergruppen
Fernverkehrsnutzer 606 622 24 31 21 13 10 0 1 55 2.5
Alter
16-29 Jahre 143 56 27 35 25 9 5 0 0 62 2.3
30-49 Jahre 229 157 22 28 23 12 15 0 0 51 2.7
50-65 Jahre 158 224 23 30 17 19 8 0 3 55 2.6
66 Jahre und dlter 73 180 28 31 20 11 8 0 1 60 24
Geschlecht
mannlich 292 331 24 35 19 13 9 0 1 59 25
weiblich 305 287 24 27 24 13 10 0 1 52 2.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 297 297 21 29 21 15 13 0 2 50 2.7
Teilzeit berufstatig 93 79 29 30 17 15 9 0 0 59 2.4
in Ausbildung, Schule,
Studium 97 31 32 33 28 6 1 0 0 65 2.1
Hausfrau / Hausmann 5 7 * * * * * * * * *
Rentner/in 86 189 26 33 22 12 6 0 1 60 2.4
Arbeitssuchend 12 4 * * * * * * * * *
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 423 511 25 28 21 15 10 0 1 54 2.6
gelegentlich 133 72 24 39 25 6 5 0 0 63 23
nie 49 39 21 26 12 17 25 0 0 47 3.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 429 512 27 28 25 12 8 0 0 55 2.5
Migrationshintergrund 170 104 18 37 13 16 14 0 2 56 2.7
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 213 262 26 33 18 12 11 0 0 59 2.5
mittel 370 344 23 28 24 14 9 0 2 53 2.6
niedrig 19 12 28 36 8 0 28 0 0 64 2.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 92 20 31 26 22 14 7 0 0 57 2.4
Nielsen 2 (NW) 108 110 13 35 15 14 19 0 4 50 2.9
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 104 87 12 28 33 13 12 0 1 41 2.9
Nielsen 3b (BW) 76 78 41 24 20 9 6 0 1 65 2.1
Nielsen 4 (BY) 74 102 26 34 15 13 12 0 0 59 2.5
Nielsen 5 (BE) 49 66 34 27 12 21 5 0 0 62 2.4
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 40 36 11 43 37 7 2 0 0 54 2.4
Nielsen 7 (SN, TH) 38 40 45 17 26 11 1 0 0 61 2.1
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 422 454 24 26 23 15 12 0 1 50 2.6
landliche Region 135 143 29 37 22 7 5 0 1 66 2.2
5gfnmen wir nun zu ein paar Statements: Bitte sagen Sie mir, ob Sie den folgenden Aussagen voll und ganz zustimmen, eher zustimmen, teils / teils eher nicht oder (i pt nicht zustimmen.
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Tabelle 23.4 Zustimmung: die Streiks bei der Bahn haben mir grof3e Mobilitdtsprobleme bereitet

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Die Streiks bei der Bahn haben mir groBe Mobilitatsprobleme bereitet TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) [“irmevoll  stimmeeher  teils/teils  stimmeeher  stmme  verweigert  weil nicht 12
und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt

Zeilen% nicht zu
Gesamt 2024 2024 24 9 19 21 25 0 2 34 3.1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 28 12 17 20 22 0 1 41 2.9
nur NV genutzt 1050 998 22 7 20 21 28 0 2 30 3.3
nur FV genutzt 127 165 16 8 18 24 30 0 5 25 3.5
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 24 9 19 20 27 0 1 33 3.2
Fernverkehrsnutzer 606 622 25 10 17 23 22 0 2 37 3.1
Alter
16-29 Jahre 575 219 28 10 21 21 19 0 1 38 2.9
30-49 Jahre 647 467 24 9 19 23 25 0 1 33 3.2
50-65 Jahre 526 721 23 9 17 19 31 0 1 33 3.3
66 Jahre und dlter 261 596 21 8 15 20 30 0 5 31 33
Geschlecht
mannlich 962 1094 20 11 19 21 26 0 2 32 3.2
weiblich 1033 919 28 8 18 20 25 0 1 36 3.1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 23 9 19 21 28 1 32 3.2
Teilzeit berufstatig 327 282 22 10 18 19 29 0 1 33 3.2
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 28 11 21 26 10 0 4 41 2.8
Hausfrau / Hausmann 25 25 18 9 12 35 26 0 0 27 3.4
Rentner/in 303 634 20 8 16 20 32 0 5 29 3.4
Arbeitssuchend 89 26 50 6 9 1 33 0 0 56 2.6
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 19 9 16 24 29 0 2 29 3.4
gelegentlich 427 282 31 8 27 16 14 0 3 41 2.7
nie 254 160 40 9 15 14 22 0 49 2.7
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 21 9 19 21 29 0 1 31 3.3
Migrationshintergrund 558 348 33 9 18 20 17 0 3 43 2.8
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 20 10 21 19 27 0 2 31 3.2
mittel 1224 1171 25 9 17 22 25 0 2 34 3.1
niedrig 102 43 43 7 19 14 18 0 0 49 2.6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 17 10 21 21 30 0 2 27 3.4
Nielsen 2 (NW) 422 362 24 13 14 20 27 0 2 38 3.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 33 6 15 20 22 0 4 40 2.9
Nielsen 3b (BW) 257 246 33 7 18 25 17 0 1 40 2.9
Nielsen 4 (BY) 295 357 17 10 19 23 30 1 0 27 3.4
Nielsen 5 (BE) 148 203 33 10 16 22 18 0 1 43 2.8
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 21 6 21 17 34 0 1 27 3.4
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 18 10 25 21 23 0 4 29 3.2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 26 10 17 22 23 0 1 37 3.1
landliche Region 435 443 16 8 21 19 33 0 25 3.5
%fnmen wir nun zu ein paar Statements: Bitte sagen Sie mir, ob Sie den folgenden Aussagen voll und ganz eher teils / teils eher nicht oder tiberhaupt nicht zustimmen.
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Tabelle 23.5 Zustimmung: ich fahre gerne mit der Bahn

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Ich fahre gerne mit der Bahn TopBox Mittel
(gewichtet) (ungewichtet) [“irnevoll  stimmeeher  teils/teils  stimmeeher  stmme  verweigert  weil nicht 12
und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt

Zeilen% nicht zu
Gesamt 2024 2024 31 28 26 9 6 0 0 59 2.3
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 37 27 24 8 5 0 0 63 2.2
nur NV genutzt 1050 998 27 28 27 10 0 0 55 24
nur FV genutzt 127 165 22 38 29 7 4 0 0 60 2.3
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 29 26 27 10 0 0 56 24
Fernverkehrsnutzer 606 622 34 33 23 6 4 0 0 67 2.1
Alter
16-29 Jahre 575 219 19 34 27 13 7 0 0 53 25
30-49 Jahre 647 467 26 28 30 9 7 0 0 54 2.4
50-65 Jahre 526 721 40 25 23 7 5 0 0 65 2.1
66 Jahre und dlter 261 596 50 21 21 3 5 0 0 71 1.9
Geschlecht
mannlich 962 1094 30 28 26 9 7 0 0 58 2.3
weiblich 1033 919 32 28 26 8 5 0 0 60 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstitig 879 874 28 27 29 10 7 55 24
Teilzeit berufstatig 327 282 34 26 23 11 6 0 0 60 2.3
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 17 44 29 8 4 0 0 60 2.4
Hausfrau / Hausmann 25 25 32 38 23 5 2 0 0 70 2.1
Rentner/in 303 634 46 20 23 6 5 0 0 66 2.0
Arbeitssuchend 89 26 34 35 15 8 8 0 0 69 2.2
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 27 27 27 12 7 0 0 54 2.4
gelegentlich 427 282 35 32 28 3 2 0 0 67 2.0
nie 254 160 42 28 17 7 6 0 0 70 2.1
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 28 31 27 8 5 0 0 59 23
Migrationshintergrund 558 348 39 21 22 11 8 0 0 59 2.3
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 31 27 28 9 5 0 0 58 23
mittel 1224 1171 30 28 26 10 6 0 0 58 2.3
niedrig 102 43 38 35 10 2 15 0 0 73 2.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 31 26 28 10 5 0 0 57 2.3
Nielsen 2 (NW) 422 362 30 29 25 9 8 0 0 58 2.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 27 39 22 6 5 0 0 67 2.2
Nielsen 3b (BW) 257 246 28 22 26 18 6 0 0 50 2.5
Nielsen 4 (BY) 295 357 30 25 29 9 7 0 0 56 24
Nielsen 5 (BE) 148 203 35 27 31 4 2 0 0 63 2.1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 32 25 28 8 7 0 0 57 23
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 25 38 29 3 4 0 0 64 2.2
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 30 29 25 10 5 0 0 60 23
landliche Region 435 443 28 27 29 8 0 0 55 2.4
%fnmen wir nun zu ein paar Statements: Bitte sagen Sie mir, ob Sie den folgenden Aussagen voll und ganz eher teils / teils eher nicht oder tiberhaupt nicht zustimmen.
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 24.1 Wichtigste Anderungen: hiufiger Zug statt Auto - Fern

Basis: Befragte, die mindestens gelegentlich einen PKW zur Verfiigung haben und mindestens ein Auto im Haushalt;
bis zu drei Nennungen méglich

Fallzahl Fallzahl Haufiger Zug statt Auto - Fern
(geW'ChtEt) (ungeW'ChtEt) preis- schneller zuver- komfor- sicherer sauberer Stre-  Taktung bessere — Mit- Plinkt-  etwas habe bereits  verwei-  weil
gunsti- lassiger  tabler cken- Ver- nahme lichkeit anderes  kein  haufige- gert nicht
ger ausbau kniip- von Auto  reZug-
fung  Fahrrad nutzung

OPNV/ und Ge-

andere pack
Ver-

kehrs-

Zeilen% mittel

Gesamt 1474 1626 58 40 71 22 26 21 6 1 1 1 5 4 1 1 0 2
Nutzergruppen aus

Screening

sowohl NV als auch

FV genutzt 612 678 60 39 73 25 24 21 4 1 1 2 5 5 1 1 0 0
nur NV genutzt 755 799 57 41 70 18 27 22 7 1 0 1 6 3 1 1 0 3
nur FV genutzt 107 149 49 41 67 30 28 19 9 2 3 1 6 1 0 1 0 3
Befragte

Nutzergruppen

Nahverkehrsnutzer 1016 1108 58 39 71 20 25 22 6 1 0 1 5 5 1 1 0 2
Fernverkehrsnutzer 459 518 58 42 71 26 27 19 5 1 1 1 5 1 0 1 0 1
Alter

16-29 Jahre 383 151 53 40 72 26 33 22 4 0 0 1 5 4 3 2 0 1
30-49 Jahre 452 360 66 47 69 20 21 19 9 1 0 1 6 4 0 1 0 2
50-65 Jahre 426 618 57 40 73 20 24 21 5 2 1 2 4 3 0 1 0 1
66 Jahre und dlter 202 479 49 25 68 23 29 27 3 2 1 2 5 4 0 2 0 3
Geschlecht

mannlich 707 892 58 41 74 19 25 24 5 1 0 2 4 3 0 1 0 3
weiblich 753 729 58 39 68 24 27 19 7 1 1 1 7 4 1 2 0 1
Lebensphase der

Person

Vollzeit berufstatig 695 732 59 44 70 19 22 23 8 2 1 1 5 4 1 2 0 2
Teilzeit berufstatig 241 222 64 48 72 20 18 17 7 1 1 2 8 5 0 1 0 1
in Ausbildung,

Schule, Studium 239 91 52 36 77 32 41 18 3 0 0 0 4 1 3 0 0 2
Hausfrau /

Hausmann 15 19 74 39 77 5 53 2 0 0 3 0 0 0 0 4 0 7
Rentner/in 237 516 50 27 67 21 30 28 3 1 0 1 6 4 0 1 0 3
Arbeitssuchend 12 10 61 10 25 40 21 32 3 0 0 0 2 0 0 0 0 0
Autoverfiigbarkeit

jederzeit 1263 1510 60 43 71 19 23 21 6 1 1 1 5 4 0 1 0 2
gelegentlich 211 116 44 25 70 40 44 26 2 0 0 0 4 4 3 1 0 3
Migrationshinter-

grund

kein Migrationshin-

tergrund 1137 1384 57 37 75 23 25 20 6 1 1 1 5 3 1 1 0 2
Migrationshinter-

grund 329 233 61 50 58 17 27 25 6 1 0 1 7 7 0 1 0 1

Okonomischer
Status - Selbstein-

schitzung

hoch 568 681 52 40 73 23 25 19 6 1 1 2 6 4 1 2 0 2
mittel 856 904 62 40 70 22 26 23 6 1 1 1 4 3 1 1 0 2
niedrig 33 21 57 32 61 12 40 20 4 0 0 0 8 24 0 0 0 0

Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH,

NI, SH) 246 253 52 40 62 23 26 25 5 2 0 2 4 5 2 4 0 1
Nielsen 2 (NW) 301 292 60 44 73 18 29 22 5 1 0 1 7 2 0 0 1 1
Nielsen 3a (HE, RP,

SL) 206 225 62 37 81 28 23 19 5 1 0 0 4 7 0 2 0 1
Nielsen 3b (BW) 171 204 53 37 68 19 23 27 7 3 1 0 11 3 2 0 0 5
Nielsen 4 (BY) 232 297 65 44 75 17 17 17 6 2 1 2 3 4 1 1 0 2
Nielsen 5 (BE) 76 118 53 37 68 27 27 15 1 0 0 2 0 4 0 2 0 0
Nielsen 6 (BB, MV,

ST) 103 104 64 42 72 14 25 24 11 0 0 3 8 4 0 0 0 3
Nielsen 7 (SN, TH) 83 101 62 36 69 22 30 22 7 1 1 3 4 1 0 0 0
Regiostar-

Regionstyp

Stadtregion 1007 1173 58 43 72 21 24 21 6 1 0 2 5 5 1 2 0 2
landliche Region 374 399 63 32 70 18 25 24 6 2 1 1 6 2 1 1 0 3

B04
Was miisste sich vorrangig beim Zugverkehr dndern, damit Sie hdufiger den Zug statt des Autos fiir Fernreisen nutzen?
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Tabelle 24.2 Wichtigste Anderungen: hiufiger Zug statt Auto - Regional

Basis: Befragte, die mindestens gelegentlich einen PKW zur Verfiigung haben und mindestens ein Auto im Haushalt;

bis zu drei Nennungen méglich

infas

Fallzahl Fallzahl Haufiger Zug statt Auto - Regional
(geW'ChtEt) (ungeW'ChtEt) preis- schneller zuver- komfor- sicherer sauberer Stre-  Taktung bessere — Mit- Plinkt-  etwas habe bereits  verwei-  weil
gunsti- lassiger  tabler cken- Ver- nahme lichkeit anderes  kein  haufige- gert nicht
ger ausbau kniip- von Auto  reZug-

fung  Fahrrad nutzung

OPNV/ und Ge-

andere pack

Ver-

kehrs-
Zeilen% mittel
Gesamt 1474 1626 44 33 54 16 18 15 15 7 2 1 4 4 2 5 0 4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 612 678 43 35 56 20 18 15 11 8 2 1 3 3 2 4 0
nur NV genutzt 755 799 46 32 54 13 18 15 15 6 2 0 4 4 1 6 1 4
nur FV genutzt 107 149 34 26 36 16 15 23 34 6 2 0 4 3 0 1 1 11
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1016 1108 44 33 56 13 16 15 15 7 2 1 4 4 2 5 0
Fernverkehrsnutzer 459 518 45 33 49 21 21 17 16 7 2 0 3 2 0 3 0 4
Alter
16-29 Jahre 383 151 46 34 60 22 20 15 10 6 1 0 3 2 6 7 0 1
30-49 Jahre 452 360 51 41 51 16 17 14 19 5 1 1 3 4 0 4 1 2
50-65 Jahre 426 618 38 29 54 13 19 17 18 9 2 1 4 4 0 3 0 5
66 Jahre und dlter 202 479 35 22 45 11 12 15 9 8 4 0 4 5 0 5 1 9
Geschlecht
mannlich 707 892 46 33 57 13 19 17 13 7 2 1 4 3 0 4 1 4
weiblich 753 729 42 33 50 18 16 14 16 7 2 0 4 3 0 4
Lebensphase der
Person
Vollzeit berufstatig 695 732 43 34 56 14 17 14 20 6 2 1 4 4 1 5 1 3
Teilzeit berufstatig 241 222 44 40 45 14 10 13 17 7 2 0 3 4 3 5 1 5
in Ausbildung,
Schule, Studium 239 91 51 32 66 27 26 17 5 7 0 0 4 1 6 4 0 1
Hausfrau /
Hausmann 15 19 49 20 68 11 45 13 11 8 0 9 0 0 0 8 2 3
Rentner/in 237 516 37 24 43 10 13 18 11 8 0 4 5 0 0
Arbeitssuchend 12 10 61 28 32 23 10 8 0 5 0 0 0 0 0 0 4
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1263 1510 42 35 54 13 16 15 17 8 1 4 4 1 5 0 4
gelegentlich 211 116 53 23 54 30 26 18 4 3 0 1 1 3 4 5 0
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1137 1384 43 32 54 16 17 15 16 7 2 1 4 2 1 5 0 4
Migrationshinter-
grund 329 233 49 37 54 16 18 16 11 6 0 0 3 7 3 4 1 1
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 568 681 37 33 53 15 14 15 13 9 2 1 4 3 3 6 0 5
mittel 856 904 48 33 55 17 18 16 17 6 0 3 3 1 1
niedrig 33 21 44 26 31 0 41 19 10 10 0 0 1 20 9 0 0 4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH,
NI, SH) 246 253 31 28 41 12 19 18 18 10 3 0 3 5 2 5 0 5
Nielsen 2 (NW) 301 292 52 43 66 13 18 19 11 3 1 0 3 2 2 1 1 3
Nielsen 3a (HE, RP,
SL) 206 225 48 33 62 21 17 13 17 11 1 1 6 2 0 2 0 2
Nielsen 3b (BW) 171 204 41 33 50 11 15 17 13 11 1 1 5 8 3 7 0 3
Nielsen 4 (BY) 232 297 45 34 55 15 14 12 19 4 3 1 3 3 1 4 1 5
Nielsen 5 (BE) 76 118 29 32 42 22 28 14 11 7 1 2 5 3 0 12 0 1
Nielsen 6 (BB, MV,
ST) 103 104 41 34 39 13 14 20 19 11 2 0 3 5 3 4 0 4
Nielsen 7 (SN, TH) 83 101 55 13 59 17 31 7 12 3 2 2 4 1 0 6 0
Regiostar-
Regionstyp
Stadtregion 1007 1173 44 35 57 16 19 17 12 7 1 4 4 2 4 0
landliche Region 374 399 43 27 46 11 16 15 22 9 4 0 4 3 2 4 0

B04

Was miisste sich vorrangig beim Zugverkehr dndern, damit Sie hdufiger den Zug statt des Autos fiir Strecken in Ihrer Region nutzen?
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Tabelle 24.3 Wichtigste Anderungen: Auto grundsétzlich abschaffen

Basis: Befragte, die mindestens gelegentlich einen PKW zur Verfiigung haben und mindestens ein Auto im Haushalt;

bis zu drei Nennungen méglich

infas

Fallzahl Fallzahl Auto grundsatzlich abschaffen
(geW'ChtEt) (ungeW'ChtEt) preis- schneller zuver- komfor- sicherer sauberer Stre-  Taktung bessere — Mit- Plinkt-  etwas habe wiirde verwei-  weil
gunsti- lassiger  tabler cken- Ver- nahme lichkeit anderes  kein Auto gert nicht
ger ausbau kniip- von Auto  nicht ab-

fung  Fahrrad schaffen

OPNV/ und Ge-

andere pack

Ver-

kehrs-
Zeilen% mittel
Gesamt 1474 1626 25 19 27 6 7 4 13 4 3 0 2 1 5 47 0 1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch
FV genutzt 612 678 22 18 26 5 7 13 4 2 1 2 1 6 45 0 1
nur NV genutzt 755 799 27 19 27 4 8 2 14 3 3 0 2 1 4 47 0 1
nur FV genutzt 107 149 27 22 27 4 3 13 5 4 0 2 2 0 48 1 3
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1016 1108 27 20 29 6 8 3 14 3 3 0 2 1 4 45 0 1
Fernverkehrsnutzer 459 518 20 15 22 7 5 7 12 4 3 0 1 1 6 50 0 1
Alter
16-29 Jahre 383 151 31 29 34 5 9 5 10 1 3 0 2 1 14 36 0 1
30-49 Jahre 452 360 27 18 26 9 6 3 19 4 2 0 2 0 2 45 0 1
50-65 Jahre 426 618 21 14 23 6 6 4 12 4 3 1 3 2 2 53 0 1
66 Jahre und dlter 202 479 15 9 18 5 5 3 12 5 2 0 2 1 2 57 1 3
Geschlecht
mannlich 707 892 27 21 26 7 9 5 12 2 0 2 2 2 46 0 2
weiblich 753 729 23 16 27 6 5 3 14 3 3 0 2 1 7 48 0 1
Lebensphase der
Person
Vollzeit berufstatig 695 732 24 19 27 6 5 4 17 4 3 0 2 1 3 47 0 1
Teilzeit berufstatig 241 222 25 19 28 3 5 2 14 4 6 0 2 1 2 49 1 1
in Ausbildung,
Schule, Studium 239 91 33 30 32 6 14 3 7 1 1 0 2 1 17 34 0 2
Hausfrau /
Hausmann 15 19 22 7 21 7 8 0 15 2 0 12 3 0 0 58 0 5
Rentner/in 237 516 16 8 17 5 4 5 12 5 2 0 2 1 1 58 1 2
Arbeitssuchend 12 10 21 2 31 83 8 32 2 0 0 0 0 0 4 7 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1263 1510 24 18 26 6 6 3 15 4 3 0 2 1 2 49 0 1
gelegentlich 211 116 32 23 31 7 12 8 4 2 0 1 0 1 24 29 0 2
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshin-
tergrund 1137 1384 23 17 26 6 6 4 15 4 3 0 2 1 5 47 0 1
Migrationshinter-
grund 329 233 32 25 30 7 9 6 8 2 1 0 2 1 3 46 0 1
Okonomischer
Status - Selbstein-
schitzung
hoch 568 681 22 18 27 6 6 4 14 3 3 1 2 1 5 48 0 1
mittel 856 904 27 19 27 6 7 4 14 4 3 0 2 1 5 44 0 1
niedrig 33 21 6 6 4 10 4 1 1 0 0 0 0 0 10 68 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH,
NI, SH) 246 253 20 13 19 5 4 3 17 5 4 0 3 0 49 1
Nielsen 2 (NW) 301 292 25 22 28 6 9 4 12 2 4 0 3 0 3 48 0 1
Nielsen 3a (HE, RP,
SL) 206 225 30 25 37 5 7 3 14 2 3 1 3 2 9 38 0 0
Nielsen 3b (BW) 171 204 22 20 34 9 5 3 17 8 1 1 3 0 4 44 0 1
Nielsen 4 (BY) 232 297 28 18 29 7 3 4 17 3 3 0 0 2 5 43 0 1
Nielsen 5 (BE) 76 118 25 16 28 5 15 10 7 3 0 1 2 2 7 47 0 2
Nielsen 6 (BB, MV,
ST) 103 104 19 11 10 3 4 6 11 2 0 0 0 3 6 57 0 2
Nielsen 7 (SN, TH) 83 101 43 29 25 9 19 1 6 1 2 3 0 5 37 0 0
Regiostar-
Regionstyp
Stadtregion 1007 1173 29 23 30 6 8 4 13 3 3 1 2 1 5 42 0 1
landliche Region 374 399 19 10 20 7 4 3 16 5 3 0 2 1 4 53 0 1

B04
Was miisste sich vorrangig beim Zugverkehr dndern, damit Sie Ihr Auto grundsitzlich abschaffen?

| Seite 100

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



8005 Fahrgastbefragung SPV

Tabelle 25 Akzeptable Alternativen bei Streiks bei der Bahn

infas

Basis: Befragte, die aus beruflichen Griinden, um zur (Hoch-) Schule, Uni oder zur Ausbild tatte zu oder fiir G dheit und Pflege in Nah- / Fernverkehrsziigen unterwegs sind (ohne codierte Angaben);
Mehrfachnennung méglich
Fallzahl Fallzahl Akzeptable Alternativen bei Streiks bei der Bahn
(geWiChtet) (UngeWiChtet) Homeoffice (Elektro-  Autoaus  Autoaus Alternative CarSharing  Fliegen Taxi Sonstiges  keine ak-  verweigert weiB nicht
)Fahrrad eigenem  anderem OPNV- zeptablen
Haushalt ~ Haushalt ~Angebote Mietwagen Alternati-
Zeilen% ven
Gesamt 1019 858 15 20 47 14 37 3 2 3 5 13 0 1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 392 375 23 25 49 19 32 4 4 3 4 10 0 0
nur NV genutzt 578 434 9 19 44 12 40 2 6 17 0 1
nur FV genutzt 49 49 10 11 61 0 42 8 2 3 9 5 0 0
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 767 630 13 19 43 13 39 1 2 5 16 0 1
Fernverkehrsnutzer 252 228 21 26 60 19 32 6 5 4 6 4 0 0
Alter
16-29 Jahre 364 137 15 20 44 21 46 4 1 3 6 16 0 0
30-49 Jahre 353 243 17 21 47 12 38 3 2 3 5 8 0 0
50-65 Jahre 231 322 14 24 51 10 26 2 2 0 5 14 0 1
66 Jahre und dlter 66 148 3 7 45 1 26 1 0 5 5 25 0 4
Geschlecht
mannlich 494 490 13 24 47 13 31 2 2 3 4 14 0 0
weiblich 506 361 15 18 46 14 43 3 1 2 6 13 0 1
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 488 477 19 19 54 16 27 4 2 6 9
Teilzeit berufstatig 130 122 25 24 42 10 36 0 2 1 6 15 0 2
in Ausbildung, Schule,
Studium 227 86 10 23 52 18 57 4 0 5 4 10 0 0
Hausfrau / Hausmann 7 10 0 7 53 0 69 0 0 7 29 0 0 0
Rentner/in 64 130 2 7 44 1 28 1 0 3 3 30 0 3
Arbeitssuchend 64 12 1 23 0 15 47 0 0 0 6 38 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 583 626 19 19 65 13 27 3 2 2 4 9 0 0
gelegentlich 273 154 13 25 32 19 51 3 0 5 6 15 0 1
nie 163 78 3 19 5 11 50 3 1 1 10 28 0 1
Migrationshinter-
grund
kein Migrationshinter-
grund 689 672 15 21 52 13 37 2 2 2 5 12 0 1
Migrationshinter-
grund 322 178 14 21 36 16 37 4 1 4 6 18 0 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 350 335 20 20 54 10 35 4 3 1 6 10 0 0
mittel 587 489 13 20 47 17 38 1 3 5 14 0 1
niedrig 79 27 6 22 16 8 43 1 1 4 0 26
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 118 105 17 13 53 9 21 2 1 2 3 23 0 0
Nielsen 2 (NW) 223 150 12 23 44 15 32 2 2 6 2 17 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 128 113 14 13 50 15 52 2 0 2 3 4 0 0
Nielsen 3b (BW) 123 97 19 15 37 16 31 0 1 1 14 20 0 1
Nielsen 4 (BY) 141 156 17 22 50 9 28 1 3 4 3 11 0 1
Nielsen 5 (BE) 91 111 20 34 30 9 46 5 7 0 12 12 0 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 77 56 15 18 45 22 44 4 0 0 2 14 0 2
Nielsen 7 (SN, TH) 59 51 10 29 53 9 53 9 0 0 0 5 1 3
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 749 658 16 20 41 15 41 3 2 2 6 15 0
landliche Region 181 165 13 21 57 6 22 1 1 3 3 9 0 2

co1

Fiir den Fall, dass streikbedingt keine Ziige fahren: Welche akzeptablen Alternativen zur Fahrt mit Nah- und Fernverkehrsziigen bestehen fiir Sie?

| Seite 101

8005 Fahrgastbefragung SPV
Oktober 2024



infas

8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 26 Benétigte Zeit zur Vorbereitung der Nutzung der Alternativen

Basis: Befragte, fiir die es akzeptable Alternativen bei Streiks der Bahn gibt

Fallzahl Fallzahl Bendtigte Zeit zur Vorbereitung der Nutzung der Alternativen
(gewichtet) (ungewichtet) wenigerals 1 1Tag 2Tage 3Tage 4 Tage 5 Tage mehrals5  ganzunter-  verweigert  weil nicht
Zeilen% Tag Tage schiedlich
Gesamt 862 753 56 18 9 2 0 1 1 13 0 0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 348 335 56 16 8 4 0 2 1 12 0 0
nur NV genutzt 469 373 54 20 9 1 0 0 1 14 0 1
nur FV genutzt 45 45 74 8 11 1 0 0 0 6 0 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 625 540 57 19 8 1 0 0 1 13 0 0
Fernverkehrsnutzer 237 213 54 14 11 5 0 3 2 12 0 0
Alter
16-29 Jahre 298 118 42 22 9 3 0 2 2 18 0 1
30-49 Jahre 319 225 62 14 10 2 0 0 1 11 0 0
50-65 Jahre 195 284 69 16 5 1 0 0 0 8 0 0
66 Jahre und dlter 46 119 48 22 12 1 2 1 0 11 1 1
Geschlecht
mannlich 411 436 65 14 7 2 0 1 2 8 0 0
weiblich 433 310 49 21 9 3 0 0 0 18 0 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 435 439 62 16 12 1 0 0 1 8 0 0
Teilzeit berufstatig 107 104 64 17 5 0 1 0 12 0 0
in Ausbildung, Schule,
Studium 203 72 38 27 3 4 0 3 0 23 0 1
Hausfrau / Hausmann 7 10 69 7 8 0 0 0 0 16 0 0
Rentner/in 41 29 45 23 12 2 3 2 0 12 1 1
Arbeitssuchend 39 10 74 2 9 13 0 0 0 2 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 525 575 63 20 7 1 0 0 1 8 0 1
gelegentlich 222 124 36 16 14 4 1 3 1 25 0 0
nie 115 54 60 12 9 5 1 0 2 11 0 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 589 589 59 18 6 1 0 1 1 13 0 1
Migrationshintergrund 265 157 51 17 14 5 0 0 1 12 0 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 305 299 60 16 6 1 0 2 1 14 0 1
mittel 495 428 52 20 10 3 0 0 1 13 0 0
niedrig 59 21 68 6 10 10 0 0 0 6 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 2 90 62 12 12 1 0 0 0 11 0 1
Nielsen 2 (NW) 177 133 57 21 3 5 1 0 0 12 0 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 123 106 65 11 14 5 0 0 0 4 0 0
Nielsen 3b (BW) 94 83 55 27 12 1 0 0 0 0 0
Nielsen 4 (BY) 124 140 55 20 10 0 0 1 3 11 0 0
Nielsen 5 (BE) 80 93 70 11 1 1 2 6 2 7 0 1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 64 48 46 19 12 1 0 0 3 19 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 53 43 42 33 3 3 0 0 0 20 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 617 572 56 21 8 2 0 1 1 11 0 0
landliche Region 160 151 66 11 9 1 0 0 0 11 0 1
co2

Wie viel Zeit brauchen Sie in der Regel, um sich auf die Nutzung der Alternative / der Alternativen vorzubereiten?
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Tabelle 27 Potenziell mogliche Dauer der Alternativen

Basis: Befragte, fiir die es akzeptable Alternativen bei Streiks der Bahn gibt

Fallzahl Fallzahl Potenziell mogliche Dauer der Alternativen

(geWiChtet) (ungEWiChtet) 1Tag 2Tage 3 Tage 4 Tage 5Tage mehrals 5 ganz unter- verweigert weild nicht
Zeilen% Tage schiedlich
Gesamt 862 753 7 6 9 1 6 48 21 0 1
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 348 335 4 6 11 2 7 50 19 0 1
nur NV genutzt 469 373 9 6 7 0 6 48 23 0 0
nur FV genutzt 45 45 8 5 28 0 3 42 13 0 1
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 625 540 8 7 6 1 7 49 23 0 1
Fernverkehrsnutzer 237 213 5 3 18 2 5 48 17 0 0
Alter
16-29 Jahre 298 118 11 7 17 2 10 37 14 0 1
30-49 Jahre 319 225 6 6 7 0 49 27 0 1
50-65 Jahre 195 284 1 2 3 1 4 67 22 0 0
66 Jahre und dlter 46 119 10 10 6 1 47 22 1 0
Geschlecht
mannlich 411 436 4 6 11 1 52 16 0 1
weiblich 433 310 9 6 8 1 4 44 27 0 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 435 439 5 6 8 0 6 56 17 0 1
Teilzeit berufstatig 107 104 5 9 5 4 2 51 24 0 1
in Ausbildung, Schule,
Studium 203 72 14 3 19 1 12 34 16 0 1
Hausfrau / Hausmann 7 10 0 8 7 3 20 55 7 0 0
Rentner/in 41 29 10 9 3 0 1 54 22 1 0
Arbeitssuchend 39 10 0 0 0 0 0 17 81 0 1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 525 575 3 6 5 1 7 62 15 0 1
gelegentlich 222 124 14 4 22 1 6 24 26 0 2
nie 115 54 9 8 4 0 4 34 41 0 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 589 589 7 4 7 1 7 51 21 0 1
Migrationshintergrund 265 157 7 10 15 0 5 42 21 0 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 305 299 11 5 9 0 5 54 16 0 1
mittel 495 428 5 7 11 2 8 47 20 0 0
niedrig 59 21 2 1 1 0 0 33 58 0 6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 90 20 5 6 12 0 4 54 18 0 0
Nielsen 2 (NW) 177 133 3 9 9 0 10 51 18 0 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 123 106 6 2 11 1 3 42 35 0 0
Nielsen 3b (BW) 94 83 11 10 3 2 11 41 22 0 0
Nielsen 4 (BY) 124 140 4 6 5 0 6 56 19 0 3
Nielsen 5 (BE) 80 93 2 1 5 5 9 58 20 0 1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 64 48 3 7 13 2 2 53 20 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 53 43 2 1 6 0 0 59 32 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 617 572 5 6 9 1 7 49 23 0 0
landliche Region 160 151 3 6 2 1 7 56 22 0 3

co3
Wie viele Tage hintereinander kénnten Sie die genannte Alternative / genannten Alternativen zur Bahn nutzen?
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Tabelle 28 Geschlecht

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Geschlecht
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) ménnlich weiblich divers verweigert
Gesamt 2024 2024 48 51 1 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 47 51 2 0
nur NV genutzt 1050 998 48 51 1 0
nur FV genutzt 127 165 50 47 3 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 47 51 1 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 48 50 1 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 46 50 3 0
30-49 Jahre 647 467 50 49 1 0
50-65 Jahre 526 721 48 52 0 0
66 Jahre und dlter 261 596 43 57 0 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 100 0 0 0
weiblich 1033 919 0 100 0 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 60 38 2 0
Teilzeit berufstatig 327 282 23 77 1 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 50 49 1 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 6 94 0 0
Rentner/in 303 634 43 57 0 0
Arbeitssuchend 89 26 28 65 7 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 50 49 1 0
gelegentlich 427 282 46 54 0 0
nie 254 160 37 58 5 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 47 51 2 0
Migrationshintergrund 558 348 50 50 0 0
Ok ischer Status - Sell
schitzung
hoch 679 786 50 50 0 0
mittel 1224 1171 47 52 2 0
niedrig 102 43 44 52 4 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 47 52 1 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 54 45 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 44 53 3 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 37 59 3 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 58 42 0 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 40 59 2 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 39 61 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 56 44 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 47 52 1 0
landliche Region 435 443 51 49 0 0

501
Welchem Geschlecht gehéren Sie an?
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Tabelle 29 Alter

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Alter Mittel
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) 16-29 Jahre 30-49 Jahre 50-65Jahre  66Jahre unddlter  verweigert wei nicht
Gesamt 2024 2024 28 32 26 13 1 0 43.4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 24 38 26 12 1 0 43.4
nur NV genutzt 1050 998 33 27 26 13 0 0 42.9
nur FV genutzt 127 165 17 36 28 20 0 0 47.5
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 30 29 26 13 1 0 43.3
Fernverkehrsnutzer 606 622 24 38 26 12 0 0 43.6
Alter
16-29 Jahre 575 219 100 0 0 0 0 0 219
30-49 Jahre 647 467 0 100 0 0 0 0 38.6
50-65 Jahre 526 721 0 0 100 0 0 0 57.3
66 Jahre und dlter 261 596 0 0 0 100 0 0 74.4
Geschlecht
mannlich 962 1094 28 34 26 12 1 0 43.1
weiblich 1033 919 28 31 26 14 0 0 44.0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 19 47 33 1 42.0
Teilzeit berufstatig 327 282 17 39 42 3 0 0 45.3
in Ausbildung, Schule, Stu-
dium 329 129 91 8 0 0 0 0 213
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 62 23 15 0 0 51.2
Rentner/in 303 634 0 1 19 79 1 0 72.0
Arbeitssuchend 89 26 46 39 15 0 0 0 32.8
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 20 35 31 14 1 0 46.3
gelegentlich 427 282 53 22 13 12 0 0 36.2
nie 254 160 35 35 22 9 1 0 40.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 26 30 28 15 1 0 45.2
Migrationshintergrund 558 348 36 37 19 7 0 0 38.6
Okonomischer Status -
Selbsteinschdtzung
hoch 679 786 29 31 28 11 0 0 42.9
mittel 1224 1171 29 31 25 14 1 0 43.8
niedrig 102 43 15 56 26 3 0 0 41.7
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 21 31 33 14 0 0 47.3
Nielsen 2 (NW) 422 362 33 27 27 12 0 0 42.6
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 28 36 24 11 0 0 40.8
Nielsen 3b (BW) 257 246 36 28 22 13 0 0 41.9
Nielsen 4 (BY) 295 357 24 36 29 10 1 0 44.2
Nielsen 5 (BE) 148 203 24 34 24 19 0 0 46.0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 19 40 23 16 1 0 45.6
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 30 29 25 15 2 0 44.7
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 30 31 25 13 0 0 43.3
landliche Region 435 443 18 33 33 14 1 0 46.9

502
Wie alt sind Sie?
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Tabelle 30 HaushaltsgroRRe

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl HaushaltsgroRe Mittel

(gEWiChtEt) (ungeWiChtet) eine Person 2 Personen 3 Personen 4 und mehr Per- verweigert weif nicht
Zeilen% sonen
Gesamt 2024 2024 21 33 20 25 0 0 2.6
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 19 35 20 25 0 0 2.6
nur NV genutzt 1050 998 23 31 21 24 0 0 2.6
nur FV genutzt 127 165 11 41 20 28 0 0 2.8
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 24 32 20 23 0 0 25
Fernverkehrsnutzer 606 622 15 36 21 29 0 0 2.7
Alter
16-29 Jahre 575 219 18 22 28 31 0 0 29
30-49 Jahre 647 467 17 28 19 35 0 0 2.8
50-65 Jahre 526 721 20 43 21 16 0 0 2.4
66 Jahre und alter 261 596 38 53 5 3 0 0 17
Geschlecht
mannlich 962 1094 21 35 20 23 0 0 2.6
weiblich 1033 919 21 32 20 27 0 0 2.6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 21 36 19 23 25
Teilzeit berufstatig 327 282 16 27 26 30 0 0 2.8
in Ausbildung, Schule, Stu-
dium 329 129 7 21 34 38 0 0 3.1
Hausfrau / Hausmann 25 25 5 46 25 24 0 0 2.8
Rentner/in 303 634 34 56 6 3 0 0 1.8
Arbeitssuchend 89 26 41 5 16 37 0 0 2.7
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 15 37 21 26 0 0 2.7
gelegentlich 427 282 27 27 20 26 0 0 2.6
nie 254 160 40 24 15 20 0 0 2.3
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 20 36 19 25 0 0 2.6
Migrationshintergrund 558 348 24 27 24 25 0 0 2.6
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 16 35 21 27 0 0 2.7
mittel 1224 1171 23 32 21 24 0 0 2.6
niedrig 102 43 30 29 11 30 0 0 2.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 22 36 16 26 0 0 2.5
Nielsen 2 (NW) 422 362 25 34 23 18 0 0 2.4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 14 34 23 29 0 0 2.7
Nielsen 3b (BW) 257 246 21 29 13 34 2 0 2.8
Nielsen 4 (BY) 295 357 19 33 21 27 0 0 2.6
Nielsen 5 (BE) 148 203 29 38 19 12 0 0 2.2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 16 43 12 29 0 0 2.6
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 23 29 25 23 0 0 2.6
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 23 33 20 24 0 0 25
landliche Region 435 443 17 36 18 29 1 0 2.7

503
Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt?
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Tabelle 31 HaushaltsgroRe ab 16 Jahren

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl HaushaltsgroRe ab 16 Jahren Mittel

(gEWiChtEt) (ungeWiChtet) eine Person 2 Personen 3 Personen 4 und mehr Per- verweigert weif nicht
Zeilen% sonen
Gesamt 2024 2024 23 47 18 11 0 1 2.2
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 22 52 16 10 0 0 2.2
nur NV genutzt 1050 998 26 42 20 12 0 0 2.2
nur FV genutzt 127 165 15 51 24 7 0 4 2.3
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 26 45 18 11 0 0 22
Fernverkehrsnutzer 606 622 18 51 18 12 0 1 2.3
Alter
16-29 Jahre 575 219 19 27 32 21 0 1 2.6
30-49 Jahre 647 467 22 60 10 7 0 0 2.1
50-65 Jahre 526 721 23 48 21 8 0 0 2.2
66 Jahre und alter 261 596 39 53 4 3 0 1 17
Geschlecht
mannlich 962 1094 23 52 15 9 0 1 2.1
weiblich 1033 919 23 42 21 13 0 0 2.3
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 24 53 15 8 0 21
Teilzeit berufstatig 327 282 19 48 25 8 0 1 2.2
in Ausbildung, Schule, Stu-
dium 329 129 8 28 37 25 0 1 2.8
Hausfrau / Hausmann 25 25 29 66 5 0 0 0 18
Rentner/in 303 634 35 55 6 3 0 1 1.8
Arbeitssuchend 89 26 47 22 2 29 0 0 2.2
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 17 54 19 9 0 0 2.2
gelegentlich 427 282 28 35 22 14 0 1 2.2
nie 254 160 47 28 9 15 0 1 2.0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 22 49 17 12 0 0 22
Migrationshintergrund 558 348 28 42 20 9 0 1 2.2
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 19 47 23 11 0 0 23
mittel 1224 1171 24 48 16 10 0 1 2.2
niedrig 102 43 41 25 11 23 0 0 2.2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 26 48 14 11 0 0 2.1
Nielsen 2 (NW) 422 362 26 47 20 7 0 0 2.1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 17 43 18 20 0 2 2.4
Nielsen 3b (BW) 257 246 22 44 19 13 2 0 23
Nielsen 4 (BY) 295 357 25 45 16 14 0 0 2.2
Nielsen 5 (BE) 148 203 32 46 19 2 0 0 1.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 16 60 13 11 0 0 2.2
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 26 50 17 6 0 2 2.1
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 25 47 18 10 0 0 2.1
landliche Region 435 443 20 46 16 15 1 2 2.3

503 1
Wie viele sind 16 Jahre und dlter?
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Tabelle 32 In Deutschland geboren

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl in Deutschland geboren
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) ja nein verweigert weiB nicht
Gesamt 2024 2024 83 17 0 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 82 18 0 0
nur NV genutzt 1050 998 84 16 0 0
nur FV genutzt 127 165 92 8 0 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 85 15 0 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 80 19 0 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 81 19 0 0
30-49 Jahre 647 467 79 21 0 0
50-65 Jahre 526 721 87 13 0 0
66 Jahre und alter 261 596 93 7 0 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 83 17 0 0
weiblich 1033 919 83 17 0 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 84 16 0 0
Teilzeit berufstatig 327 282 84 16 0 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 84 16 0 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 71 29 0 0
Rentner/in 303 634 93 7 0 0
Arbeitssuchend 89 26 60 40 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 89 11 0 0
gelegentlich 427 282 78 22 0 0
nie 254 160 64 36 0 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 100 0 0 0
Migrationshintergrund 558 348 40 60 0 0
Ol ischer Status - Sell
schitzung
hoch 679 786 89 11 0 0
mittel 1224 1171 81 19 0 0
niedrig 102 43 80 20 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 89 11 0 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 76 24 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 80 20 0 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 79 21 0 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 84 16 0 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 94 5 0 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 91 9 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 96 4 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 83 17 0 0
landliche Region 435 443 88 12 0 0

504
Sind Sie in Deutschland geboren?
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Tabelle 33 Beide Eltern in Deutschland geboren

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Beide Eltern in Deutschland geboren
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) ja nein verweigert weiB nicht
Gesamt 2024 2024 73 27 0 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 72 27 0 0
nur NV genutzt 1050 998 72 28 0 0
nur FV genutzt 127 165 78 20 2 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 73 26 0 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 71 28 1 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 65 35 0 0
30-49 Jahre 647 467 68 32 0 0
50-65 Jahre 526 721 81 19 1 0
66 Jahre und alter 261 596 87 13 0 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 72 28 0 0
weiblich 1033 919 73 27 1 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 73 26 1 0
Teilzeit berufstatig 327 282 71 29 0 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 69 31 0 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 60 38 2 0
Rentner/in 303 634 86 14 0 0
Arbeitssuchend 89 26 59 41 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 78 21 1 0
gelegentlich 427 282 67 33 0 0
nie 254 160 54 46 0 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 100 0 0 0
Migrationshintergrund 558 348 3 97 0 0
Ol ischer Status - Sell
schitzung
hoch 679 786 76 23 0 0
mittel 1224 1171 71 29 0 0
niedrig 102 43 72 25 2 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 81 19 0 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 66 34 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 72 28 0 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 64 35 0 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 73 27 0 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 73 27 0 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 82 16 2 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 85 15 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 71 29 0 0
landliche Region 435 443 81 18 1 0

505

Sind Ihre Eltern beide in Deutschland geboren?
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Tabelle 34 Hochster Schulabschluss

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Hochster Schulabschluss
(gewichtet) (ungeWIChtEt) Schule Volks-/ Mittlere  Polytechni-  Polytechni-  Fachhoch- Abitur einen binnoch  verweigert ~ weiR nicht
beendet  Hauptschul- Reife, Real- sche sche schulreife  (Hochschul-  anderen Schiilerin
ohne abschluss schulab-  Oberschule Oberschule (Abschluss reife) / Schulab-  oder Schiiler
Abschluss schluss (POS - 8. (POS-10. einer Fach- Erweiterte schluss
(Fachschul- Klasse) Klasse) oberschule Oberschule
reife) etc.) (EOS - 12.

Klasse) / Be-

rufsausbil-

dung mit
Zeilen% Abitur
Gesamt 2024 2024 1 15 22 1 2 7 48 2 2 0 0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 1 12 19 0 1 5 57 3 1 0 0
nur NV genutzt 1050 998 1 18 24 1 2 9 40 2 2 0 0
nur FV genutzt 127 165 0 14 16 0 3 10 52 2 2 1 0
Befragte
Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 1 16 22 1 1 8 44 3 2 1 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 1 12 21 0 2 5 55 2 1 0 0
Alter
16-29 Jahre 575 219 0 20 21 0 0 7 43 3 7 0 0
30-49 Jahre 647 467 1 11 19 0 0 7 57 3 0 1 0
50-65 Jahre 526 721 3 11 25 1 3 10 46 2 0 0 0
66 Jahre und dlter 261 596 1 22 24 3 5 6 38 1 0 1 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 2 17 18 0 2 8 47 3 1 1 0
weiblich 1033 919 1 14 25 1 1 7 48 1 2 0 0
Lebensphase der Per-
son
Vollzeit berufstatig 879 874 0 8 21 9 57 3 0
Teilzeit berufstatig 327 282 6 25 1 0 8 54 2 0 0 0
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 1 26 13 0 0 3 46 1 9 0 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 0 7 47 0 0 25 20 0 0 0 0
Rentner/in 303 634 0 22 25 2 5 8 36 1 0 1 0
Arbeitssuchend 89 26 0 55 29 0 0 2 4 8 0 1 1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 1 9 23 0 2 10 53 2 1 1 0
gelegentlich 427 282 3 26 20 1 2 3 40 2 4 0 0
nie 254 160 0 30 20 1 1 4 32 8 3 1 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 1 14 22 0 2 8 49 1 1 0 0
Migrationshintergrund 558 348 2 16 21 1 0 6 44 5 4 0 0
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 1 13 16 0 1 8 58 2 2 0 0
mittel 1224 1171 0 14 25 1 2 8 45 2 2 0 0
niedrig 102 43 11 39 21 3 16 8 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI,
SH) 313 303 3 7 30 0 0 7 51 1 1 0 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 2 18 18 0 0 11 49 1 0 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 0 29 20 0 0 4 45 0 2 0 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 1 9 19 0 1 6 50 7 5 2 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 0 10 25 0 0 7 50 4 3 0 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 1 8 19 1 5 6 55 1 3 1 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 0 9 23 4 8 4 48 4 1 0 1
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 0 19 20 3 8 10 36 3 0 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 1 14 20 1 2 7 51 3 2 0 0
landliche Region 435 443 0 15 28 0 2 8 42 3 1 1 0
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 35 Zurechtkommen mit Einkommen

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Zurechtkommen mit Einkommen Mittel
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) sehr gut gut einigermaBen schlecht sehr schlecht verweigert weiR nicht
Gesamt 2024 2024 34 43 17 3 2 1 0 2.0
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 35 45 14 3 2 1 0 1.9
nur NV genutzt 1050 998 31 42 20 3 3 1 0 2.0
nur FV genutzt 127 165 43 43 12 1 0 1 0 1.7
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 33 42 19 3 3 1 0 2.0
Fernverkehrsnutzer 606 622 35 47 14 2 1 1 0 1.9
Alter
16-29 Jahre 575 219 35 44 18 2 1 1 0 19
30-49 Jahre 647 467 32 44 15 4 5 0 0 2.0
50-65 Jahre 526 721 36 42 16 4 1 1 0 1.9
66 Jahre und dlter 261 596 30 43 24 1 1 1 0 2.0
Geschlecht
mannlich 962 1094 35 42 17 3 1 1 0 19
weiblich 1033 919 33 44 17 3 2 1 0 2.0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 39 44 13 2 0 1 0 18
Teilzeit berufstatig 327 282 29 45 20 4 2 0 2.0
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 36 46 14 1 1 1 1.8
Hausfrau / Hausmann 25 25 21 43 15 20 0 0 0 23
Rentner/in 303 634 31 44 23 1 0 1 0 19
Arbeitssuchend 89 26 10 17 33 16 23 1 0 3.2
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 38 45 14 2 1 1 0 1.8
gelegentlich 427 282 30 43 20 4 1 1 0 2.0
nie 254 160 18 34 29 8 11 1 0 2.6
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 35 44 15 2 2 1 0 19
Migrationshintergrund 558 348 29 41 23 4 1 1 0 2.1
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 100 0 0 0 0 0 0 1.0
mittel 1224 1171 0 72 28 0 0 0 0 2.3
niedrig 102 43 0 0 0 59 41 0 0 4.4
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 34 43 14 7 2 0 0 2.0
Nielsen 2 (NW) 422 362 33 44 20 1 2 1 0 19
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 30 47 12 3 8 1 1 2.1
Nielsen 3b (BW) 257 246 30 45 21 2 0 2 0 2.0
Nielsen 4 (BY) 295 357 39 40 15 2 1 2 0 1.8
Nielsen 5 (BE) 148 203 38 42 15 4 0 1 0 1.9
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 27 35 28 5 4 0 0 23
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 25 56 18 0 0 0 0 19
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 33 45 17 3 2 1 0 19
landliche Region 435 443 34 38 19 3 4 1 0 2.0

s07
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Tabelle 36 Miete bzw. Eigentum

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Miete bzw. Eigentum
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) zur Miete in einem Eigentum verweigert weiR nicht
Gesamt 2024 2024 59 40 1 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 58 40 1 0
nur NV genutzt 1050 998 62 37 1 0
nur FV genutzt 127 165 31 67 2 0
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 60 39 1 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 55 43 2 1
Alter
16-29 Jahre 575 219 76 24 0 0
30-49 Jahre 647 467 66 33 2 0
50-65 Jahre 526 721 43 55 1 1
66 Jahre und alter 261 596 37 63 1 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 62 37 1 0
weiblich 1033 919 55 44 1 0
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 62 36 1 0
Teilzeit berufstatig 327 282 49 50 1 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 69 31 0 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 75 25 0 0
Rentner/in 303 634 34 65 1 0
Arbeitssuchend 89 26 98 2 0 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 46 52 1 0
gelegentlich 427 282 79 21 0 0
nie 254 160 90 10 0 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 55 44 1 0
Migrationshintergrund 558 348 70 30 0 0
Ol ischer Status - Sell
schitzung
hoch 679 786 45 55 1 0
mittel 1224 1171 64 35 1 0
niedrig 102 43 89 9 2 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 43 56 1 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 66 33 1 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 62 37 0 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 52 44 2 1
Nielsen 4 (BY) 295 357 52 47 0 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 85 15 0 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 52 45 3 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 66 34 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 63 36 1 0
landliche Region 435 443 41 57 2 0

508
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8005 Fahrgastbefragung SPV
Tabelle 37 Nutzergruppen aus Screening

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Nutzergruppen
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) sowohl NV als auch FV genutzt nur NV genutzt nur FV genutzt
Gesamt 2024 2024 42 52 6
Nutzergruppen aus Screening
sowohl| NV als auch FV genutzt 846 861 100 0 0
nur NV genutzt 1050 998 0 100 0
nur FV genutzt 127 165 0 0 100
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 26 74 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 79 0 21
Alter
16-29 Jahre 575 219 36 61 4
30-49 Jahre 647 467 49 44
50-65 Jahre 526 721 41 52 7
66 Jahre und dlter 261 596 37 53 10
Geschlecht
mannlich 962 1094 41 52 7
weiblich 1033 919 42 52 6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 46 47 7
Teilzeit berufstatig 327 282 43 53 4
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 38 56 6
Hausfrau / Hausmann 25 25 19 76 6
Rentner/in 303 634 38 53 9
Arbeitssuchend 89 26 39 61 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 44 49 7
gelegentlich 427 282 39 56
nie 254 160 34 61
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 42 51 7
Migrationshintergrund 558 348 42 54 5
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 679 786 44 48 8
mittel 1224 1171 41 53 6
niedrig 102 43 41 57 1
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 42 53
Nielsen 2 (NW) 422 362 38 58 4
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 46 40 14
Nielsen 3b (BW) 257 246 44 50 6
Nielsen 4 (BY) 295 357 39 56 5
Nielsen 5 (BE) 148 203 50 47 3
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 53 46 1
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 33 53 14
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 42 53 5
landliche Region 435 443 42 49 9

Analytische Variable
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Tabelle 38 Befragte Nutzergruppen

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Befragte Nutzergruppen
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) Nahverkehrsnutzer Fernverkehrsnutzer
Gesamt 2024 2024 70 30
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 43 57
nur NV genutzt 1050 998 100 0
nur FV genutzt 127 165 0 100
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 100 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 0 100
Alter
16-29 Jahre 575 219 75 25
30-49 Jahre 647 467 65 35
50-65 Jahre 526 721 70 30
66 Jahre und alter 261 596 72 28
Geschlecht
mannlich 962 1094 70 30
weiblich 1033 919 71 29
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 66 34
Teilzeit berufstatig 327 282 72 28
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 71 29
Hausfrau / Hausmann 25 25 81 19
Rentner/in 303 634 72 28
Arbeitssuchend 89 26 87 13
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 68 32
gelegentlich 427 282 69 31
nie 254 160 81 19
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 71 29
Migrationshintergrund 558 348 70 30
Ok ischer Status - Selbsteinschitzung
hoch 679 786 69 31
mittel 1224 1171 70 30
niedrig 102 43 82 18
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 71 29
Nielsen 2 (NW) 422 362 74 26
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 59 41
Nielsen 3b (BW) 257 246 70 30
Nielsen 4 (BY) 295 357 75 25
Nielsen 5 (BE) 148 203 67 33
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 71 29
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 67 33
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 71 29
landliche Region 435 443 69 31

Analytische Variable
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Tabelle 39 Migrationshintergrund

Basis: Alle Befragten

Fallzahl Fallzahl Migrationshintergrund
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) kein Migrationshintergrund ___ Migrationshintergrund keine Angabe
Gesamt 2024 2024 72 28 0
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 72 27 1
nur NV genutzt 1050 998 71 29 0
nur FV genutzt 127 165 78 20 2
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 72 27 0
Fernverkehrsnutzer 606 622 71 28 1
Alter
16-29 Jahre 575 219 65 35 0
30-49 Jahre 647 467 67 32 0
50-65 Jahre 526 721 79 20 1
66 Jahre und dlter 261 596 85 14 0
Geschlecht
mannlich 962 1094 71 29 0
weiblich 1033 919 72 27 1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 73 26 1
Teilzeit berufstatig 327 282 70 30 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 69 31 0
Hausfrau / Hausmann 25 25 60 38 2
Rentner/in 303 634 85 15 0
Arbeitssuchend 89 26 59 41 0
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 78 22 1
gelegentlich 427 282 67 33 0
nie 254 160 51 49 0
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 100 0 0
Migrationshintergrund 558 348 0 100 0
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 679 786 76 24 0
mittel 1224 1171 71 29 0
niedrig 102 43 66 32 2
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 80 20 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 64 36 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 71 29 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 64 35 1
Nielsen 4 (BY) 295 357 73 27 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 73 27 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 81 17 2
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 85 15 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 71 29 0
landliche Region 435 443 80 20 1

Analytische Variable
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Tabelle 40 Okonomischer Status - Selbsteinschatzung

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Okonomischer Status - Selbsteinschatzung
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) hoch mittel niedrig keine Angabe
Gesamt 2024 2024 34 60 5 1
Nutzergruppen aus Screening
sowohl NV als auch FV genutzt 846 861 35 59 5 1
nur NV genutzt 1050 998 31 62 6 1
nur FV genutzt 127 165 43 55 1 1
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 33 60 6 1
Fernverkehrsnutzer 606 622 35 61 3 1
Alter
16-29 Jahre 575 219 35 62 3 1
30-49 Jahre 647 467 32 59 9 0
50-65 Jahre 526 721 36 58 5 1
66 Jahre und alter 261 596 30 68 1 1
Geschlecht
mannlich 962 1094 35 59 5 1
weiblich 1033 919 33 61 5 1
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 39 58 2 1
Teilzeit berufstatig 327 282 29 64 6 0
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 36 60 2 2
Hausfrau / Hausmann 25 25 21 59 20 0
Rentner/in 303 634 31 67 1 1
Arbeitssuchend 89 26 10 50 39 1
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 38 59 3 1
gelegentlich 427 282 30 64 5 2
nie 254 160 18 64 18 1
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 35 59 5 1
Migrationshintergrund 558 348 29 64 6 1
Ol ischer Status - Sell
schitzung
hoch 679 786 100 0 0 0
mittel 1224 1171 0 100 0 0
niedrig 102 43 0 0 100 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 34 57 9 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 33 64 3 1
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 30 59 10 2
Nielsen 3b (BW) 257 246 30 66 2 2
Nielsen 4 (BY) 295 357 39 55 3 2
Nielsen 5 (BE) 148 203 38 57 4 1
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 27 63 10 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 25 74 0 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 33 62 5 1
landliche Region 435 443 34 58 7 1

Analytische Variable
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Tabelle 41 Nielsengebiete

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Nielsengebiete
(gewichtet) (ungewichtet) [Nicicenl:Bre-  Nielsen .  Nielsenflla:  Nielsenlllb:  Nielsen IV: NielsenV:Ber- NielsenVi:  NielsenVil: _ Keine Angabe
men, Ham- Nordrhein-  Hessen, Rhein- Baden- Bayern lin Brandenburg, Sachsen,
burg, Nieder- Westfalen land-Pfalz,  Wiirttemberg Mecklenburg-  Thiiringen
sachsen, Saarland Vorpommern,
Schleswig- Sachsen-An-
Zeilen% Holstein halt
Gesamt 2024 2024 15 21 13 13 15 7 7 6 4
Nutzergruppen aus
Screening
sowohl NV als auch FV
genutzt 846 861 15 19 14 13 14 9 9 5
nur NV genutzt 1050 998 16 23 10 12 16 7 6 6 4
nur FV genutzt 127 165 13 14 28 12 11 3 1 12
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 16 22 11 13 16 7 7 6
Fernverkehrsnutzer 606 622 15 18 17 13 12 8 7 6 4
Alter
16-29 Jahre 575 219 12 24 13 16 12 6 5 6 6
30-49 Jahre 647 467 15 18 14 11 16 8 9 5 4
50-65 Jahre 526 721 20 22 12 11 16 7 6 6 1
66 Jahre und dlter 261 596 17 19 11 13 12 11 9 7 2
Geschlecht
mannlich 962 1094 15 24 12 10 18 6 6 7 3
weiblich 1033 919 16 18 13 15 12 8 8 5 4
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 15 19 12 12 18 7 7 5
Teilzeit berufstatig 327 282 22 21 10 14 14 8 7 3 0
in Ausbildung, Schule,
Studium 329 129 9 22 16 13 13 5 5 9 8
Hausfrau / Hausmann 25 25 23 21 17 8 4 4 16 7 0
Rentner/in 303 634 20 18 11 12 12 9 8 8 1
Arbeitssuchend 89 26 9 35 29 8 2 3 6 0 9
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 17 21 12 13 16 6 7 5 2
gelegentlich 427 282 11 18 16 11 11 9 8 9
nie 254 160 12 24 13 12 13 12 5 4 4
Migrationshintergrund
kein Migrationshinter-
grund 1457 1665 17 19 13 11 15 7 8 7
Migrationshintergrund 558 348 11 27 13 16 14 7 4 3 4
Okonomischer Status -
Selbsteinschitzung
hoch 679 786 16 20 11 11 17 8 5 4 6
mittel 1224 1171 15 22 12 14 13 7 7 7 3
niedrig 102 43 27 11 26 6 10 6 13 0 0
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 100 0 0 0 0 0 0 0 0
Nielsen 2 (NW) 422 362 0 100 0 0 0 0 0 0 0
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 0 0 100 0 0 0 0 0 0
Nielsen 3b (BW) 257 246 0 0 0 100 0 0 0 0 0
Nielsen 4 (BY) 295 357 0 0 0 0 100 0 0 0 0
Nielsen 5 (BE) 148 203 0 0 0 0 0 100 0 0 0
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 0 0 0 0 0 0 100 0 0
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 0 0 0 0 0 0 0 100 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 16 24 14 12 12 10 6 6 0
landliche Region 435 443 16 12 12 16 26 0 11 8 0

Analytische Variable
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Tabelle 42 Regionalstatistischer Regionstyp (RegioStaR 2)

Basis: Alle Befragten

infas

Fallzahl Fallzahl Regionalstatistischer Regionstyp (RegioStaR 2)
Zeilen% (gewichtet) (ungewichtet) Stadtregion Landliche Region Keine Angabe
Gesamt 2024 2024 72 21 6
Nutzergruppen aus Screening
sowohl| NV als auch FV genutzt 846 861 72 22 6
nur NV genutzt 1050 998 74 20 6
nur FV genutzt 127 165 59 30 11
Befragte Nutzergruppen
Nahverkehrsnutzer 1418 1402 73 21 5
Fernverkehrsnutzer 606 622 70 22 8
Alter
16-29 Jahre 575 219 76 14 10
30-49 Jahre 647 467 70 22 7
50-65 Jahre 526 721 70 27 2
66 Jahre und dlter 261 596 75 23 2
Geschlecht
mannlich 962 1094 71 23 6
weiblich 1033 919 73 21 6
Lebensphase der Person
Vollzeit berufstatig 879 874 72 22 6
Teilzeit berufstatig 327 282 73 24 3
in Ausbildung, Schule, Studium 329 129 73 14 13
Hausfrau / Hausmann 25 25 69 31 0
Rentner/in 303 634 71 27 3
Arbeitssuchend 89 26 82 8 10
Autoverfiigbarkeit
jederzeit 1343 1582 69 27 4
gelegentlich 427 282 76 11 13
nie 254 160 83 12 6
Migrationshintergrund
kein Migrationshintergrund 1457 1665 71 24 5
Migrationshintergrund 558 348 76 15 8
Ol ischer Status - Selbstei
schitzung
hoch 679 786 71 22 7
mittel 1224 1171 74 20 6
niedrig 102 43 65 29 6
Nielsengebiete
Nielsen 1 (HB, HH, NI, SH) 313 303 76 22 2
Nielsen 2 (NW) 422 362 83 12 5
Nielsen 3a (HE, RP, SL) 258 257 78 20 2
Nielsen 3b (BW) 257 246 71 27 2
Nielsen 4 (BY) 295 357 59 38 2
Nielsen 5 (BE) 148 203 98 0 2
Nielsen 6 (BB, MV, ST) 139 128 61 35 4
Nielsen 7 (SN, TH) 117 130 71 29 0
Regiostar-Regionstyp
Stadtregion 1463 1511 100 0 0
landliche Region 435 443 0 100 0

Stichprobeninformation
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