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Bundesnetzagentur geht gegen Fax-Spam vor

Bundesnetzagentur
Abschaltung von 59 Rufnummern angeordnet Tulpenfeld 4
53113 Bonn

Die Bundesnetzagentur hat wegen Massen-Fax-Spam die Abschaltung

von insgesamt 59 Ortsnetzrufnummern angeordnet. bundesnetzagentur.de

twitter.com/bnetza

Faxe bewerben Ankauf gebrauchter Fahrzeuge Pressekontakt:
Nach den Erkenntnissen der Bundesnetzagentur waren die Fiete Wulff
abgeschalteten Rufnummern als Ursprungsnummern fir den Leiter Presse und

massenhaften Versand von unerwiinschten Werbefaxen vorgesehen. Die  Offentlichkeitsarbeit

uber die Nummern versandten Faxe waren der Bundesnetzagentur in

. . Tel. +49 228 14 - 9921
Text und Aufmachung aus einer Vielzahl anderer Beschwerden bekannt. pressestelle@bnetza.de
In den Faxen wird unter frei erfundenen Firmenbezeichnungen fur den
Ankauf gebrauchter Kraftfahrzeuge geworben.

Ermittlungen erfolgreich dank Mithilfe eines Verbrauchers

Aufgrund von entsprechenden Verbraucherbeschwerden hatte die
Bundesnetzagentur in der Vergangenheit bereits regelmafig die
Abschaltung der in den Faxen angegebenen Kontaktrufnummern
angeordnet. Von welchem Anschluss aus die Werbefaxe tatséchlich
versendet werden, hatte sich aus Griinden des geltenden
Fernmeldegeheimnisses bislang allerdings nicht aufklaren lassen.

Die Rufnummern konnten nun dank der Mithilfe eines betroffenen
Verbrauchers ermittelt werden. Dieser hatte auf seinem Faxanschluss
eine kostenpflichtige Fangschaltung einrichten lassen. Auf diese Weise
lieRen sich bei den anschlieRend empfangenen unerwiinschten
Werbefaxen einzelne Ursprungsrufnummern herausfinden.

Fax-Spam weiterhin verbreitet

Die abgeschalteten Rufnummern sind auf der Webseite der
Bundesnetzagentur unter www.bundesnetzagentur.de/Massnahmenliste
vertffentlicht. Verbraucher, die belastigende Faxe erhalten, kdnnen sich
unter www.bundesnetzagentur.de/faxspam an die Bundesnetzagentur
wenden. Die Bundesnetzagentur ist bei ihren Ermittlungen auf méglichst
genaue Informationen der Verbraucher angewiesen.
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Beispiel: Unerwinschte Faxwerbung

S.A.S. AUTOHANDEL GmbH

Steinkauzweg 18a, 50829 KéIn

Sehr gechrte Damen und Herren,

Machten Sie Ihr Fahrzeug veriubern? Mit dem Ausfullen dieses Formulars haben Sie die Moglichkeit
uns Ihr Fahrzeug KOSTENLOS anzubicten,

FAX: 0221 968 98 659 E-Mail: sasauto@gmx.de

PKW LKW

Limousine Kombi ('tlllr Kasten  Koffer Kliﬂwr Pritsche  Plane

‘Iﬁ‘ I%IV Doppelkabine  Hoch l.unr Maxi Zwilliﬁuifcn
Marke:  Modelk:  Ausfiibrung
km-Stand: Farbe: [ metallic  Leistung KW/ PS§
Erstzulassung: / / TUV/AU bis __/ Anzahl der Besitzer:
Getricbeart: [ Schalt-/ [[] Automatik Treibstoff: [ Benzin [[] Diesel

Anzahl der Sitze Anzahl der Tiiren Unfallfrei: [ ja [ nein

Ausstattung: [] Klima [J Klimaautomatik [J] Einparkhilfe (PDC) [] Xenon [[] Servo
[[] Lederausstattung (Farbe: ) [ Navigation + TV [[] Schiebedach  [J Allrad
[ AHK (kg) [[] Scheckheftgepflegt [] Alufelgen Umweltplakette (Farbe: )
Sonstiges:
Miingel:
Preisvorstellung (Brutto): ] FP/ [ VB € [BRUTTO/[] NETTO
fiir Export, ohne Garantie.
Fahrzeug verfiigbarab: /[ Ansprechpartner:
Anschrift / Firmenstempel Telefon:
Mobil:

Fax:
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Die Bundesnetzagentur ist eine Behorde im Geschaftsbereich des
Bundesministeriums fir Wirtschaft und Energie. Zu den zentralen
Aufgaben der Regulierungsbehdrde gehért die Aufsicht tber die Markte
Energie, Telekommunikation, Post und Eisenbahn.

Die Bundesnetzagentur sorgt u.a. dafiir, dass maoglichst viele
Unternehmen die Leitungsinfrastruktur in diesen Bereichen nutzen
konnen, damit Verbraucherinnen und Verbraucher von Wettbewerb und
gunstigen Preisen profitieren.

Mit Hauptsitz in Bonn und Mainz sowie 46 Aul3enstellen in ganz
Deutschland beschatftigt die Behérde tiber 2900 Mitarbeiter.



