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[ Energie

Entwicklung der Haushaltskundenpreise je Vertragskategorie im Abnahmeband zwischen
2.500 kWh und 5.000 kWh pro Jahr (Vorjahre: Abnahmefall: 3.500 kWh/a)

in ct/kWh
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

esms=s Grundversorgungsvertrag
e \ertrag beim Grundversorger auRerhalb der Grundversorgung
Vertrag mit einem Lieferanten, die nicht der 6rtliche Grundversorger ist

Entwicklung der Gaspreise fiir Haushaltskunden - Abnahmeband II
gemal Abfrage Gaslieferanten

in ct/kWh
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— \ 6,49
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1. April 1. April 1. April 1. April 1. April 1. April 1. April 1. April 1. April 1. April 1. April
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

s Grundversorgungsvertrag
e Vertrag beim Grundversorger auRerhalb der Grundversorgung
Vertrag mit einem Lieferanten, die nicht der 6rtliche Grundversorger ist
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() Energie
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d. Mr. des EnLAG-Vorhabens
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Ifd. Nr. des BEPIG-Varhabens
{Zustandigkeit der Bundesnetzagentur)

0 Ifd. Nr. des BEPIG-Vorhabens
(Zustandigkeit der Landesbehdrden)
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M Telekommunikation

Investitionen in Sachanlagen auf dem Telekommunikationsmarkt
in Mrd. €

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016%)
mgesamt e DT AG «== \Wettbewerber (inkl. Kabel-TV-Anbieter) 1) Prognosewerte
Breitbandanschliisse in Festnetzen 320
. . 30,7
in Mio. 296
28,0 28,7
27,3 >
26,2
25,0
v m B
197 |58
1,2
15,0
0,6
22.4 23,0 23,5 23,3 23,2 23,3 23,5 24,0
20,9 >
18,5
14,4
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

m BWA, Festverbindungen, FTTB/FTTH, HFC und Satellit = DSL
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¥ Telekommunikation

Anteile an den Breitbandanschliissen in Festnetzen

in Prozent
58,2 58,8 59,4
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e===m DT AG (direkte Endkunden) === \Wettbewerber

Datenvolumen Breitband in Festnetzen

22,5
17,1
11,6
9,8 60
7.0 47

55 33

29
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2011 2012 2013 2014 2015 2016%)

Gesamtvolumen Breitband in Mrd. GB  m Datenvolumen im Durchschnitt pro Nutzer und Monat in GB

1) Prognosewerte
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M Telekommunikation

Abgehende Gesprachsminuten in Festnetzen

in Mrd.
173,5
— 162,8
150,5
131,0
89,8 83.7 853 s
> 76,6
»° 73,9
71,5 68,4 66,5 64,5
2012 2013 2014 2015 2016%)
mDTAG = Wettbewerber e gesamt 1) Prognosewerte

Datenvolumen im Mobilfunk
in Mio. GB
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33
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¥ Telekommunikation

Versendete Kurznachrichten per SMS

in Mrd.
59,8
54,9
41,5
37,9
34,1
27,8
23,1 22,3
20,1
16,6

12,7

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Verteilung der vermarkteten Bandbreiten bei Festnetz-Breitbandanschliissen
in Mio.
13,7
13,2 3

groRer 144 kbit/s  genau 2 Mbit/s  Uber 2 Mbit/s bis 10 Mbit/s bis 30 Mbit/s bis 100 Mbit/s
bis unter 2 Mbit/s unter 10 Mbit/s unter 30 Mbit/s  unter 100 Mbit/s und mehr

m2015 m2016
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EJPost

Umsatzentwicklung Briefbereich Sendungsmengenentwicklung Briefbereich
in Mrd. Euro in Mrd. Stiick
8,9 86 86 86 89 92 i i 161 159 158 158
0,9 1,0 1,1 1,1 1,2 1,3 . . 1,8 1,9 2,0 2,0 2,4 2,6 .
2011 2012 2013 2014 2015* 2016p* 2011 2012 2013 2014 2015* 2016p*
Wettbewerber M Deutsche-Post-Gruppe Wettbewerber M Deutsche-Post-Gruppe
p = Prognosewerte  * ab 2015 inkl. Sendungen > 1.000 Gramm, Rundungsdifferenzen p = Prognosewerte  * ab 2015 inkl. Sendungen > 1.000 Gramm, Rundungsdifferenzen

Marktanteile im Briefbereich

in %

Jahr 2010 2011 2012 2013 2014 ? 2015 20169
Umsidtze

Deutsche-Post-Gruppe 89,6 90,0 88,5 87,7 87,8 86,1 85,6
Wettbewerber 10,4 10,0 11,5 12,3 12,2 13,9 14,4
Sendungsmengen ¥

Deutsche-Post-Gruppe 89,8 89,4 88,6 87,7 87,6 84,9 83,8
Wettbewerber 10,2 10,6 11,4 12,3 12,5 15,1 16,2

1) Teilleistungssendungen werden vollstindig der Deutsche-Post-Gruppe zugerechnet
2) Rundungsdifferenzen

3) ab dem Jahr 2015 inkl. Sendungen {iber 1.000 Gramm

4) Prognosewerte
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EJPost

Briefpreise* 2010 bis 2016

in€
Jahr 2010-2012 2013 2014 2015 2016
Standardbrief bis 20 g 0,55 0,58 0,60 0,62 0,70
Kompaktbrief bis 50 g 0,90 0,90 0,90 0,85 0,85
GroRbrief bis 500 g 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45
Maxibrief bis 1.000 g 2,40 2,40 2,40 2,40 2,60
Postkarte 0,45 0,45 0,45 0,45 0,45
* jeweils zum 1. Januar des Jahres
Schriftliche Beschwerden Beschwerden 2016 nach Griinden
in %
14
1
3
'
3.318
1.950
35
2013 2014 2015 2016
u Pakete u Briefe u Zeitungen
Stationdre Briefkdsten Sonstiges

Einrichtungen



EJPost

Beschwerdegriinde - Briefzustellung 2016
in %

18

11

m Zustellung  m Verlust = Laufzeit

Entgelt Sonstiges
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Beschwerdegriinde - Paketzustellung 2016
in%

7
4
4
6 '
14
= Zustellung = Sendungs- = Verlust

verfolgung

Laufzeit Beschidigung Sonstiges
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[E]Eisenbahnen

Entwicklung des Wettbewerbs im SGV Entwicklung des Wettbewerbs im SPFV
nach Verkehrsleistung, Anteile in Prozent nach Verkehrsleistung, Anteile in Prozent

14 gy o113 ous 120 12 w Y g ¥ 38
2011 2012 2013 2014 2015 2016e 2011 2012 2013 2014 2015 2016e
I Anteil Wettbewerber M Anteil bundeseigene EVU

M Anteil Wettbewerber

B Anteil bundeseigene EVU
(Eisenbahnverkehrsunternehmen)

Entwicklung des Wettbewerbs im SPNV
nach Verkehrsleistung, Anteile in Prozent

51 53 54 54 55
}

2011 2012 2013 2014 2015 2016e

56

I Anteil Wettbewerber M Anteil bundeseigene EVU
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[E]Eisenbahnen

Entwicklung des mittleren Trassenentgelts der EIU
indexiert; 2011 = 100

115,3
114,0
112,5
105,1
100,0
97,1
2011 2012 2013 2014 2015 2016e
e \/erbraucherpreisindex Erzeugerpreisindex SGV SPFV e SPNV
Entwicklung des mittleren Stationsentgelts der EIU
indexiert; 2011 = 100
110,0
105,1
100,0
97,1
2011 2012 2013 2014 2015 2016e

e \/erbraucherpreisindex Erzeugerpreisindex e Mittleres Stationsentgelt



Bundesnetzagentur fiir Elektrizitit, Gas,
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen

Tulpenfeld 4

53113 Bonn

Telefon: +49 228 14-9921
Telefax: +49 228 14-8975
E-Mail: pressestelle@bnetza.de

Quelle der Grafiken: Bundesnetzagentur, sofern nicht anders genannt.



