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[I] Energie

Entwicklung der Haushaltskundenpreise Elektrizitit je Vertragskategorie im Abnahmeband zwischen
2.500 kWh und 5.000 kWh pro Jahr (Vorjahre: Abnahmefall: 3.500 kWh/a)
in ct/kWh
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Entwicklung der Haushaltskundenpreise Gas je Vertragskategorie im Abnahmeband
zwischen 5.556 kWh und 55.556 kWh pro Jahr

in ct/kWh
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(] Energie

Darstellung der Vorhaben nach dem Energieleitungsausbaugesetz sowie nach dem

Bundesbedarfsplangesetz zum 3. Quartal 2017.
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Zeichenerklarung
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Telekommunikation

Investitionen in Sachanlagen auf dem Telekommunikationsmarkt

in Mrd. €
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017%)
mgesamt == Deutsche Telekom AG == Wettbewerber (inkl. Kabel-TV-Anbieter) ) Prognosewerte

Breitbandanschliisse in Festnetzen

in Mio. 332
30,7 il
29,6 i
28,7
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227 26 3.2
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B BWA, Festverbindungen, FTTB/FTTH, HFC und Satellit = DSL



Telekommunikation

Anteile an den Breitbandanschliissen in Festnetzen

in Prozent
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Verteilung der vermarkteten Bandbreiten bei Festnetz-Breitbandanschliissen

in Mio.
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Telekommunikation

Abgehende Gesprachsminuten in Festnetzen
in Mrd.
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M Deutsche Telekom AG " Wettbewerber =~ ssss= gesamt 1) Prognosewerte

Datenvolumen im Mobilfunk
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Telekommunikation

Versendete Kurznachrichten per SMS
in Mrd.

59,8
54,9

415
37.9
34,1
278
23,1 23
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127 404

in

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Umsatzerlése und Leistungen pro SIM-Karte und Monat
873
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80
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13,8€ 13,8¢€ 13,5€ 136€ 12,8€ 11,8€
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B Endkundenumsatz (ohne Endgerite) exkl. MwSt.
s Telefonie (in Min.) SMS (Anzahl) ssssss Daten (in MB)



EJ Post

Umsatzentwicklung im Briefbereich Sendungsmengenentwicklung im Briefbereich
in Mrd. Euro in Mrd. Stiick

9,3 9,3
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Marktanteile nach Umséitzen im Briefbereich
in %
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EJ Post

Briefpreise* 2010 bis 2017

in Euro

Jahr 2010-2012 2013 2014 2015 2016 2017
Standardbrief bis20 g 0,55 0,58 0,60 0,62 0,70 0,70
Kompaktbrief bis 50 g 0,90 0,90 0,90 0,85 0,85 0,85
Grofbrief bis 500 g 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45
Maxibrief bis 1.000 g 2,40 2,40 2,40 2,40 2,60 2,60
Postkarte 0,45 0,45 0,45 0,45 0,45 0,45

* Jeweils zum 1. Januar des Jahres

Schriftliche Beschwerden 2013-2017

2013 2014 2015 2016

2017

Beschwerden 2017 nach Griinden

in%
21 3
&
33
54
u Pakete o Briefe u Zeitungen
Stationdre Briefkasten Sonstiges

Einrichtungen



EJ Post

Beschwerdegriinde - Briefe 2017

in %
13
1
8
11
67
m Zustellung = Verlust = Laufzeit
Entgelt Sonstiges

Beschwerdegriinde - Pakete 2017

in %

m Zustellung

Laufzeit

8

m Sendungs-
verfolgung

Beschadigung

63

= Verlust

Sonstiges
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I7] Eisenbahnen

Entwicklung des Wettbewerbs im SGV*
nach Verkehrsleistung, Anteile in Prozent
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Anteil Wettbewerber

M Anteil bundeseigene EVU
(Eisenbahnverkehrsunternehmen)

Entwicklung des Wettbewerbs im SPNV*!
nach Verkehrsleistung, Anteile in Prozent
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Entwicklung des Wettbewerbs im SPFV*
nach Verkehrsleistung, Anteile in Prozent
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Anteil Wettbewerber W Anteil bundeseigene EVU

"Werteilung des Transportaufkommens auf verschiedene Verkehrstriger
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I7] Eisenbahnen

Entwicklung des mittleren Trassenentgelts der EIU
indexiert; 2012 = 100
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Stand Breitbandausbau (Quelle: Breitbandatlas BMVI)
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Verfligbarkeit [% der Haushalte]

Bandbreite Stadtisch Halbstadtisch Landlich

> 1 Mbit/s 98,8
2 2 Mbit/s 98,4
> 6 Mbit/s 931
> 16 Mbit/s 67,6
2 30 Mbit/s 53,1
2 50 Mbit/s 36,2

Breitbandverfiigbarkeit in Deutschland

Je Bandbreitenklasse fiir leitungsgebundene Technologien
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>1 Mbit/s 22 Mbit/s 26 Mbit/s =216 Mbit/s =30 Mbit/s =50 Mbit/s

Bandbreitenklasse

Breitbandverfiigbarkeit in Deutschland

Je Gemeindepragung fiir alle Technologien




